


 

บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

กรมทรัพยากรน้ํา โดยกองยุทธศาสตรและแผนงานรวมกับกองพัฒนาแหลงน้ํา 1 กองพัฒนา
แหลงน้ํา 2 สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1, 3-5, 7-11 ดําเนินการติดตามและประเมินผลโครงการ
อนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบกระจายน้ํา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมี
ตอโครงการดานคุณภาพการใหบริการ ดานผลสัมฤทธ์ิของโครงการ ประเมินการใชประโยชน 
จากแหลงน้ํา การดูแลบํารุงรักษาและผลกระทบเบ้ืองตนหลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ เพื่อให
ทราบถึงปญหา อุปสรรค รวมถึงขอเสนอแนะตางๆ จากการดําเนินโครงการ โดยคัดเลือกโครงการ
ตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของกรมทรัพยากรนํ้า  
ท่ีดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 18 โครงการ แบงเปน 

1. โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และโครงการพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา จํานวน 13 โครงการ โดยเก็บขอมูลจากประชาชนท่ีไดรับประโยชน
จากโครงการฯ เปาหมาย จํานวน 130 ครัวเรือน เก็บขอมูลได 144 ครัวเรือน  

2. โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค จํานวน 5 โครงการ โดยเก็บขอมูล
จากการสัมภาษณครู ผูนําชุมชน ผูดูแลโครงการในพ้ืนท่ี ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย รวมถึง
เจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1 4 และ 9 ท่ีเกี่ยวของ  

สรุปผลการประเมินดังนี้ 

โครงการอนุรักษ ฟนฟู และพัฒนาแหลงน้ํา และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ระบบกระจายน้ํา  

1.1 ขอมลูทั่วไป 
1) ประชาชนกลุมตัวอยาง สวนใหญเปน เพศชาย รอยละ 68.75 มีอายุมากกวา  

60 ปขึ้นไป รอยละ 38.19 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 45.14 อาชีพหลักของครัวเรือน 
เปนเกษตรกร รอยละ 92.36 กอนดําเนินโครงการมีรายไดเฉล่ีย 11,983 บาท/เดือน/ครัวเรือน 

2) ลักษณะพื้นท่ี/สภาพปญหากอนดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา  
สวนใหญเปนแหลงน้ําเดิม เชน หนอง สระ คลอง ฝาย ฯลฯ รอยละ 100.00 แหลงน้ํามีปญหา 
ตื้นเขิน/มีตะกอนดินทับถม มากท่ีสุด รอยละ 27.11 

3) การดําเนินโครงการกอสรางระบบกระจายน้ํา สวนใหญกอสรางจากแหลงน้ํา
ธรรมชาติ รอยละ 49.11 

4) กอนดําเนินโครงการกอสรางระบบกระจายน้ํา ประชาชนสวนใหญนําน้ําไปใช 
ในพ้ืนท่ีแปลงเกษตรโดยวิธีสูบดวยเคร่ืองสูบน้ําโดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง คิดเปนรอยละ 51.28 ทําให 
มีคาใชจายเฉล่ีย 2,015 บาท/เดือน รองลงมาคือใชน้ําฝน และน้ําประปาสําหรับทําการเกษตร 
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(2) 

รอยละ 38.46 และใชเคร่ืองสูบน้ําโดยใชไฟฟา รอยละ 5.13 มีคาไฟฟาเฉล่ียครัวเรือนละ 2,013 
บาท/เดือน 

1.2 ดานผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
1) ดานคุณภาพการใหบริการ พบวาประชาชนไดเขารวมประชุมและรับฟงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินโครงการ รอยละ 73.61 และมีความพึงพอใจในภาพรวมท่ีมีตอเจาหนาท่ี 
กรมทรัพยากรน้ําท่ีมาประชาคมรับฟงความคิดเห็น พบวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
รอยละ 98.00 

2) ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอผลผลิตโครงการ 
(1) ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอผลผลิตโครงการอนุรักษ

ฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 90.33 พบวา มีความพึงพอใจมาก
ในทุกประเด็น โดยประเด็นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก แหลงน้ํามีความจุเก็บกักน้ําเพิ่มมากขึ้น 
รอยละ 94.67 รองลงมาคือพ้ืนท่ีกอสราง/ขุดลอกแหลงน้ํามีความเหมาะสม รอยละ 94.00  
และแหลงน้ําไดรับการขุดลอกมีความลึกความกวางท่ีเหมาะสม รอยละ 92.00 

(2) ประชาชนในพื้นท่ีโครงการมีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอโครงการระบบกระจายน้ํา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 87.67 พบวามีความพึงพอใจมากในทุกประเด็น โดยประเด็น 
ท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก สถานท่ีตั้งระบบกระจายน้ํามีความเหมาะสม รอยละ 91.67 
รองลงมาคือการสูบน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย สามารถใชงานไดไมขัดของ รอยละ 87.00  
และระบบกระจายน้ํา (ทอสงน้ํา) มีการติดตั้งถึงพื้นท่ีท่ีกําหนด/พื้นท่ีเพาะปลูก รอยละ 86.00 
  (3) ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีความเห็นวาการดําเนินโครงการแหลงนํ้าของ 
กรมทรัพยากรน้ํา ชวยใหครัวเรือนมีน้ําใชสําหรับทําการเกษตร หรือมีน้ํากินน้ําใชเพียงพอตอ 
ความตองการ คิดเปนรอยละ 82.25 และชวยบรรเทาปญหาภัยแลง-น้ําทวม หรือสามารถ 
ลดความเส่ียง/รองรับสถานการณภัยแลง-น้ําทวมในอนาคตได รอยละ 82.25 มากท่ีสุดเทากัน 
รองลงมา คือชวยใหความเปนอยู (ดานคุณภาพชีวิต) ดีขึ้น รอยละ 81.25 

1.3 การใชประโยชนจากแหลงน้ํา 
  1) หลังมีโครงการประชาชนไดใชประโยชนจากแหลงน้ํา รอยละ 74.31 โดยสวนใหญ
ใชประโยชนในการทําการเกษตร (ปลูกพืช, เล้ียงสัตว) รอยละ 76.19 รองลงมา ใชเพ่ือการอุปโภค
บริโภคในครัวเรือน รอยละ 15.87 และใชเปนแหลงน้ําดิบเพื่อผลิตน้ําประปาในหมูบาน รอยละ 5.56 
 
 
 
 
 
 



 

 

(3) 

  2) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีใชประโยชนจากแหลงน้ําสําหรับทําการเกษตร สวนใหญทํานา 
มากท่ีสุด รอยละ 42.07 มีรายไดเฉล่ีย 139,945.88 บาท/ครัวเรือน/ป รองลงมา ปลูกพืชผัก 
สวนครัว รอยละ 26.90 รายไดเฉล่ีย 74,438.79 บาท/ครัวเรือน/ป และปลูกพืชสวน รอยละ 15.17 
รายไดเฉล่ีย 194,151.58 บาท/ครัวเรือน/ป (กรณีรายไดเฉล่ียมาจากการใหขอมูลของผูตอบ
แบบสอบถามในบางโครงการ) 
  3) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีใชประโยชนจากแหลงน้ําในการเล้ียงสัตว โดยสวนใหญเล้ียงวัว 
มากท่ีสุด รอยละ 62.50 นําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 150,125.00 บาท/ครัวเรือน/ป รองลงมา เล้ียงหมู 
รอยละ 18.75 นําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 28,640.00 บาท/ครัวเรือน/ป และเล้ียงไก รอยละ 9.38 
นําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 95,000.00 บาท/ครัวเรือน/ป (กรณีรายไดเฉล่ียมาจากการใหขอมูลของ
ผูตอบแบบสอบถามในบางโครงการ) 
  4) หลังดําเนินโครงการประชาชนมีรายไดเฉล่ีย 13,262 บาท/ครัวเรือน/เดือน โดยมี
คาเฉล่ียรายไดตอครัวเรือนเพิ่มขึ้นจากกอนดําเนินโครงการ 1,279 บาท/เดือน คิดเปน รอยละ 10.67 
ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอรายไดเฉล่ียตอครัวเรือนของประชาชนในพื้นท่ีโครงการมากท่ีสุด คือปญหา
ดานสภาพอากาศ เชน ฝนตกหนัก น้ําทวม รอยละ 28.05 รองลงมาคือตนทุนคาใชจายในการ
เพาะปลูก เชน คาปุย คายาฆาแมลง คาเมล็ดพันธุ คาสูบน้ํา รอยละ 27.39 และสภาพเศรษฐกิจ 
รอยละ 22.77 
  5) หลังมีโครงการระบบกระจายน้ํา ประชาชนนําน้ําไปใชในพ้ืนท่ีเกษตรโดยใชน้ํา 
จากระบบกระจายน้ํา มากท่ีสุด รอยละ 45.45 โดยมีคาใชจายเฉล่ีย 246 บาท/เดือน รองลงมาคือ
นําน้ําไปใชดวยการสูบน้ําโดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง รอยละ 20.45 มีคาใชจายเฉล่ีย 2,570 บาท/เดือน
และพบวาประชาชนในพ้ืนท่ีไดใชประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพ้ืนท่ีทําการเกษตร
หรือพื้นท่ีท่ีอยูอาศัยอยูไกลจากแหลงน้ํา ไมมีระบบสงน้ําไปถึงพื้นท่ี รอยละ 15.91 
  6) ประชาชนในพื้นท่ีเห็นวาหลังมีโครงการระบบกระจายน้ําทําใหเกิดความสะดวก 
และประหยัดเวลาในการนําน้ํามาใชพื้นท่ีแปลงเกษตร รอยละ 34.86 รองลงมา ทําใหประหยัด
คาใชจาย (คาน้ํามันเชื้อเพลิง, คาไฟฟา) รอยละ 25.71 สามารถปลูกพืชผักสวนครัวใชน้ํานอย 
หมุนเวียน และมีน้ําในการเพาะปลูกไมขาดชวง รอยละ 21.71 และพบวาประชาชนในพ้ืนท่ีไดใช
ประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพื้นท่ีทําการเกษตรอยูไกลจากแหลงน้ํา รอยละ 17.71 

      

 



 

 

(4) 

 1.4 การมีสวนรวม และการดูแลบํารุงรักษาโครงการ 
  1) หลังดําเนินโครงการ พบวา มีการดําเนินการจัดตั้งกลุมผูใชน้ําแลว รอยละ 47.22 
และยังไมมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา รอยละ 52.78 ในกรณีท่ีโครงการยังไมมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา 
หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ สวนใหญมีการดูแลแหลงน้ําผานคณะกรรมการหมูบาน รอยละ 56.32 
รองลงมาคือประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการดูแลรักษาแหลงน้ํากันเอง อยางไมเปนทางการ รอยละ 29.89 
มีการดูแลผานคณะกรรมการประปาหมูบาน รอยละ 8.05 และมีการดูแลแหลงน้ําโดยองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น (เทศบาล, อบต.) รอยละ 5.75 โดยประชาชนในพื้นท่ีมีความตองการใหจัดตั้ง
กลุมผูใชน้ํา รอยละ 56.76 สําหรับโครงการระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตยประชาชน 
ในพื้นท่ีโครงการไดมีการแตงตั้งผูดูแล/บํารุงรักษาระบบฯ ของแตละพื้นท่ีดวย 
  2) หลังดําเนินโครงการ ประชาชนในพ้ืนท่ีมีการแบงปนการใชน้ําอยางท่ัวถึง คิดเปน
รอยละ 93.06 และพบวามีการพิพาทเร่ืองการใชน้ํา/แยงน้ํากันใช รอยละ 6.94 
  3) ประชาชนในพ้ืนท่ีสวนใหญมีสวนรวมในการบํารุงรักษาแหลงน้ํา เชน รวมกําจัด
วัชพืช รวมกําจัดเศษไมหรือวัชพืชท่ีกีดขวางการระบายน้ํา ไมท้ิงส่ิงปฏิกูลลงแหลงน้ํา ไมท้ิงขยะ 
รอยละ 76.39 หากพบเห็นรอยแตก การกัดเซาะ การทรุดตัวคอนกรีตของอาคารประกอบ รีบแจง
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เชน กรรมการกลุมผูใชน้ํา เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
รอยละ 70.83 ประชาชนรวมดูแล ตรวจสภาพแหลงน้ํา และอาคารประกอบเบ้ืองตน รอยละ 63.19 
และรวมกันซอมแซม กรณีพบการร่ัวซึมตามทอสงน้ํา ทางน้ําเขา รอยละ 52.78 

 
โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค  

2.1 กอนดําเนินโครงการ 
ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีประสบปญหาความเดือดรอนดานน้ําอุปโภคและบริโภค 

โดยกอนดําเนินโครงการประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญสวนใหญซื้อน้ําดื่มจากเอกชน เชน 
น้ําถัง น้ําจากตูหยอดเหรียญ เปนตน และประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกลหรือในพ้ืนท่ีทุรกันดาร 
จะใชน้ําจากแหลงน้ําธรรมชาติหรือนํ้าจากประปาภูเขาสําหรับอุปโภคบริโภค โดยจะนําน้ําดิบมา
พักไวใหตกตะกอนและนําไปตมกอนบริโภคเพื่อเปนการฆาเชื้อโรค 

กอนขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือดําเนินโครงการหนวยงานทองถิ่นหรือ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของมีการประชุมรับฟงความคิดเห็นในพ้ืนท่ี และหลังจากไดรับงบประมาณแลว 
กรมทรัพยากรน้ําไดดําเนินการประชุมชี้แจง/รับฟงความคิดเห็นตามระเบียบดวย โดยในพื้นท่ีไมมี 
การขอรับสนับสนุนงบประมาณเพื่อดําเนินโครงการในลักษณะเดียวกันจากหนวยงานอื่น  

สําหรับโครงการท่ีใชน้ําดิบหรือน้ําตนทุนตอมาจากระบบประปาของหนวยงาน 
ในทองถิ่น กอนนําน้ําเขาระบบกระจายน้ําสะอาดมีการตรวจคุณภาพน้ําดวยชุดตรวจคุณภาพน้ํา
เบ้ืองตน (Test Kit) แตในโครงการท่ีนําน้ํามาจากแหลงน้ําธรรมชาติหรือระบบประปาภูเขาไมม ี
การตรวจคุณภาพน้ํากอนนําน้ําเขาระบบกระจายน้ําสะอาด 

2. 
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2.2 หลังดําเนินโครงการ 
ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีไดรับประโยชนจากโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด 

เพ่ืออุปโภคและบริโภค โดยประชาชนใชน้ําสะอาดเพ่ือบริโภคเปนหลัก ไมมีการนําน้ําสะอาดท่ีได
ไปใชประโยชนในดานอ่ืนๆ ซึ่งการดําเนินโครงการบรรลุตามวัตถุประสงคเมื่อเทียบกับเปาหมาย
ท่ีตั้งไวในตอนขอรับการสนับสนุนงบประมาณ โดยโครงการบางแหงมีประชาชนนอกเหนือจาก
กลุมเปาหมายไดใชบริการน้ําดื่มสะอาดดวย เชน โครงการท่ีติดตั้งในโรงเรียน มีแมคาในโรงเรียน 
ท่ีไดนําน้ําไปประกอบอาหาร และโครงการบางแหงมีหนวยงานทองถิ่นเขามารวมในการบริหาร
จัดการระบบกระจายน้ําสะอาดโดยการเชื่อมตอระบบเขากับตูกดน้ําหยอดเหรียญ เพื่อนํารายไดมา
ไวใชสําหรับการบํารุงรักษาระบบและการบริหารจัดการในเบ้ืองตน อยางไรก็ตาม ในบางครัวเรือน
ยังมีการซื้อน้ําดื่มจากเอกชนอยู เนื่องจากบานอยูหางไกลจากจุดท่ีติดตั้งระบบกระจายน้ํา  
หรือไมสะดวกในการพกพาภาชนะมาบรรจุน้ํา แตสําหรับพื้นท่ีท่ีหางไกลความเจริญ โครงการระบบ
กระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภคของกรมทรัพยากรน้ําสามารถทดแทนแหลงน้ําอุปโภคและ
บริโภคท่ีมีอยูเดิมได โดยประชาชนเห็นวาโครงการฯ มีประโยชนตอชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี
เปนอยางมาก ท้ังนี้  ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีมีความตองการระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพ่ืออุปโภคบริโภคเพ่ิมเติม เนื่องจากมีการขยายตัวของชุมชน ครัวเรือนมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น และ
บางหมูบานท่ีอยูในถิ่นทุรกันดารยังมีการนําน้ําจากแหลงน้ําจากธรรมชาติและประปาภูเขามาใช
อุปโภคบริโภค จึงมีความตองการระบบกระจายน้ําสะอาดเปนอยางมาก  

 

โครงการท่ีใชน้ําดิบจากระบบประปาหมูบานจะมีการตรวจคุณภาพน้ําเบ้ืองตน 
เนื่องจากมีการตรวจวัดคุณภาพน้ําประปาอยูแลว หรือในบางทองถิ่นท่ีมีศักยภาพจะดําเนินการ 
ขอความอนุเคราะหหนวยงานดานสาธารณสุขในพื้นท่ีเก็บตัวอยางน้ําเพื่อตรวจสอบคุณภาพน้ําดวย 
ซึ่งสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีดําเนินโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดไมไดมีแผนในการตรวจติดตาม
คุณภาพน้ํา แตมีเพียงแผนการตรวจติดตามเพ่ือซอมแซมหรือบํารุงรักษา โดยแตละสํานักงาน
ทรัพยากรน้ําจะมีแผนการตรวจติดตามแตกตางกันไป  

หลังโครงการกอสรางแลวเสร็จ และมีการนําน้ําจากโครงการไปใชแลว พบวา ปริมาณ
น้ําดิบหรือน้ําตนทุนในพ้ืนท่ีมีเพียงพอสําหรับโครงการฯ ตลอดฤดูแลง โดยในแตละพ้ืนท่ีมีการ 
วางแผนการใชน้ําและการบริหารจัดการน้ําแตกตางกันไป กรณีโครงการท่ีใชน้ําดิบจากระบบ
ประปาหมูบานจะมีน้ําเพียงพอสําหรับผลิตน้ําสะอาดไดตลอดท้ังป เนื่องจากระบบประปาหมูบาน
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จะใชน้ําดิบจากแหลงน้ําท่ีมีน้ําตลอดท้ังป แตโครงการท่ีใชน้ําดิบจากแหลงน้ําธรรมชาติ เชน  
ลําหวย ลําธาร หรือจากระบบประปาภูเขา ในชวงฤดูแลงผูนําทองถิ่นจะรวมกับชาวบานในการจัดทํา
ท่ีกักกั้นน้ําไวใชสําหรับผลิตน้ําสะอาดโดยเฉพาะ  

หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ เจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของไดมีการ
ชี้แจง ฝกอบรม ถายทอดความรู แนะนําวิธีการใชงานใหแกผูดูแลโครงการ ไดแก นายชางของ
องคการบริหารสวนตําบล ครู หรือผูนําชุมชนในพ้ืนท่ี แตยังไมมีการจัดทําคูมือเกี่ยวกับการใชงาน
ระบบ โดยหากพบปญหาในการใชงานระบบ หรือปญหาในการนําน้ํามาใช เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ/
ผูดูแลโครงการจะดําเนินการแกไขปญหาเองหรือแจงชางของหนวยงานทองถิ่นในพ้ืนท่ีชวยแกไข
ปญหาในเบ้ืองตน แตหากพบปญหาท่ีไมสามารถดําเนินการไดเองจะประสานแจงเจาหนาท่ี
สํานักงานทรัพยากรน้ํา เพื่อเขาดําเนินการตรวจสอบ แกไขปญหาใหระบบสามารถใชงานไดตอไป 

2.3 ความพึงพอใจในการดําเนินโครงการ 
ผูดูแลโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภคมีความพึงพอใจตอโครงการ

ในภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 93.40  
 

ขอเสนอแนะจากประชาชน ผูมีสวนไดสวนเสีย และเจาหนาที่สํานักงานทรัพยากรน้ํา 
ที่เกี่ยวของ 

3.1 โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา 
 1) ประชาชนมีความตองการใหเพ่ิมปริมาตรการเก็บกักน้ํา โดยการขุดลอกแหลงน้ํา 

ใหมีความลึกเพ่ิมขึ้น หรือผันน้ําจากลําน้ําสาธารณะเขาแหลงเก็บกักน้ําเพื่อใหมีน้ําเพียงพอสําหรับ
ใชในชวงฤดูแลง 

 2) ประชาชนมีความตองการใหปรับเกล่ียคันดิน หรือเสริมลูกรังบริเวณรอบแหลงน้ํา 
ใหมีความมั่นคงแข็งแรง เพื่อใชเปนทางสัญจร 

 3) ประชาชนมีความตองการขยายพ้ืนท่ีในการเสริมกลองหินลวดตาขาย (Gabion & 
Mattress) บริเวณคันดินริมตล่ิง สําหรับโครงการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพแหลงน้ํา บานยาง 
น้ํากลัดใต, บานโปงวิเชียร จังหวัดเพชรบุรี ท่ีมีการกัดเซาะสูง 

4) ประชาชนมีความตองการเพ่ิมความสูงของฝาย และตัวดักตะกอนดินท่ีถูกชะลาง 
ลงสูแหลงน้ํา 

5) ประชาชนมีความตองการบันไดคอนกรีตบริเวณริมตล่ิงเพ่ือใหเกิดความสะดวก 
ในการตอเคร่ืองสูบน้ําไปยังพื้นท่ีการเกษตร 

 
 
 
 

3. 
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3.2 โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา 
1) ประชาชนตองการใหมีการตอยอดโครงการระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน

แสงอาทิตยจากโครงการแหลงน้ําของกรมทรัพยากรน้ํา และตองการใหหนวยงานขยายพ้ืนท่ี 
การวางทอระบบกระจายน้ําใหครอบคลุมพ้ืนท่ีการใชประโยชน เพ่ือใหประชาชนท่ีอยูหางไกล 
จากแหลงน้ําสามารถใชประโยชนจากแหลงน้ําไดอยางท่ัวถึง  

2) ประชาชนตองการเพิ่มขนาดของทอระบบกระจายน้ําใหมีขนาดใหญขึ้น 
3) ประชาชนตองการใหเพิ่มปริมาตรความจุถังเก็บน้ําของระบบกระจายน้ําใหมี 

ขนาดใหญขึน้ และเพิ่มจํานวนถังเก็บน้ํา เพื่อใหสามารถเก็บกักน้ําไดในปริมาณท่ีเพียงพอ 
4) ประชาชนตองการเพิ่มจํานวนเคร่ืองสูบน้ําโดยใชพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มเติม 
5) ประชาชนตองการใหกรมทรัพยากรน้ําสนับสนุนการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา เพื่อบริหาร

จัดการแหลงน้ํา และใหคําแนะนําในการดูแลบํารุงรักษาระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย
ในเบ้ืองตน 

3.3 โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค 
  1) ประชาชนในพ้ืนท่ีใกลเคียงกับจุดท่ีตั้งของโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด 
ท่ีดําเนินการติดตามประเมินผลมีความตองการขอรับการสนับสนุนโครงการระบบกระจายน้ํา
สะอาดเพ่ิมเติม ในบริเวณพื้นท่ีหมูบานมละบริ, บริเวณหนาโรงเรียนบานหวยฮอมพัฒนา หมูท่ี 13 
ตําบลบานเวียง อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร และบริเวณโรงเรียนบานหวยมอญ หมูท่ี 8 ตําบล
เรือง อําเภอเมืองนาน จังหวัดนาน เนื่องจากหมูบานและชุมชนดังกลาว อยูหางไกลจากจุดท่ีตั้ง
โครงการฯ จึงทําใหการนําน้ําไปใชไมสะดวก 
  2) ผูดูแลโครงการในพ้ืนท่ี เชน องคการบริหารสวนตําบลเห็นควรใหมีการถายโอน
ทรัพยสินของโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภคใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
เพื่อใหการดูแลรักษาและการบริหารจัดการเปนไปดวยความเรียบรอยและรวดเร็ว 

  
ขอสังเกตและขอเสนอแนะของคณะผูประเมิน 

1) หนวยงานในพ้ืนท่ีควรสํารวจสภาพพ้ืนท่ีหรือแหลงน้ําท่ีกรมดําเนินการกอสราง และ
แหลงน้ําธรรมชาติท่ีมีศักยภาพในการตอยอดโครงการระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย 
เพื่อขยายผลโครงการใหครอบคลุมพื้นท่ีการใชประโยชน และประชาชนสามารถนําน้ําจากแหลงน้ํา
มาใชในแปลงเกษตรไดสะดวกและประหยัดคาน้ํามันเชื้อเพลิงในการสูบน้ําเขาแปลงเกษตร 

2) การรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ 2548 หนวยงานควรชี้แจงผูท่ีเขารวมประชุมใหชัดเจนเกี่ยวกับ
รูปแบบการกอสรางระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย ขนาดความยาวของแนวทอกระจายน้ํา
ไปยังพื้นท่ีรับประโยชน เพื่อใหประชาชนเขาใจขอบเขตในการดําเนินงาน 

3) หนวยงานในพ้ืนท่ีควรสนับสนุน สงเสริมใหมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ําของโครงการ เพื่อให
เกิดความเขมแข็งในการบริหารจัดการแหลงน้ํา และการดูแลบํารุงรักษาระบบกระจายน้ํา 

4. 



 

 

(8) 

ดวยพลังงานแสงอาทิตยเพื่อใหสามารถใชประโยชนอยางคุมคา รวมถึงสงเสริมใหกลุมผูใชน้ําเรียนรู
จากเกษตรตําบล เกษตรอําเภอในการเพาะปลูกพืชใหเหมาะสมกับชนิดของดิน หรือการ
เปล่ียนแปลงชนิดของพืช และการใชปุยบํารุงดิน เพ่ือใหไดผลผลิตเพ่ิมขึ้น เพ่ือใหเกิดความ
สอดคลองกับปริมาณน้ําของแหลงน้ําท่ีมีอยู และเกิดประโยชนสูงสุด 

4) โครงการท่ียังอยูในระยะเวลาหลักประกันสัญญา หากเกิดการชํารุดเนื่องจากการใชงาน 
หรือประสบปญหาอุทกภัย หนวยงานในพ้ืนท่ีควรเรงประสานทําความเขาใจกับผูนําชุมชน  
และประชาชนรวมถึงตองดําเนินการแจงบริษัทคูสัญญาใหเรงแกไขปญหาโดยเร็ว 

5) หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรจัดทําคูมือการดูแลบํารุงรักษาระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน
แสงอาทิตย เพื่อใชประโยชนในการดูแลรักษาอุปกรณและสวนประกอบตางๆ ของระบบกระจายน้ํา 
เนื่องจากอุปกรณบางอยางตองดูแลบํารุงรักษาตามหลักวิชาการ หรือควรจัดทําผัง ขั้นตอนการดูแล
บํารุงรักษาเบ้ืองตนติดไวบริเวณโครงการ พรอมสงมอบคูมือใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
กรณีถายโอนภารกิจตามขั้นตอนการกระจายอํานาจ รวมถึง กรณีระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพื่ออุปโภคบริโภคท่ีควรจัดทําคูมือการดูแลบํารุงรักษาเพื่อมอบใหผูดูแลโครงการในพื้นท่ีดวย  

6) หากมีการถายโอนภารกิจตามขั้นตอนการกระจายอํานาจแลว หนวยงานในพ้ืนท่ีควรมี
การติดตามการใชประโยชนจากแหลงน้ํา เพื่อทราบถึงปญหาอุปสรรคในการรับโอนภารกิจ เพื่อเรง
แกไขหรือสนับสนุนความรูดานวิชาการ รวมถึงการรณรงคใหประชาชน และกลุมผูใชน้ําเห็นคุณคา 
ของแหลงน้ํา และใชประโยชนจากแหลงน้ําไดอยางคุมคาและเหมาะสม 

7) การตั้งชื่อโครงการควรมีความสอดคลองกับกิจกรรมท่ีดําเนินการ เพื่อใหการติดตามและ
ประเมินผลตรงตามวัตถุประสงคและตัวชี้วัดของโครงการ 

8) กรณีโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค หนวยงานในพ้ืนท่ีควร
สนับสนุน ประสานหนวยงานดานสาธารณสุข เพื่อรวมตรวจคุณภาพน้ําจากโครงการระบบกระจาย
น้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภคโดยการออกใบรับรองคุณภาพ นอกจากจะเปนการดําเนินการ 
เพื่อสรางมาตรฐานความปลอดภัยในการนําน้ํามาบริโภคใหกับประชาชนแลวยังเปนการสราง 
ความนาเชื่อถือใหกับระบบฯ ของกรมทรัพยากรน้ําอีกดวย 

************************************** 
 



 

คํานํา 
 
 กรมทรัพยากรน้ํามีภารกิจหลักในการดําเนินงานโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา 
และบริหารจัดการน้ํา และโครงการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมทรัพยากรน้ําไดรับการจัดสรรงบประมาณในการดําเนินโครงการฯ 
รวมจํานวน 473 โครงการ เพ่ือเปนแหลงน้ําตนทุนสําหรับการอุปโภคบริโภค การเกษตร ปองกัน
และบรรเทาปญหาอุทกภัยและภัยแลง บรรเทาความเดือดรอนดานน้ําใหแกประชาชน และรักษา
สมดุลระบบนิเวศและพ้ืนท่ีชุมน้ํา รวมถึงเพื่อกระจายน้ําไปสูพื้นท่ีเปาหมายในพื้นท่ีเกษตรน้ําฝน 
เพื่อใหประชาชนในพื้นท่ีเกษตรน้ําฝนสามารถนําน้ําจากแหลงน้ําไปใชประโยชนไดอยางสะดวก 
ท่ัวถึง และเต็มประสิทธิภาพของแหลงน้ําท่ีมีอยู 

กองยุทธศาสตรและแผนงาน ไดดําเนินการติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู 
พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอโครงการดานคุณภาพการใหบริการ 
ดานผลสัมฤทธ์ิของโครงการ ประเมินการใชประโยชนจากแหลงน้ํา การดูแลบํารุงรักษาและ
ผลกระทบเบ้ืองตนหลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ เพื่อใหทราบถึงปญหา อุปสรรค รวมถึง
ขอเสนอแนะตางๆ จากการดําเนินโครงการ โดยหวังเปนอยางย่ิงวารายงานฉบับนี้จะเปนประโยชน
ตอผูบริหารและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของสําหรับนําไปใชในการบริหารงาน การพัฒนา และปรับปรุง
การดําเนินงานของกรมทรัพยากรน้ําตอไป สําหรับการประเมินในคร้ังนี้ ไดรับความรวมมือจาก
เจาหนาท่ีกองพัฒนาแหลงน้ํา 1 กองพัฒนาแหลงน้ํา 2 และสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1, 3, 4, 5 
และ 7 – 11 ในการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลประชาชนผูไดรับประโยชนในพ้ืนท่ี อันเปนผลใหการ
ประเมินผลคร้ังนี้สําเร็จเรียบรอยตามวัตถุประสงค ผูประเมินจึงขอขอบคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี้ 
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1.1  หลักการและเหตุผล 

กรมทรัพยากรน้ํา มีภารกิจในการดําเนินงานตามยุทธศาสตรชาต ิ20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs)  
แผนแมบทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 20 ป (ปรับปรุงชวงท่ี 1 พ.ศ. 2566 - 2580) แผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมทรัพยากรน้ํา โดยมีโครงการภายใต
แผนงานบูรณาการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําในการดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟู และพัฒนา
แหลงน้ํา เพ่ิมประสิทธิภาพการเก็บกักน้ํา กระจายน้ํา ระบายน้ํา เปนแหลงน้ําตนทุนเพ่ือการอุปโภค
บริโภค การผลิต การเกษตร แกไขปญหาหรือบรรเทาความเดือดรอนดานน้ําใหแกประชาชน  

ในการดําเนินงานโครงการหรือการบริหารโครงการ จึงตองมีการวางแผนในการกําหนด
วัตถุประสงคและเปาหมาย เพ่ือคาดหวังผลลัพธท่ีจะเกิดขึ้นเมื่อดําเนินโครงการแลวเสร็จ จึงมี
ความจําเปนตองมีการติดตามประเมินผลโครงการ เ พ่ือใหทราบวาโครงการนั้นบรรลุ 
ตามวัตถุประสงคหรือไม อยางไร โดยการติดตามประเมินผลโครงการจะตองพิจารณาท้ังผลผลิต 
(Output) ผลลัพธ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ท่ีประชาชนจะไดรับ โดยการดําเนินการ
ดังกลาวมีความสอดคลองตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5)  
พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
ท่ีมีจุดมุงหมายใหการบริหารราชการตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน มีประสิทธิภาพ 
เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ มีการอํานวยความสะดวก ตอบสนองความตองการของ
ประชาชน และใหการบริหารราชการบรรลุเปาหมาย รวมถึงพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ระเบียบวาดวยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 กําหนดใหหนวยรับงบประมาณ 
ตองมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปของหนวยรับงบประมาณ โดยสํานักงบประมาณไดจัดวางระบบการติดตาม
และประเมินผล เพ่ือใหหนวยรับงบประมาณใชเปนกรอบแนวทางในการติดตามและประเมินผล 
โดยใชหลักการความถูกตอง ความครบถวน ความเชื่อมโยง ความสอดคลอง ความเหมาะสม และ
ความจําเปน 

ดังนั้น เพื่อใหทราบวาผลการดําเนินงานตามภารกิจของกรมทรัพยากรน้ําบรรลุตาม
วัตถุประสงค เปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไม การติดตามและประเมินผลโครงการจึงเปนกระบวนการ
ปฏิบัติงานอยางหนึ่งท่ีจะทําใหทราบถึงผลสัมฤทธ์ิโครงการ ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ  
และแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานของกรมทรัพยากรน้ําตอไป  

1.2  วัตถุประสงค 
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1) เพื่อประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอโครงการดานคุณภาพการใหบริการ 
และดานผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

2) เพื่อประเมินการใชประโยชน การบํารุงรักษาและกระทบเบ้ืองตนจากการดําเนินโครงการ 
3) เพื่อทราบปญหา อุปสรรคในการดําเนินโครงการ 

1.3  โครงการเปาหมายและกลุมเปาหมาย 
 1) โครงการเปาหมาย ไดแก โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา 
และโครงการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา รวมถึงโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด
เพ่ืออุปโภคบริโภค โดยคัดเลือกโครงการงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ท่ีดําเนินการแลวเสร็จ เพื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

2) กลุมเปาหมาย ไดแก ประชาชนผูไดรับประโยชน หรือผูมีสวนไดสวนเสียในพ้ืนท่ีโครงการ  
ผูนําชุมชน และเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโครงการ 

1.4  การเก็บรวบรวมขอมลู 
เจาหนาท่ีกองยุทธศาสตรและแผนงาน รวมกับเจาหนาท่ีกองพัฒนาแหลงน้ํา 1, กองพัฒนา

แหลงน้ํา 2, สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1 และ 3 - 11 ท่ีเกี่ยวของ 

1.5  แหลงงบประมาณ 
งบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 หมวดงบดําเนินงาน กองยุทธศาสตรและแผนงาน 

1.6 ระยะเวลาดําเนินการ 
เดือนมีนาคม - กันยายน 2567 

1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 หนวยงานไดรับทราบผลการประเมินโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหาร
จัดการน้ํา และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา รวมถึงโครงการระบบกระจายน้ํา
สะอาดเพื่ออุปโภคบริโภค ดังนี้ 

1) ทําใหทราบความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอโครงการดานคุณภาพการใหบริการ 
2) ทําใหทราบผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 
3) ทําใหทราบผลกระทบเบ้ืองตนจากการดําเนินโครงการ 



 

 

 

กฎหมาย นโยบาย ยุทธศาสตรและแนวคิดท่ีเก่ียวของ 

การติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และ
โครงการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ไดดําเนินการศึกษา ทบทวน กฎหมาย นโยบาย ยุทธศาสตร รวมถึงแนวคิดท่ีนํามาใชเปนเคร่ืองมือ
ในการติดตามประเมินผล ดังนี้ 

2.1  กฎหมาย นโยบาย และยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ 
2.1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  

 มาตรา 3/1 มีจุดมุงหมายใหการบริหารราชการตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ
การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความตองการของประชาชน 

2.1.2 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 6 มีจุดมุงหมายใหการบริหารราชการบรรลุเปาหมาย ดังตอไปนี้ 
1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
2) เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
5) มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
6) ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 

2.1.3 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561  
 มาตรา 47 ใหหนวยรับงบประมาณจัดใหมีระบบการติดตามและประเมินผล  

การดําเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจายงบประมาณภายในหนวยรับงบประมาณ
ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีผูอํานวยการสํานักงบประมาณกําหนด เพ่ือการวัดผลสัมฤทธ์ิหรือ
ประโยชนท่ีจะไดรับจากการใชจายงบประมาณ และใหถือวาการประเมินผลเปนสวนหน่ึงของ 
กระบวนการบริหารงบประมาณท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องและเปดเผยตอสาธารณชนดวย 

2.1.4 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 ยุทธศาสตรท่ี 5 ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
 ประเด็นท่ี 1 สรางการเติบโตอยางย่ังยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว 
 ประเด็นท่ี 5 พัฒนาความมั่นคงดานน้ํา พลังงาน และเกษตรท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
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2.1.5 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
หมุดหมายท่ี 1 ไทยเปนประเทศชั้นนําดานสินคาเกษตร และเกษตรแปรรูปมูลคาสูง 
เปาหมายท่ี 1 มูลคาเพิ่มของสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูปสูงขึ้น   
เปาหมายท่ี 2 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และระบบบริหารจัดการ เพื่อคุณภาพ

ความมั่นคงทางอาหาร และความย่ังยืนของภาคเกษตร 
กลยุทธท่ี 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการน้ําเพ่ือการเกษตรใหมีความสมดุลระหวาง

อุปสงคและอุปทาน รวมท้ังการใชน้ําซ้ํา 
หมุดหมายท่ี 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ํา 
เปาหมายท่ี 2 ทรัพยากรธรรมชาติไดรับการอนุรักษ ฟนฟู และมีการใชประโยชน 

จากทรัพยากรธรรมชาติอยางย่ังยืน 
กลยุทธท่ี 3 การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ และเพ่ิมประสิทธิภาพการใชทรัพยากร 

อยางชาญฉลาดบนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
หมุดหมายท่ี 11 ไทยสามารถลดความเส่ียงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ และการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เปาหมายท่ี 3 สังคมไทยมีภูมิคุมกันจากภัยธรรมชาติ และการเปล่ียนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
กลยุทธท่ี 4 การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติระบบนิเวศเพ่ือปองกัน และลด

ผลกระทบจากภัยธรรมชาติ และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

2.1.6 เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
 เปาหมายท่ี 6 สรางหลักประกันเร่ืองน้ําและการสุขาภิบาลใหมีการจัดการอยางย่ังยืน 

และมีสภาพพรอมใช สําหรับทุกคน 
 เปาหมายยอย 6.1 การใหทุกคนเขาถึงน้ําดื่มท่ีปลอดภัยและมีราคาท่ีสามารถซื้อหาได 

ภายในป 2573 
 เปาหมายยอย 6.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการใชน้ําในทุกภาคสวนและสรางหลักประกัน 

วาจะมีการใชน้ําและจัดหาน้ําท่ีย่ังยืน เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนน้ํา และลดจํานวนประชากรท่ี
ประสบปญหาการขาดแคลนน้ํา ภายในป 2573 

 เปาหมายยอย 6.5 ดําเนินการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบองครวมในทุกระดับ 
รวมถึงผานทางความรวมมือขามเขตแดนตามความเหมาะสม ภายในป 2573 

 เปาหมายยอย 6.6 ปกปองและฟนฟูระบบนิเวศท่ีเกี่ยวของกับแหลงน้ํา รวมถึงภูเขา 
ปาไม พื้นท่ีชุมน้ํา แมน้ํา ชั้นหินอุมน้ําและทะเลสาบ ภายในป 2563 
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2.1.6 แผนแมบทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 20 ป (ปรับปรุงชวงที่ 1 พ.ศ. 2566 - 2580) 
ดานท่ี 2 การสรางความมั่นคงของน้ําภาคการผลิต 

      กลยุทธท่ี 2 เพิ่มประสิทธิภาพโครงการแหลงน้ํา และระบบสงน้ําเดิม 
      กลยุทธท่ี 3 การจัดหาน้ําในพื้นท่ีเกษตรน้ําฝน 

กลยุทธท่ี 4 การพัฒนาแหลงเก็บกักน้ํา/ระบบสงน้ําใหม 

 2.1.7 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและน้ําบาดาลใหเกิดความสมดุล 
และย่ังยืน 

เปาประสงคท่ี 3.1 สรางสมดุลระหวางตนทุนน้ําท่ีมีอยูและน้ําท่ีถูกใชไปใหเหมาะสม
กับบริบท และความตองการของประชาชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพในทุกพื้นท่ี 

กลยุทธท่ี 1 อนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และระบบกระจายน้ําเพื่อการจัดสรรน้ํา 
ใหสามารถตอบสนองความตองการใชน้ํา 

กลยุทธท่ี 2 พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการน้ํา และจัดสรรสภาวะ
วิกฤตน้ํา 

 2.1.8 แผนปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรน้ํา ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) และระยะ 5 ป 
ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา ฟนฟู ปรับปรุง ซอมแซม บริหารโครงการแหลงน้ําและระบบ

กระจายน้ํา 
เปาหมายการใหบริการท่ี 2 พัฒนาแหลงน้ําโดยคํานึงถึงสมดุลน้ําและใชประโยชนย่ังยืน 

2.2  แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย หมวด 6 นโยบายแหงรัฐ กําหนดใหรัฐพึงพัฒนาระบบ 

การบริหารราชการแผนดินท้ังราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถิ่น และงานของรัฐอยางอื่น 
ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดิน การจัดทํา
บริการสาธารณะ และการใชจายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชนรวมตลอดท้ังพัฒนาเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความซื่อสัตยสุจริต และมีทัศนคติเปน 
ผูใหบริการประชาชนใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ไมเลือกปฏิบัติ และปฏิบัติหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพ 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2555) ใหความหมายวา หลักธรรมาภิบาล 
หมายถึง หลักในการปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไป 
ในครรลองธรรม ประกอบดวย 4 หลักการสําคัญ และ 10 หลักการยอย ดังนี้  
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1) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) ประกอบดวย  
  - ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองใชทรัพยากรอยางประหยัด 
เกิดผลิตภาพท่ีคุมคาตอการลงทุน และบังเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม ท้ังนี้ตองมีการลดขั้นตอน
และระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ืออํานวยความสะดวก และลดภาระคาใชจาย ตลอดจนยกเลิก
ภารกิจท่ีลาสมัยและไมมีความจําเปน 

 - ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองมีวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตร
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ปฏิบัติหนาท่ีตามพันธกิจ
ใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ มีการวางเปาหมายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและอยูในระดับ 
ท่ีตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชนสรางกระบวนการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และมีมาตรฐาน  
มีการจัดการความเส่ียง และมุงเนนผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผล  
และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง 

 - การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองสามารถใหบริการ
ไดอยางมีคุณภาพ สามารถดําเนินการแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด สรางความเชื่อม่ัน
ไววางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความตองการของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนได
สวนเสียท่ีมีความหลากหลาย และมีความแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 

2) คานิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดวย 
- ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได (Accountability) หมายถึง การปฏิบัติราชการ

ตองสามารถตอบคําถาม และชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย รวมท้ังตองมีการจัดวางระบบการรายงาน
ความกาวหนา และผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายท่ีกําหนดไวตอสาธารณะ เพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ 
และการใหคุณใหโทษ ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแกไขหรือบรรเทาปญหา และผลกระทบใดๆ 
ท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

- เปดเผย/โปรงใส (Transparency) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองปฏิบัติงานดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต ตรงไปตรงมา รวมท้ังตองมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีจําเปนและเชื่อถือได  
ใหประชาชนไดรับทราบอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนวางระบบใหการเขาถึงขอมูลขาวสารดังกลาว
เปนไปโดยงาย 

- หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองใชอํานาจของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึง 
ถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสียฝายตางๆ 

- ความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
ไมมีการแบงแยกดานชายหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอื่นๆ 
อีกท้ังยังตองคํานึงถึงโอกาสความเทาเทียมกันของการเขาถึงบริการสาธารณะของกลุมบุคคล 
ดอยโอกาสในสังคมดวย 
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3) ประชารัฐ (Participatory State) ประกอบดวย 
 - การมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/Consensus Oriented) 

หมายถึง การปฏิบัติราชการตองรับฟงความคิดเห็นของประชาชน รวมท้ังเปดใหประชาชนมีสวนรวม
ในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเกี่ยวของ
รวมคิดแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงาน และรวมตรวจสอบผล 
การปฏิบัติงาน  

ท้ังนี้ ตองมีความพยายามในการแสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผูมี 
สวนไดสวนเสียท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานท่ีหา 
ขอยุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ 

 - การกระจายอํานาจ (Decentralization) หมายถึง การปฏิบัติราชการควรมีการมอบอํานาจ 
และกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจ และการดําเนินการใหแกผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ  
ไดอยางเหมาะสมรวมท้ังมีการโอนถายบทบาท และภารกิจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
หรือภาคสวนอ่ืนๆ ในสังคม 

4) ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบดวย 
- คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) หมายถึง การปฏิบัติราชการตองมีจิตสํานึก

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปอยางมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตามความคาดหวัง
ของสังคม รวมท้ังยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม สําหรับผูดํารงตําแหนงทางการเมือง
และเจาหนาท่ีของรัฐ ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของระบบราชการไทย 8 ประการ (I AM READY) ไดแก  

I - Integrity ซื่อสัตย และกลายืนหยัดในส่ิงท่ีถูกตอง  
A - Activeness ทํางานเชิงรุก คิดเชิงบวก และมีจิตบริการ  
M - Morality มีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม  
R - Responsiveness คํานึงถึงประโยชนสุขของประชาชนเปนท่ีตั้ง  
E - Efficiency มุงเนนประสิทธิภาพ  
A - Accountability ตรวจสอบได  
D - Democracy ยึดมั่นในหลักประชาธิปไตย  
Y - Yield มุงผลสัมฤทธ์ิ 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผล 
 อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ไดกลาวไววา การติดตามและประเมินผล มีคําซึ่งมีความหมาย
เฉพาะตัว ท่ีแยกจากกันไดชัดเจน แตในการดําเนินงาน หรือจัดกิจกรรมแลวมีความสัมพันธกัน
คอนขางใกลชิด จนทําใหเกิดความสับสนอยูเสมอ คือคําวา ติดตาม (Monitoring) และคําวา 
ประเมินผล (Evaluation) ท้ังสองคําดังกลาวมี วิ ธี ทํางานท่ีแตกตางกัน คือ การติดตาม  
เปนพฤติกรรมท่ีมีลักษณะตางจากการประเมินผล ดังนี้ 
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1) การตดิตาม เปนการเก็บรวบรวมขอมูลปฏิบัติงานตามแผน ซึ่งมีการกําหนดไวแลว เพื่อนํา
ขอมูลมาใชในการตัดสินใจ แกไข ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน หรือกําหนดวิธีการ
ดําเนินงานใหเกิดผลดีย่ิงขึ้น ดังนั้น จุดเนนท่ีสําคัญของการติดตาม คือ การปฏิบัติการตางๆ  
เพื่อการตรวจสอบ ควบคุม กํากับ การปฏิบัติงานของโครงการ  

2) การประเมินผล เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ  
และนําผลมาใชในการเพิ่มคุณภาพ และประสิทธิภาพของการดําเนินโครงการ  

3) การติดตาม จะเกิดขึ้นในขณะท่ีโครงการกําลังดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนดไว สวนการ
ประเมิน จะเกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของโครงการ นับตั้งแตกอนตัดสินใจจัดทําโครงการ ในขณะ
ดําเนินงานในชวงระยะตางๆ และเมื่อโครงการดําเนินงานเสร็จแลว หรือประเมินผลกระทบ 
ท่ีเกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการ  

4) การประเมินผล บางมิตินํามาใชในการประเมินความสําเร็จของโครงการ วาบรรลุวัตถุประสงค 
และเปาหมายของโครงการท่ีตั้งไวหรือไม มีปญหา อุปสรรคอะไรบาง 

5) ความแตกตาง และสวนท่ีซ้ําซอนกันของการติดตามและประเมินผล คือ การติดตาม 
(Monitoring) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีแสดงใหเห็นวา ไดมีการดําเนินการในขั้นตอนตางๆ  
ของโครงการท่ีกําหนดไดอยางไร ขอมูลท่ีไดจะนํามาประกอบเปนเคร่ืองมือควบคุม กํากับ  
การดําเนินงานในขณะปฏิบัติโครงการโดยตรง ท้ังในดานปจจัย (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน 
(Process) และดานผลผลิต (Output) สําหรับการประเมินผล (Evaluation) มีขอบขายกวางขวาง  
ขึ้นอยูวาจะประเมินในขั้นตอนใดของโครงการ เชน กอนเร่ิมโครงการ ขณะดําเนินโครงการ 
ซึ่งอาจดําเนินการเปนชวง เปนระยะตางๆ เชน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุกป ประเมินเมื่อโครงการ
ดําเนินงานไประยะคร่ึงโครงการ เปนตน หรือเปนการประเมินผลเมื่อโครงการดําเนินการเสร็จส้ินแลว 
 ประโยชนของการติดตามและประเมินผล 

1) ทําใหทราบถึงปญหาและความตองการท่ีแทจริง สามารถจัดลําดับความสําคัญของปญหา
และแกไขทันที เพื่อนําไปสูการพัฒนาขององคกร 

2) ทําใหการวางแผนงาน/โครงการไดตรงเปาหมาย แกปญหาไดถูกจุด และพัฒนาไดตรง 
ตามนโยบาย 

3) ทําใหดําเนินการตามแผนงานไดอยางราบร่ืน สามารถปรับปรุงแกไขปญหาและอุปสรรค
อยางไดผล หรือปรับแผนใหเหมาะสมมากขึ้น 

4) ทําใหทราบผลการดําเนินงานตามแผนงานและโครงการอยางชัดเจน อันจะเปนขอมูล 
ในการตัดสินใจนําไปสูสภาพปจจุบัน ปญหาความตองการ ถามีการติดตามและประเมินผล 
อยางตอเนื่องและเปนประจํายอมทําใหทราบถึงปญหาและความตองการท่ีแทจริง การวางแผน
งาน/โครงการสามารถทําไดตรงตามเปาหมาย หรือสามารถปรับปรุงแกไขแผนงาน/โครงการ 
ใหเหมาะสมมากขึ้น สามารถทราบผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ เมื่อเร่ิมวางแผนใหม
อีกคร้ังก็จะมีขอมูลสารสนเทศท่ีชัดเจน เท่ียงตรง และเปนปจจุบัน สามารถใชเปนเคร่ืองมือ 
ในการบริหารงานใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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2.4  แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
 สถาบันพระปกเกลา (2547) การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวม 

ในทุกขั้นตอน การพัฒนาท้ังในการแกไขปญหาและปองกันปญหาโดยเปดโอกาสใหมีสวนรวม 
ในการคิดริเร่ิม รวมกําหนดนโยบาย รวมวางแผน ตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน รวมตรวจสอบ 
การใชอํานาจรัฐทุกระดับ รวมติดตามประเมินผลและรับผิดชอบในเร่ืองตางๆ อันมีผลกระทบ 
ถึงประชาชน ชุมชนและเครือขายทุกรูปแบบในพ้ืนท่ี 

 ปทมา สูบกําปง (2552) การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชน 
มีสิทธิในกระบวนการนโยบายสาธารณะท้ังในดานการใหและรับรูขอมูลขาวสาร การใหความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ การรวมตัดสินใจ ท้ังในขั้นตอนการริเร่ิมนโยบาย การจัดทําแผนงาน โครงการ 
หรือกิจกรรมท่ีอาจมีผลกระทบตอคุณภาพชีวิตและส่ิงแวดลอม การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคม การจัดการส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ รวมท้ังการปฏิบัติ การติดตามและประเมินผล
ตามนโยบายแผนงานโครงการหรือกิจกรรม  

ประโยชนของการมีสวนรวมของประชาชน 
1) คุณภาพของการตัดสินใจดีขึ้น เนื่องจากกระบวนการปรึกษาหารือกับสาธารณชนจะชวยสราง

ความกระจาง ใหกับวัตถุประสงคและความตองการของโครงการหรือนโยบาย และบอยคร้ังท่ีการมี
สวนรวมของประชาชนนํามาสูการพิจารณาทางเลือกใหมๆ ท่ีนาจะเปนคําตอบท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดได    

2) ใชตนทุนนอยและลดความลาชาลง แมวาการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมจะตองใชเวลา
และมีคาใชจายมากกวาการตัดสินใจฝายเดียว แตการตัดสินใจฝายเดียวท่ีไมคํานึงถึงความตองการ
แทจริงของประชาชนนั้น อาจนํามาซึ่งการโตแยงคัดคานหรือการฟองรองกันอันทําใหตองเสียคาใชจายสูง 
ในระยะยาว เกิดความลาชา และความลมเหลวของโครงการไดในท่ีสุด    

3) การสรางฉันทามติ การมีสวนรวมของประชาชนจะสรางขอตกลงและขอผูกพันอยางมั่นคง 
ในระยะยาว ระหวางกลุมท่ีมีความแตกตางกัน ชวยสรางความเขาใจระหวางกลุมตางๆ ลดขอโตแยง
ทางการเมือง และชวยใหเกิดความชอบธรรมตอการตัดสินใจของรัฐบาล    

4) การนําไปปฏิบัติงายขึ้น การเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทําใหประชาชนมีความรูสึก 
ของการเปนเจาของการตัดสินใจนั้น และทันทีท่ีการตัดสินใจไดเกิดขึ้น พวกเขาก็อยากเห็นมันเกิดผล
ในทางปฏิบัติ และยังอาจเขามาชวยกันอยางกระตือรือรนอีกดวย    

5) การหลีกเล่ียงการเผชิญหนาท่ีเลวรายท่ีสุดเพราะการเปดโอกาสใหฝายตางๆ เขามาแสดง 
ความตองการ และขอหวงกังวลตั้งแตเร่ิมตนโครงการจะชวยลดโอกาสของการโตแยงและการแบงฝาย 
ท่ีจะเปนปจจัยใหเกิดการเผชิญหนาอยางรุนแรงได    

6) การคงไวซึ่งความนาเชื่อถือและความชอบธรรม เนื่องจากกระบวนการตัดสินใจท่ีโปรงใสและเปด
โอกาสให ประชาชนเขามามีสวนรวมจะสรางความนาเชื่อถือตอสาธารณชนและเกิดความชอบธรรม
โดยเฉพาะเมื่อตองมีการตัดสินใจในเร่ืองท่ีมีการโตแยงกัน    

7) การคาดการณความหวงกังวลและทัศนคติของสาธารณชนเพราะเมื่อเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ
ไดมาทํางานรวมกับสาธารณชนในกระบวนการมีสวนรวม พวกเขาจะไดรับรูถึงความหวงกังวล และมุมมอง
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ของสาธารณชนตอการทํางานขององคกร ซึ่งจะทําใหเจาหนาท่ีสามารถคาดการณปฏิกิริยาตอบสนอง
ของสาธารณชนตอกระบวนการและการตัดสินใจขององคกรได    

8) การพัฒนาภาคประชาสังคม ประโยชนอยางหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชน คือ ทําให
ประชาชนมีความรูท้ังในสวนของเนื้อหาโครงการ และกระบวนการตัดสินใจของรัฐ รวมท้ังเปนการ
ฝกอบรมผูนําและทําใหประชาชนไดเรียนรูทักษะการทํางานรวมกันเพ่ือแกปญหาตางๆ  อยางมีประสิทธิภาพ
ในอนาคต 

2.5  แนวคิดเกี่ยวกับการใหบริการ 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ใหความหมายของคําวา บริการ หมายถึง ปฏิบัติรับใชใหความ
สะดวกตางๆ สวนความหมายท่ัวไปท่ีมักกลาวถึง คือ การกระทําท่ีเปยมไปดวยความชวยเหลือ 
หรือการดําเนินการท่ีเปนประโยชนตอผูอื่น 
 รุงทิพย นิลพัท (2561) ไดใหความหมาย การบริการ คือ กิจกรรมหรือกระบวนการในการ
ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งของบุคคลหรือองคกร เพ่ือตอบสนองความตองการของบุคคลอ่ืน 
ใหไดรับความสุข และความสะดวกสบายหรือเกิดความพึงพอใจจากผลการกระทํานั้น โดยมี
ลักษณะเฉพาะของตัวเอง ไมสามารถจับตองได ไมสามารถครอบครองเปนเจาของในรูปธรรมและ
ไมจําเปนตองรวมอยูกับสินคาหรือผลิตภัณฑอ่ืนๆ ท้ังยังเกิดจากความเอ้ืออาทร มีน้ําใจ เปยมดวย
ความปรารถนาดี ชวยเหลือเกื้อกูลใหความสะดวกรวดเร็ว ใหความเปนธรรมและความเสมอภาค 
ซึ่งการบริการท่ีดีนั้นตองสามารถตอบสนองความตองการของผูท่ีแสดงความจํานงไดตรงกับส่ิงท่ี
ผูรับบริการนั้นคาดหวังไว พรอมกับทําใหบุคคลดังกลาวเกิดความรูสึกท่ีดีและประทับใจตอส่ิงท่ี
ไดรับ นําไปสูความพึงพอใจในสินคาและบริการนั้น 
 กุลธน ธนาพงศธร (2530) ไดชี้ใหเห็นถึงหลักการใหบริการท่ีสําคัญมี 5 ประการ คือ  
 1) หลักการสอดคลองกับความตองการของบุคคลเปนสวนใหญ กลาวคือ ประโยชนและ
บริการท่ีองคการจัดใหนั้นจะตองตอบสนองความตองการของบุคลากรสวนใหญ หรือท้ังหมดมิใช
เปนการจัดใหแกบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่งโดยเฉพาะ มิฉะนั้นแลว นอกจากจะไมเกิดประโยชนสูงสุด
ในการเอื้ออํานวยประโยชน และบริการแลวยังไมคุมคากับการดําเนินงานนั้นๆ อีกดวย  
 2) หลักความสม่ําเสมอ กลาวคือ การใหบริการนั้นๆ ตองดําเนินการอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ มิใชทําๆ หยุดๆ ตามความพอใจของผูบริหารหรือผูปฏิบัต ิ 
 3) หลักความเสมอภาค บริการท่ีจัดไวนั้นจะตองใหแกผูมาใชบริการทุกคนอยางเสมอภาค 
และเทาเทียมกัน ไมมีการใชสิทธิพิเศษแกบุคคลหรือกลุมใดกลุมหนึ่งในลักษณะตางจากกลุมอื่นๆ  
อยางเห็นไดชัด  
 4) หลักความประหยัดคาใชจายท่ีตองใชในการบริการจะตองไมมากจนเกินกวาผลท่ีจะไดรับ 
 5) หลักความสะดวก บริการท่ีจัดใหแกผูรับบริการจะตองเปนในลักษณะปฏิบัติไดงาย 
สะดวกสบาย ส้ินเปลืองทรัพยากรไมมากนักท้ังยังไมเปนการสรางความยุงยากใจใหแกผูบริการ 
หรือผูใชบริการมากจนเกินไป  
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 จากแนวคิดของนักวิชาการขางตน พอสรุปความหมายไดวา หลักการใหบริการท่ีดีจะตอง
สอดคล องกับความต องการของบุคคลสวนใหญ เช น ความเสมอภาคในการให บริการ  
ความสม่ําเสมอในการบริการ การใหบริการท่ีตรงตอเวลาการใหบริการอยางเพียงพอและตอเนื่อง 
และตองมีการพัฒนาระบบการใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

2.6  แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 ดิเรก ฤกษหราย (2528) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง ทัศนคติทางบวกของบุคคลท่ีมี 
ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งเปนความรูสึกหรือทัศนคติท่ีดีตองานท่ีทําของบุคคลท่ีมีตองานในทางบวก ความสุข
ของบุคคลอันเกิดจากการปฏิบัติงาน และไดรับผลเปนท่ีพึงพอใจทําใหบุคคลเกิดความกระตือรือรน 
มีความสุข ความมุงมั่นท่ีจะทํางาน มีขวัญและมีกําลังใจ มีความผูกพันกับหนวยงาน มีความภาคภูมิใจ
ในความสําเร็จของงานท่ีทํา และส่ิงเหลานี้จะสงผลตอประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการทํางาน
สงผลตอถึงความกาวหนา และความสําเร็จขององคการอีกดวย 
 สาโรช ไสยสมบัติ (2534: 39) กลาววา ความพึงพอใจท่ีมีตอการบริการจะเกิดขึ้นหรือไมนั้น
จะตองพิจารณาถึงลักษณะของการใหบริการขององคการ ประกอบกับระดับความรูสึกของผูมารับ
บริการในมิติตางๆ ของแตละบุคคล ดังนั้นในการวัดความพึงพอใจตอการบริการอาจกระทํา 
ไดหลายวิธี ดังตอไปนี้ 
 1) การใชแบบสอบถาม ซึ่งเปนวิธีการท่ีนิยมใชกันแพรหลายวิธีหนึ่ง โดยการรองขอ 
หรือขอความรวมมือจากกลุมบุคคลท่ีตองการวัดแสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอรมท่ีกําหนด
คําตอบไวใหเลือกตอบหรือเปนคําตอบอิสระ โดยคําถามท่ีถามอาจจะถามถึงความพึงพอใจในดานตางๆ 
ท่ีหนวยงานกําลังใหบริการอยู เชน ลักษณะของการใหบริการ สถานท่ีใหบริการ บุคลากรท่ีให
บริการ เปนตน  
 2) การสัมภาษณเปนอีกวิธีหนึ่งท่ีจะทําใหทราบถึงระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 
ซึ่งเปนวิธีการท่ีตองอาศัยเทคนิค และความชํานาญพิเศษของผูสัมภาษณท่ีจะจูงใจใหผูถูกสัมภาษณ
ตอบคําถามใหตรงกับขอเท็จจริง การวัดความพึงพอใจโดยวิธีการสัมภาษณนับวาเปนวิธีท่ีประหยัด
และมีประสิทธิภาพอีกวิธีหนึ่ง  
 3) การสังเกต เปนอีกวิธีหนึ่งท่ีจะทําใหทราบถึงระดับความพึงพอใจของผูใชบริการได  
โดยวิธีการ สังเกตจากพฤติกรรมท้ังกอนมารับบริการ ขณะรอรับบริการ และหลังจากการไดรับ
บริการแลว เชน การสังเกตกิริยาทาทาง การพูด สีหนา และความถี่ของการมาขอรับบริการ  
เปนตน การวัดความพึงพอใจโดยวิธีนี้ ผูวัดจะตองกระทําอยางจริงจังและมีแบบแผนท่ีแนนอน  
จึงจะสามารถประเมินถึงระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไดอยางถูกตอง 
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2.7  แนวคิดเกี่ยวกับแหลงน้ําผิวดิน และการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา  
แหลงน้ําผิวดิน แบงเปน 
1) แหลงน้ําท่ีเกิดจากธรรมชาติ เปนแหลงน้ําท่ีเกิดจากน้ําฝนท่ีไหลหลากและทวมขังบนผิวดิน  

(1) ลําธาร หวย แมน้ํา เปนทางน้ําไหลหลากท่ีเกิดจากฝนตกบนผิวดินไหลจากพ้ืนดิน 
สูทะเลและมหาสมุทร 

(2) กุด หนอง บึง เปนพื้นท่ีน้ําทวมขัง สามารถกักเก็บน้ําได 
(3) ปาบุง ปาทาม พรุ ดูน เปนพื้นท่ีชุมน้ําท่ีราบลุมชื้นแฉะ หรือฉ่ําน้ํา 

2) แหลงน้ําท่ีเกิดจากการสรางของมนุษย เปนแหลงน้ําท่ีมนุษยพัฒนาสรางขึ้นใหมหรือ
ปรับปรุงแหลงน้ําเดิม เพื่อใหสามารถนํามาใชประโยชนได  

(1) โครงการพัฒนาแหลงน้ํา เปนแหลงน้ําท่ีสรางขึ้นใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บกักน้ํา 
ทดน้ํา ระบายน้ํา และสงน้ํา/กระจายน้ํา ไดแก อางเก็บน้ํา ฝายน้ําลน ประตูระบายน้ํา สระเก็บน้ํา 
คลองสงน้ํา ทอสงน้ํา และระบบสูบน้ํา 

(2) โครงการอนุรักษฟนฟูแหลงน้ํา เปนการปรับปรุงแหลงน้ําเดิม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
สงวนรักษาทรัพยากรน้ํา ใหมีระบบนิเวศท่ีดีและย่ังยืน ไดแก ฝายตนน้ํา และการปรับปรุง ฟนฟู
แหลงน้ํา โดยการขุดลอก 
(กรมทรัพยากรน้ํา, 2555) 

กรมทรัพยากรน้ํา ไดดําเนินโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา  
โดยปรับปรุงฟนฟูแหลงน้ําธรรมชาติขนาดเล็ก กลาง ใหญ ประเภทหนอง บึง แมน้ํา คูคลอง หรือ
ชื่ออ่ืนท่ีมีลักษณะเดียวกัน ซึ่งการดําเนินการจะแบงพ้ืนท่ีการฟนฟูและพ้ืนท่ีอนุรักษ หรือแบงเปน
ลําน้ําสายหลักและสาขา โดยมีองคประกอบ เชน การขุดลอก การกําจัดวัชพืช การปองกันการกัด
เซาะและอาคารควบคุม เปนตน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเก็บกักน้ํา กระจายน้ํา ระบายน้ํา 
ตอบสนองความตองการใชน้ําในพ้ืนท่ีเกษตรน้ําฝน เปนแหลงน้ําตนทุนสําหรับการอุปโภคบริโภค 
การผลิต การเกษตร ปองกันและบรรเทาปญหาอุทกภัยและภัยแลง บรรเทาความเดือดรอนดานน้ํา
ใหแกประชาชน และรักษาสมดุลระบบนิเวศและพ้ืนท่ีชุมน้ํา รวมท้ังสนับสนุนและบูรณาการ
รวมกันของหนวยงานเพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนสูงสุด 

2.8  แนวคิดเกี่ยวกับกลุมผูใชน้ําและองคกรผูใชน้ํา 
2.8.1 กลุมผูใชน้ํา 

กรมทรัพยากรน้ํา (2555) ไดนิยามไววา กลุมผูใชน้ํา หมายถึง ผูมีสวนไดสวนเสีย 
จากแหลงน้ําขนาดเล็กท่ีรวมตัวกันเพ่ือประกอบกิจกรรมของกลุม ท่ีมีวัตถุประสงคอยางเดียวกัน 
และไดรับการยอมรับหรือรับรูจากหนวยงานราชการและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 2.8.2 องคกรผูใชน้ํา  
ตามกฎกระทรวงองคกรผูใชน้ํา พ.ศ. 2564 ซึ่งไดประกาศใชเมื่อวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2564 

ไดใหความหมายขององคกรผูใชน้ําไววา องคกรผูใชน้ํา หมายความวา บุคคลซึ่งใชน้ําบริเวณ
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ใกลเคียงกันและอยูในเขตลุมน้ําเดียวกัน รวมตัวกันจดทะเบียนกอตั้งขึ้นเพ่ือดําเนินกิจกรรมท่ีเปน
ประโยชนรวมกันในหมูสมาชิกเกี่ยวกับการใช การพัฒนา การบริหารจัดการ การบํารุงรักษา  
การฟนฟูและการอนุรักษทรัพยากรน้ํา แบงเปน 2 ประเภท ไดแก องคกรผูใชน้ําแบบบุคคล
ธรรมดา และองคกรผูใชน้ําแบบรวมตัวกันระหวางบุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือหางหุนสวนสามัญ  
มีหนาท่ีและอํานาจดังตอไปนี้ 

1) รักษาประโยชนรวมกันของสมาชิกเกี่ยวกับการใช การพัฒนา การบริหารจัดการ
บํารุงรักษา การฟนฟู และการอนุรักษทรัพยากรน้ําในหมูสมาชิกขององคกรผูใชน้ํา 

2) เสนอแนะ ใหขอมูลหรือความเห็นตอคณะกรรมการลุมน้ําเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรน้ํา ในเขตลุมน้ําตามหนาท่ีและอํานาจของคณะกรรมการลุมน้ํา 

3) ดํารงจํานวนผูใชน้ําซึ่งรวมตัวกันจดทะเบียนกอตั้งองคกรผูใชน้ําไมนอยกวาสามสิบราย 
4) ไมดําเนินงานขัดตอกฎหมายหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนหรืออาจเปนภยัน

อันตรายตอความสงบสุขของประชาชนหรือความมั่นคงของรัฐ 
5) เสนอชื่อสมาชิกเปนผูแทนองคกรผูใชน้ําเพ่ือคัดเลือกเปนกรรมการลุมน้ําผูแทน

องคกรผูใชน้ํา 
6) ประสานงานและดําเนินกิจกรรมรวมกับหนวยงานของรัฐและองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นเกี่ยวกับการใช การพัฒนา การบริหารจัดการ การบํารุงรักษา การฟนฟู และการ
อนุรักษทรัพยากรน้ําในเขตลุมน้ํา 

7) ออกขอบังคับขององคกรผูใชน้ํา 
8) ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีกฎหมายอื่นกําหนดใหเปนหนาท่ีและอํานาจขององคกรผูใชน้ํา 

(สํานักงานทรัพยากรน้ําแหงชาติ, 2564) 
กรมทรัพยากรน้ําในฐานะหนวยงานปฏิบัติในการบริหารจัดการน้ําของประเทศ  

ไดดําเนินการเสริมสรางความเขมแข็งกลุมผูใชน้ําเพ่ือการเปนองคกรผูใชน้ํานอกพ้ืนท่ีชลประทาน 
โดยการสงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา/เครือขายในพ้ืนท่ีทรัพยากรน้ําสาธารณะ 
และพื้นท่ีชุมน้ํา โดยประชาชน องคกรผูใชน้ํา กลุมผูใชน้ํา มีสวนรวมในการบริหารจัดการ ผานการ
ดําเนินกิจกรรมรวมแลกเปล่ียนความคิดเห็น การประสานงาน และการบูรณาการความรวมมือ 
จากทุกภาคสวน เพ่ือใหเกิดความตระหนักถึงคุณคาของการใชน้ํา การดูแล และการบํารุงรักษา
ทรัพยากรน้ํา รวมถึงการจัดสรรแบงปนน้ําอยางเปนธรรม และมีการวางแผนการใชน้ําอยางมี
ประสิทธิภาพ  
 



 

 

 

 

การติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา  
และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ของกรมทรัพยากรน้ํา มีวิธีดําเนินการดังนี้ 

3.1 การคัดเลือกโครงการและกลุมตัวอยาง 
3.1.1 การคัดเลือกโครงการ 

1) คัดเลือกโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และโครงการ
พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา รวมถึงโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภค
บริโภค ตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท่ีดําเนินการ 
แลวเสร็จภายในปงบประมาณ จํานวน 343 โครงการ โดยสุมคัดเลือกโครงการเพื่อติดตาม
ประเมินผลอยางนอย รอยละ 5 คิดเปนจํานวน 17 โครงการ 

2) คัดเลือกจากวงเงินงบประมาณ ไดแก งบประมาณ 10 - 20 ลานบาท และ
งบประมาณตั้งแต 20 ลานบาทขึ้นไป 

3) คัดเลือกโครงการใหกระจายพ้ืนท่ีดําเนินการมากท่ีสุด และครอบคลุมประเภท
หนอง/บึง/สระ ลําคลอง/ลําหวย ฝาย หรือระบบกระจายน้ํา 

ตารางที่ 3.1 สรุปจํานวนโครงการท่ีคัดเลือก 

ประเภทโครงการ 

จํานวน
โครงการ 

ตาม พ.ร.บ. 
(โครงการ) 

จํานวน
โครงการ 

ท่ีแลวเสร็จ 
(โครงการ) 

จํานวน
โครงการท่ี
คัดเลือก 

(โครงการ) 
1. โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหาร
จัดการน้ํา 

122 91 5 

- งบประมาณ 10-20 ลานบาท 109 84 4 

- งบประมาณ 20 ลานบาทข้ึนไป 13 7 1 

2. โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา 351 252 13 

- งบประมาณ 10-20 ลานบาท 144 114 7 

- งบประมาณ 20 ลานบาทข้ึนไป 43 18 1 

- โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค 164 120 5 

รวม 473 343 18 

 

บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการ 
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3.1.2 กลุมตัวอยาง 
1) โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และโครงการพัฒนา

และเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา : ประชาชนผูไดรับประโยชนจากโครงการฯ สุมตัวอยาง
โดยไมใชความนาจะเปน (Nonprobability sampling) โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling) โครงการละ 10 คน (รวมท้ังส้ิน 130 ครัวเรือน) 

2) โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค : ครู ผูนําชุมชน ผูดูแล
โครงการในพ้ืนท่ี ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย หรือผูท่ีเกี่ยวของ อยางนอยโครงการละ 1 คน  
และเจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของ จํานวน 1 คน 

3.2 การเก็บรวบรวมขอมลู 
3.2.1 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

เจาหนาท่ีกองยุทธศาสตรและแผนงานรวมกับเจาหนาท่ีกองพัฒนาแหลงน้ํา 1  
กองพัฒนาแหลงน้ํา 2 สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของ ลงพ้ืนท่ีโครงการฯ เพ่ือเก็บขอมูล
โครงการท่ีคัดเลือก ดวยวิธีการดังนี้ 

1) การสอบถามความคิดเห็นของประชาชนผูไดรับประโยชนจากโครงการอนุรักษ 
ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
กระจายน้ํา โดยใชแบบสอบถาม 

2) การสัมภาษณในรูปแบบการสนทนากลุม (Focus group) รวมกับครู ผูนําชุมชน 
ผูดูแลโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย และ
เจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของ โดยใชแบบสัมภาษณ 

3.2.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย ขอมูลทุติยภูมิ แบบสอบถาม 

และแบบสัมภาษณ ดังนี้ 
1) แบบสอบถามการติดตามและประเมินผล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา  
ท่ีดําเนินการแลวเสร็จ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 8 ตอน ไดแก  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน
ขอคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลักของ
ครัวเรือน รายไดเฉล่ียตอครัวเรือน และแหลงน้ําอื่นท่ีประชาชนใช 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามดานคุณภาพการใหบริการเกี่ยวกับความพึงพอใจท่ีมีตอ
เจาหนาท่ีกรมทรัพยากรน้ํา (การจัดประชุมรับฟงความคิดเห็นกอนเร่ิมโครงการของเจาหนาท่ี)  
มีลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด มีคําตอบใหเลือกเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 3 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
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ระดับ หมายถึง 

3 ระดับความพึงพอใจมาก 
2 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
1 ระดับความพึงพอใจนอย 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะพื้นท่ี/แหลงน้ํากอนดําเนินโครงการอนุรักษ 
ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา มีลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบ
ปลายเปด และความพึงพอใจท่ีมีตอผลผลิตโครงการ มีลักษณะคําถามแบบปลายปด มีคําตอบ 
ใหเลือกเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 3 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 
ดังนี้ 

ระดับ หมายถึง 

3 ระดับความพึงพอใจมาก 
2 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
1 ระดับความพึงพอใจนอย 

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะพื้นท่ี/การนําน้ําไปใชกอนดําเนินโครงการ 
เพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา มีลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
และแบบปลายเปด และความพึงพอใจท่ีมีตอผลผลิตโครงการ มีลักษณะคําถามแบบปลายปด  
มีคําตอบใหเลือกเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 3 ระดับ โดยกําหนดเกณฑ 
การใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับ หมายถึง 

3 ระดับความพึงพอใจมาก 
2 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
1 ระดับความพึงพอใจนอย 

ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใชประโยชนจากแหลงน้ําหลังดําเนินโครงการ
แลวเสร็จ ปจจัยท่ีสงผลตอรายไดเฉล่ียตอครัวเรือน มีลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) และแบบปลายเปด  

ตอนท่ี 6 แบบสอบถามเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของโครงการในภาพรวม มีคําตอบใหเลือก
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับ หมายถึง 

4 ระดับมาก 
3 ระดับปานกลาง 
2 ระดับนอย 
1 ไมมีการเปล่ียนแปลง 
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ตอนท่ี 7 แบบสอบถามเกี่ยวกับการดูแลบํารุงรักษาโครงการ/การมีสวนรวมของ
ประชาชน มีลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบปลายเปด 

ตอนท่ี 8 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะ มีลักษณะคําถามเปนแบบปลายเปด 
โดยเปดโอกาสใหผูตอบสามารถตอบขอเสนอแนะหรือแนวทางแกไขปญหาท่ีมีตอโครงการในพื้นท่ี 

2) แบบสัมภาษณการการดําเนินงานโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภค
บริโภค โดยแบงแบบสัมภาษณออกเปน 5 ตอน ไดแก  

ตอนท่ี 1 จํานวนผูเขารวมตอบแบบสัมภาษณ 
ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับความเปนมา/สภาพปญหาในพื้นท่ีกอนดําเนิน

โครงการ โดยมีลักษณะขอคําถามเปนแบบปลายเปด 
ตอนท่ี 3 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับการใชประโยชน การตรวจคุณภาพน้ํา การบริหาร

จัดการ การบํารุงรักษาโครงการ และปญหาอุปสรรค หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ โดยมีลักษณะ
ขอคําถามเปนแบบปลายเปด 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจในการดําเนินโครงการ โดยใหผูดูแลโครงการฯ เปนผูแทน
ในการประเมิน โครงการละ 1 คน มีลักษณะคําถามแบบปลายปด มีคําตอบใหเลือกเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับ หมายถึง 

5 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
4 ระดับความพึงพอใจมาก 
3 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
2 ระดับความพึงพอใจนอย 
1 ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากเจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ํา ครู ผูนําชุมชน 
ผูดูแลโครงการในพื้นท่ี ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย หรือผูท่ีเกี่ยวของ 

3.3 การวิเคราะหขอมูล 
3.3.1 ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของขอมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 
3.3.2 บันทึกขอมูลจากแบบสอบถามลงในโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อประมวลผลขอมูล  
3.3.3 นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะห ดังตอไปนี้ 

1) วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ : ขอมูลจากการสัมภาษณ และขอคําถามปลายเปด  
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

2) วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ : ขอมูลแบบสอบถาม โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแก คาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) โดยมีการแปลผลขอมูล ดังนี้ 
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(1) ใชสูตรการคํานวณความกวางของอันตรภาคชั้น  

ความกวางของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด 
                       จํานวนชั้น 

(2) นําคาความกวางของอันตรภาคชั้นมาแบง โดยมีเกณฑการแปลความหมาย
ระดับของคะแนน ชั้นของเกณฑ เปนดังนี้ 

- ระดับความพึงพอใจ (ท่ีกําหนดไว 3 ระดับ) 

ชวงของคาเฉลี่ย ความหมาย 

1.00 – 1.66 พึงพอใจนอย 
1.67 – 2.33 พึงพอใจปานกลาง 
2.34 – 3.00 พึงพอใจมาก 

- ระดับความพึงพอใจ (ท่ีกําหนดไว 5 ระดับ) 

ชวงของคาเฉลี่ย ความหมาย 

1.00 – 1.80 ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
1.81 – 2.60 ความพึงพอใจนอย 
2.61 – 3.40 ความพึงพอใจปานกลาง 
3.41 – 4.20 ความพึงพอใจมาก 
4.21 – 5.00 ความพึงพอใจมากท่ีสุด 

- ระดับการใชประโยชน 

ชวงของคาเฉลี่ย ความหมาย 

1.00 - 1.75 ไมไดใชประโยชน 
1.76 - 2.50 ใชประโยชนนอย 
2.51 - 3.25 ใชประโยชนปานกลาง 
3.26 - 4.00 ใชประโยชนมาก 

 



 

 

 

 
กองยุทธศาสตรและแผนงาน รวมกับกองพัฒนาแหลงน้ํา 1 กองพัฒนาแหลงน้ํา 2 สํานักงาน

ทรัพยากรน้ําท่ี 1, 3-5 และ 7-11 ดําเนินการติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู  
และพัฒนาแหลงน้ํ า  และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํ าของ 
กรมทรัพยากรน้ํา รวมถึงโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค โดยคัดเลือก
โครงการฯ ตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท่ีดําเนินการ
แลวเสร็จ จํานวน 18 โครงการ โดยแบงเปน 

1. โครงการอนุรักษ ฟนฟู และพัฒนาแหลงน้ํา และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบกระจายน้ํา จํานวน 13 โครงการ 

2. โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภค จํานวน 5 โครงการ 
 

4.1 การติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และบริหารจัดการน้ํา  
และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา 

กองยุทธศาสตรและแผนงาน ดําเนินการจัดเก็บขอมูลจากประชาชนท่ีไดรับประโยชน 
จากโครงการฯ มีเปาหมายกลุมตัวอยาง จํานวน 130 ครัวเรือน เก็บขอมูลได 144 ครัวเรือน คิดเปน
รอยละ 110.76 ผลการประเมินเปนดังนี้ 

 4.1.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1) เพศ ประชาชนสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 68.75 และเพศหญิง รอยละ 31.25 

 
 
 
 

รอยละ 68.75    รอยละ 31.25 

ภาพท่ี 4.1 แสดงเพศของกลุมตัวอยาง 

2) อายุ ประชาชนสวนใหญมีอายุมากกวา 60 ปขึ้นไป รอยละ 38.19 รองลงมามีอายุ
ระหวาง 50-59 ป รอยละ 37.50 อายุระหวาง 40-49 ป รอยละ 18.06 อายุระหวาง 30-39 ป 
รอยละ 4.17 และอายุต่ํากวา 30 ป รอยละ 2.08 

บทท่ี 4 
ผลการประเมิน 
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ภาพท่ี 4.2 แผนภูมิแสดงชวงอายุของกลุมตัวอยาง 

3) ระดับการศึกษา ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 
45.14 รองลงมา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รอยละ 25.00 มัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 
12.50 ปวส./อนุปริญญา รอยละ 9.72 ปริญญาตรีหรือสูงกวา รอยละ 6.94 และไมไดเรียนหนังสือ 
รอยละ 0.69 

 
ภาพท่ี 4.3 แผนภูมิแสดงระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

4) อาชีพหลักของครัวเรือน ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการประกอบอาชีพเกษตรกร มากท่ีสุด 
รอยละ 92.36 รองลงมา ประกอบอาชีพรับจาง รอยละ 4.86 เปนขาราชการ/พนักงานของรัฐ รอยละ 
1.39 และธุรกิจสวนตัว รอยละ 1.39 เทากัน 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4.4 แผนภูมิแสดงอาชีพหลักของกลุมตัวอยาง 

2.08

4.17

18.06

37.50

38.19

ต่ํากวา 30 ป

อายุ 30-39 ป

อายุ 40-49 ป

อายุ 50-59 ป

อายุ 60 ปข้ึนไป

0.69

45.14

12.50

25.00

9.72

6.94

ไมไดเรียนหนังสือ

ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาตอนตน

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.

ปวส./อนุปริญญา

ปริญญาตรีหรือสูงกวา

4.86

1.39

1.39

92.36

รับจาง

ธุรกิจสวนตัว

ขาราชการ/พนักงานของรัฐ

เกษตรกร
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กอนดําเนินโครงการ หลังดําเนินโครงการ 

11,983 บาท/เดือน 13,262 บาท/เดือน 

+1,279 บาท/เดือน 

5) รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือน กอนดําเนินโครงการประชาชนมีรายไดเฉล่ียครัวเรือนละ 
11,983 บาท/เดือน และหลังดําเนินโครงการประชาชนมีรายไดเฉล่ียครัวเรือนละ 13,262 บาท/เดือน 
คาเฉล่ียรายไดตอครัวเรือนของประชาชนเพิ่มขึ้น 1,279 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 10.67 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.5 แสดงรายไดเฉลี่ยตอครัวเรือน 

6) แหลงน้ําประเภทอ่ืนท่ีประชาชนใชอุปโภคบริโภค และใชสําหรับการเกษตร 
ประชาชนไดใชน้ําจากน้ําฝน มากท่ีสุด รอยละ 29.43 รองลงมา ประปาหมูบาน รอยละ 27.14  
ซื้อน้ําขวด/น้ําถัง/รถน้ํา รอยละ 22.86 และอ่ืนๆ เชน ลําหวย/คลอง/ลําน้ํา/แมน้ํา รอยละ 9.14 
บอน้ําตื้น รอยละ 5.43 น้ําบาดาล รอยละ 4.86 ระบบชลประทาน รอยละ 0.57 และอางเก็บน้ํา/เขื่อน 
รอยละ 0.57 เทากัน 

ประเภทแหลงน้ํา 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) น้ําฝน 103 29.43 

(2) ประปาหมูบาน 95 27.14 

(3) การประปาสวนภูมิภาค 0 0.00 

(4) บอน้ําตื้น 19 5.43 

(5) น้ําบาดาล 17 4.86 

(6) ซื้อน้ําขวด/น้ําถัง/รถน้ํา 80 22.86 

(7) ระบบชลประทาน 2 0.57 

(8) อางเก็บน้ํา/เขื่อน 2 0.57 

(9) อื่นๆ (เชน ลําหวย/คลอง/ลําน้ํา/แมน้ํา) 32 9.14 

รวม 350 100.00 

** ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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 4.1.2 ขอมูลดานคุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจในกระบวนการรับฟงความคิดเห็น 
1) การเขารวมรับฟงความคิดเห็น กอนดําเนินโครงการประชาชนกลุมตัวอยางท่ีตอบ

แบบสอบถาม เขารวมรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการของกรมทรัพยากรน้ํา คิดเปนรอยละ 
73.61 ไมไดเขารวม รอยละ 19.44 และไมไดเขารวมแตคนในครอบครัวเขารวม รอยละ 6.94 

การเขารวมรับฟงความคิดเห็น 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) เขารวม 106 73.61 

(2) ไมไดเขารวม 28 19.44 

(3) ไมไดเขารวมแตคนในครอบครัวเขารวม 10 6.94 

รวม 144 100.00 

2) ความพึงพอใจของประชาชนที่ เขารวมกระบวนการรับฟงความคิดเห็น  
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 98.00 เมื่อพิจารณาเปนรายประเด็น
พบวาประชาชนมีความพึงพอใจมากในทุกประเด็น 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
(N/%) 

คาเฉลี่ย แปลผล มาก 
(N/%) 

ปานกลาง 
(N/%) 

นอย 
(N/%) 

(1) เจาหนาท่ีเอาใจใสในการ
มาปฏิบัติหนาท่ี 

98 
92.45 

8 
7.55 

0 
0.00 

106 
100.00 

2.92 
97.33 

พึงพอใจ
มาก 

(2) เจาหนาท่ีมีความสุภาพ  
มีมนุษยสัมพันธ ย้ิมแยม
แจมใส 

103 
97.17 

3 
2.83 

0 
0.00 

106 
100.00 

2.97 
99.00 

พึงพอใจ
มาก 

(3) เจาหนาท่ีใหขอมูล
เกี่ยวกับรายละเอียดโครงการ
ครบถวนชัดเจน 

100 
94.34 

5 
4.72 

1 
0.94 

106 
100.00 

2.93 
97.67 

พึงพอใจ
มาก 

(4) เจาหนาท่ีเปดโอกาสให
แสดงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะ 

101 
95.28 

3 
2.83 

2 
1.89 

106 
100.00 

2.93 
97.67 

พึงพอใจ
มาก 

(5) เจาหนาท่ีตอบขอซักถาม
หรือขอสงสัยไดตรงประเด็น
และชัดเจน 

101 
95.28 

4 
3.77 

1 
0.94 

106 
100.00 

2.94 
98.00 

พึงพอใจ
มาก 
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ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
(N/%) 

คาเฉลี่ย แปลผล มาก 
(N/%) 

ปานกลาง 
(N/%) 

นอย 
(N/%) 

(6) เจาหนาท่ีรับฟง
ขอเสนอแนะ/ความตองการ
ของประชาชน 

101 
95.28 

5 
4.72 

0 
0.00 

106 
100.00 

2.95 
98.33 

พึงพอใจ
มาก 

รวม 
604.00 
94.97 

28.00 
4.40 

4.00 
0.63 

636.00 
100.00 

2.94 
98.00 

พึงพอใจ
มาก 

 

 4.1.3 ลักษณะพ้ืนที่/สภาพปญหา กอนดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา 
1) ลักษณะพ้ืนที่กอนดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา ท้ังหมด 

เปนแหลงน้ําเดิม เชน หนอง สระ คลอง ฝาย ฯลฯ รอยละ 100.00  

ลักษณะของแหลงน้ําเดิมกอนดําเนินโครงการ 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) เปนแหลงน้ําเดิม (หนอง สระ คลอง ฝาย) 79 100.00 

(2) ไมไดเปนแหลงน้ําเดิม แตเปนพื้นท่ีราบลุม 0 0.00 

รวม 79 100.00 

2) สภาพปญหาของแหลงน้ํากอนดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา 
ประชาชนในพ้ืนท่ีเห็นวาแหลงน้ํามีปญหาตื้นเขิน/มีตะกอนดินทับถม มากท่ีสุด รอยละ 27.11 
รองลงมา ขาดแคลนน้ําชวงฤดูแลง รอยละ 22.67 มีวัชพืชปกคลุม รอยละ 18.67 ชวงฤดูน้ําหลาก 
มีปญหาน้ําทวมและการระบายน้ํา รอยละ 15.56 ไมสามารถเก็บกักน้ําได (เชน ฝายชํารุด ฝายร่ัว)  
รอยละ 8.00 ตล่ิงถูกกัดเซาะ รอยละ 4.44 ปญหาอ่ืนๆ รอยละ 2.22 และน้ําเสีย (มีสี และ/หรือ  
มีกล่ิน) รอยละ 1.33 

สภาพปญหาแหลงน้ํากอนดําเนินโครงการ 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) ชวงฤดูน้ําหลาก มีปญหาน้ําทวมและการระบายน้ํา 35 15.56 

(2) ขาดแคลนน้ําชวงฤดูแลง 51 22.67 

(3) ไมสามารถเก็บกักน้ําได (เชน ฝายชํารุด ฝายร่ัว) 18 8.00 

(4) ตื้นเขิน/มีตะกอนดินทับถมมาก 61 27.11 

(5) มีวัชพืชปกคลุม 42 18.67 

(6) ตล่ิงถูกกัดเซาะ 10 4.44 
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สภาพปญหาแหลงน้ํากอนดําเนินโครงการ 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(7) น้ําเสีย (มีสี และ/หรือ มีกล่ิน) 3 1.33 

(8) อื่นๆ 5 2.22 

รวม 225 100.00 

 
 4.1.4 ลักษณะพ้ืนที่/การนําน้ําไปใช กอนดําเนินโครงการระบบกระจายน้ํา 

1) ลักษณะพ้ืนที่กอนดําเนินโครงการระบบกระจายน้ํา สวนใหญกอสรางจาก 
แหลงน้ําธรรมชาติ รอยละ 49.11 รองลงมา เปนการตอยอดจากโครงการแหลงนํ้าของหนวยงานอื่น 
รอยละ 26.79 และเปนการตอยอดจากโครงการแหลงน้ําของกรมทรัพยากรน้ํา รอยละ 24.11  

แหลงน้ําเดิมกอนดําเนินโครงการระบบกระจายน้ํา 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) เปนแหลงน้ําธรรมชาติ 55 49.11 

(2) เปนการตอยอดจากโครงการแหลงน้ําของกรมทรัพยากรน้ํา 27 24.11 

(3) เปนการตอยอดจากโครงการแหลงน้ําของหนวยงานอื่น 30 26.79 

(4) อื่นๆ 0 0.00 

รวม 112 100.00 

2) การนําน้ําไปใชกอนดําเนินโครงการระบบกระจายน้ํา ประชาชนสวนใหญนําน้ํา 
ไปใชในพ้ืนท่ีแปลงเกษตรโดยวิธีสูบดวยเคร่ืองสูบน้ําโดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง รอยละ 51.28  
มีคาใชจายเฉล่ีย 2,015 บาท/เดือน รองลงมา เปนวิธีอื่นๆ เชน รอน้ําฝน ใชน้ําประปา เดิมไมไดใช
น้ําจากแหลงน้ํา ฯลฯ รอยละ 38.46 สูบดวยเคร่ืองสูบน้ําโดยใชไฟฟา รอยละ 5.13 มีคาใชจาย
เฉล่ีย 2,013 บาท/เดือน และเปดบานประตูโดยใชแรงดันธรรมชาติ รอยละ 5.13 เทากัน 

การนําน้ําไปใชในพ้ืนที่การเกษตร 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 
คาใชจายเฉลี่ย  
(บาท/เดือน) 

(1) สูบดวยเคร่ืองสูบน้ํา โดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง 60 51.28 2,015 

(2) สูบดวยเคร่ืองสูบน้ํา โดยใชไฟฟา 6 5.13 2,013 

(3) เปดบานประตูโดยใชแรงดันธรรมชาติ 6 5.13  

(4) อื่นๆ 45 38.46  

รวม 117 100.00  
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 4.1.5 ความพึงพอใจตอผลผลิตโครงการ 
1) ประชาชนในพื้นท่ีโครงการมีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอผลผลิตโครงการอนุรักษฟนฟู

และพัฒนาแหลงน้ํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 90.33 พบวามีความพึงพอใจมาก 
ในทุกประเด็น โดยประเด็นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก แหลงน้ํามีความจุเก็บกักน้ําเพิ่มมากขึ้น 
รอยละ 94.67 รองลงมา พ้ืนท่ีกอสราง/ขุดลอกแหลงน้ํามีความเหมาะสม รอยละ 94.00 แหลงน้ํา
ไดรับการขุดลอกมีความลึกความกวางท่ีเหมาะสม รอยละ 92.00 รูปแบบกอสรางอาคารระบายน้ํา/
บังคับน้ํา/ทางน้ําเขา รอยละ 90.33 และระยะเวลาในการดําเนินการกอสรางมีความเหมาะสม  
ไมลาชา รอยละ 90.33 เทากัน คันดินมีความมั่นคงแข็งแรง และเปนถนนในการขนสงผลผลิต
ทางการเกษตร รอยละ 89.33 การดําเนินโครงการทําใหมีปริมาณน้ําเพียงพอตอความตองการ 
รอยละ 87.00 และการนําน้ําไปใชมีความสะดวก รอยละ 85.67  

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
(N/%) 

คาเฉลี่ย แปลผล มาก 
(N/%) 

ปานกลาง 
(N/%) 

นอย 
(N/%) 

(1) พ้ืนท่ีกอสราง/ขุดลอกแหลง
น้ํามีความเหมาะสม 

65 
82.28 

14 
17.72 

0 
0.00 

79 
100.00 

2.82 
94.00 

พึงพอใจ
มาก 

(2) แหลงน้ําไดรับการขุดลอก 
มีความลึกความกวางท่ีเหมาะสม 

61 
77.22 

17 
21.52 

1 
1.27 

79 
100.00 

2.76 
92.00 

พึงพอใจ
มาก 

(3) รูปแบบกอสรางอาคาร 
ระบายน้ํา/บังคับน้ํา/ทางน้ําเขา 

56 
70.89 

23 
29.11 

0 
0.00 

79 
100.00 

2.71 
90.33 

พึงพอใจ
มาก 

(4) คันดินมีความม่ันคงแข็งแรง 
และเปนถนนในการขนสงผลผลิต
ทางการเกษตร 

56 
70.89 

21 
26.58 

2 
2.53 

79 
100.00 

2.68 
89.33 

พึงพอใจ
มาก 

(5) แหลงน้ํามีความจุเก็บกักน้ํา
เพ่ิมมากข้ึน 

66 
83.54 

13 
16.46 

0 
0.00 

79 
100.00 

2.84 
94.67 

พึงพอใจ
มาก 

(6) ระยะเวลาในการดําเนินการ
กอสรางมีความเหมาะสม ไม
ลาชา 

60 
75.95 

15 
18.99 

4 
5.06 

79 
100.00 

2.71 
90.33 

พึงพอใจ
มาก 

(7) การนําน้ําไปใชมีความสะดวก 55 
69.62 

14 
17.72 

10 
12.66 

79 
100.00 

2.57 
85.67 

พึงพอใจ
มาก 

(8) การดําเนินโครงการทําใหมี
ปริมาณน้ําเพียงพอตอความ
ตองการ 

54 
68.35 

19 
24.05 

6 
7.59 

79 
100.00 

2.61 
87.00 

พึงพอใจ
มาก 

รวม 
473 

74.84 
136 

21.52 
23 

3.64 
632 

100.00 
2.71 
90.33 

พึงพอใจ
มาก 



 

 

26 

2) ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
กระจายน้ํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 87.67 พบวามีความพึงพอใจมาก ในทุกประเด็น 
โดยประเด็นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก สถานท่ีตั้งระบบกระจายน้ํามีความเหมาะสม รอยละ 
91.67 รองลงมา การสูบน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย สามารถใชงานไดไมขัดของ รอยละ 87.00 ระบบ
กระจายน้ํา (ทอสงน้ํา) มีการติดตั้งถึงพ้ืนท่ีท่ีกําหนด/พื้นท่ีเพาะปลูก รอยละ 86.00 และระบบ
กระจายน้ํา (ทอสงน้ํา) มีความเหมาะสมตามสภาพพื้นท่ี รอยละ 85.33 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
(N/%) 

คาเฉล่ีย แปลผล มาก 
(N/%) 

ปานกลาง 
(N/%) 

นอย 
(N/%) 

(1) ระบบกระจายน้ํา (ทอสงน้ํา)  
มีความเหมาะสมตามสภาพพ้ืนท่ี 

75 
68.18 

22 
20.00 

13 
11.82 

110 
100.00 

2.56 
85.33 

พึงพอใจ
มาก 

(2) ระบบกระจายน้ํา (ทอสงน้ํา)  
มีการติดตั้งถึงพ้ืนท่ีท่ีกําหนด/
พ้ืนท่ีเพาะปลูก 

74 
67.27 

26 
23.64 

10 
9.09 

110 
100.00 

2.58 
86.00 

พึงพอใจ
มาก 

(3) สถานท่ีตั้งระบบกระจายน้ํา 
มีความเหมาะสม 

87 
79.09 

18 
16.36 

5 
4.55 

110 
100.00 

2.75 
91.67 

พึงพอใจ
มาก 

(4) การสูบน้ําดวยพลังงาน
แสงอาทิตย สามารถใชงานได  
ไมขัดของ 

73 
68.87 

25 
23.58 

8 
7.55 

106 
100.00 

2.61 
87.00 

พึงพอใจ
มาก 

รวม 
309 

70.87 
91 

20.87 
36 

8.26 
436 

100.00 
2.63 
87.67 

พึงพอใจ
มาก 

 
 4.1.6 การใชประโยชนจากแหลงน้ําหลังดําเนินโครงการ 

1) หลังมีโครงการประชาชนไดใชประโยชนจากแหลงน้ํา รอยละ 74.31 และไมไดใช
ประโยชน รอยละ 25.69  

ประชาชนสวนใหญใชประโยชนจากโครงการอนุรักษฟนฟู และพัฒนาแหลงน้ํา  
เพ่ือการเกษตร (ปลูกพืช, เล้ียงสัตว) รอยละ 76.19 รองลงมา ใชเพื่ออุปโภคในครัวเรือน รอยละ 15.87 
ใชเปนแหลงน้ําดิบ เพื่อผลิตน้ําประปาในหมูบาน รอยละ 5.56 และใชประโยชนจากการจับสัตวน้ํา 
ในแหลงน้ํา รอยละ 2.38 

ในกรณีประชาชนในพื้นท่ีไมไดใชประโยชนจากแหลงน้ํา มีสาเหตุจากพื้นท่ีทําการเกษตร
หรือพ้ืนท่ีท่ีอยูอาศัย อยูไกลจากแหลงน้ํา ไมมีระบบสงน้ําไปถึงพื้นท่ี รอยละ 64.86 รองลงมา  
เปนสาเหตุอ่ืนๆ อาทิ ระบบกระจายน้ําเพ่ิงดําเนินการแลวเสร็จ ทําใหยังไมมีการใชประโยชน รอยละ 
35.14  
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การใชประโยชนจากแหลงน้ํา 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) ไดใชประโยชน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 107 74.31 

    (1.1) ใชเพ่ือการเกษตร (ปลูกพืช, เลี้ยงสัตว) 96 76.19 

    (1.2) ใชอุปโภคในครัวเรือน เชน ลางจาน ซักผา ลางรถ ฯลฯ 20 15.87 

    (1.3) ใชเปนแหลงน้ําดิบ เพ่ือผลิตน้ําประปาในหมูบาน 7 5.56 

    (1.4) จับสัตวน้ํา 3 2.38 

(2) ไมไดใชประโยชน เนื่องจาก 37 25.69 

     (2.1) พ้ืนท่ีทําการเกษตรหรือพ้ืนท่ีท่ีอยูอาศัย อยูไกลจากแหลงน้ํา 
ไมมีระบบสงน้ําไปถึงพ้ืนท่ี 

24 64.86 

     (2.2) อ่ืนๆ (ระบบสงน้ําเพ่ิงสรางเสร็จ/น้ําตนทุนมีนอย) 13 35.14 

2) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีใชประโยชนจากแหลงน้ําสําหรับทําการเกษตร สวนใหญทํานา 
มากท่ีสุด รอยละ 42.07 โดยนําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 139,945.88 บาท/ครัวเรือน/ป รองลงมา 
ปลูกพืชผักสวนครัว (ไดแก กะเพรา แมงลัก โหระพา ขา ตะไคร หอมแดง พริก ผักบุง มะนาว 
ถั่วฝกยาว ชะอม บวบ ฟกทอง) รอยละ 26.90 รายไดเฉล่ีย 74,438.79 บาท/ครัวเรือน/ป  
ปลูกพืชสวน (ไดแก เงาะ ทุเรียน มะมวง กลวย ลําไย มะยงชิด ลองกอง) รอยละ 15.17  
รายไดเฉล่ีย 194,151.58 บาท/ครัวเรือน/ป ปลูกพืชเศรษฐกิจ (ไดแก ยางพารา ปาลมน้ํามัน)  
รอยละ 9.65 รายไดเฉล่ีย 1,338,880.28 บาท/ครัวเรือน/ป และปลูกพืชไร (ไดแก ถั่วลิสง ขาวโพด 
ไผ หญาเล้ียงวัว) รอยละ 6.21 รายไดเฉล่ีย 19,346.69 บาท/ครัวเรือน/ป 

ท้ังนี้ พบวา ประชาชนสวนใหญใชประโยชนจากแหลงน้ําทําการเกษตรเพื่อสรางรายได 
รอยละ 77.24 และทําการเกษตรเพื่อบริโภคในครัวเรือน รอยละ 22.76 

ชนิดของพืช 

จํานวนท้ังหมด นําไปขายสรางรายได 
รายไดเฉล่ีย 

(บาท/ครัวเรือน/ป) 

ไมไดขาย  
(บริโภคในครัวเรือน) 

จํานวน
(ครัวเรือน) 

รอยละ 
จํานวน

(ครัวเรือน) 
รอยละ 

จํานวน
(ครัวเรือน) 

รอยละ 

(1) ทํานา 61 42.07 49 43.75 139,945.88 12 36.36 

(2) พืชไร 9 6.21 7 6.25 19,346.69 2 6.06 

(3) พืชสวน 22 15.17 18 16.07 194,151.58 4 12.12 

(4) พืช
เศรษฐกิจ 

14 9.65 14 12.50 1,338,880.28 0 0.00 

(5) พืชผัก 
สวนครัว 

39 26.90 24 21.43 74,438.79 15 45.46 

รวม 145 100.00 112 100.00  33 100.00 
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3) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีใชประโยชนจากแหลงน้ําในการเล้ียงสัตว สวนใหญเล้ียงวัว  
มากท่ีสุด รอยละ 62.50 โดยนําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 150,125.00 บาท/ครัวเรือน/ป รองลงมา 
เล้ียงหมู รอยละ 18.75 รายไดเฉล่ีย 28,640.00 บาท/ครัวเรือน/ป เล้ียงไก รอยละ 9.38 รายได
เฉล่ีย 95,000.00 บาท/ครัวเรือน/ป เล้ียงปลา รอยละ 6.25 รายไดเฉล่ีย 2,000 บาท/ครัวเรือน/ป  
และเล้ียงควาย รอยละ 3.12 รายไดเฉล่ีย 20,000.00 บาท/ครัวเรือน/ป  

ท้ังนี้ พบวา ประชาชนสวนใหญใชประโยชนจากแหลงน้ําในการเล้ียงสัตว เพื่อสราง
รายได รอยละ 78.13 และเล้ียงสัตวเพื่อบริโภคในครัวเรือน รอยละ 21.87 

ชนิดของสัตว 

จํานวนท้ังหมด 
นําไปขายสราง

รายได รายไดเฉล่ีย 
(บาท/ครัวเรือน/ป) 

ไมไดขาย  
(บริโภคในครัวเรือน) 

จํานวน 
(ครัวเรือน) 

รอยละ 
จํานวน

(ครัวเรือน) 
รอยละ 

จํานวน
(ครัวเรือน) 

รอยละ 

(1) ไก 3 9.38 2 8.00 95,000.00 1 14.29 

(2) ปลา 2 6.25 1 4.00 2,000.00 1 14.29 

(3) วัว 20 62.50 16 64.00 150,125.00 4 57.14 

(4) ควาย 1 3.12 1 4.00 20,000.00 0 0.00 

(5) หมู 6 18.75 5 20.00 28,640.00 1 14.29 

รวม 32 100.00 25 100.00  7 100.00 

4) ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอรายไดเฉล่ียตอครัวเรือนของประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการ  
มากท่ีสุด คือ ปญหาดานสภาพอากาศ เชน ฝนตกหนัก น้ําทวม รอยละ 28.05 รองลงมา  
ตนทุนคาใชจายในการเพาะปลูก เชน คาปุย คายาฆาแมลง คาเมล็ดพันธุ คาสูบน้ํา รอยละ 27.39 
สภาพเศรษฐกิจ รอยละ 22.77 และความผันผวนของราคาพืชผลทางการเกษตร รอยละ 21.78  

ปจจัยที่สงผลกระทบตอรายได 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) สภาพเศรษฐกิจ 69 22.77 

(2) ตนทุนคาใชจายในการเพาะปลูก เชน คาปุย คายาฆาแมลง  
คาเมล็ดพันธุ คาสูบน้ํา ฯลฯ 

83 27.39 

(3) ปญหาดานสภาพอากาศ เชน ฝนตกหนัก น้ําทวม ฯลฯ 85 28.05 

(4) ความผันผวนของราคาพืชผลทางการเกษตร 66 21.78 

รวม 303 100.00 

** ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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5) หลังมีโครงการระบบกระจายน้ํา ประชาชนนําน้ําไปใชในพื้นท่ีเกษตร โดยใชน้ํา 
จากระบบกระจายน้ํา รอยละ 45.45 มีคาใชจายเฉล่ีย 246 บาท/เดือน รองลงมา นําน้ําไปใชดวย 
การสูบน้ําโดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง รอยละ 20.45 ไดใชประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพ้ืนท่ี
ทําการเกษตรหรือพ้ืนท่ีท่ีอยูอาศัยอยูไกลจากแหลงน้ํา ไมมีระบบสงน้ําไปถึงพ้ืนท่ี รอยละ 15.91 
โดยในบางโครงการพบวามีปจจัยอื่นๆ ท่ีสงผลใหยังไมสามารถนําน้ําไปใชในพื้นท่ีเกษตรได เชน  
ระบบกระจายน้ํายังไมเปดใชงาน อยูระหวางดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ํา (การติดตั้งมิเตอร) 
ฯลฯ รอยละ 9.09 นอกจากนี้ประชาชนนําน้ําไปใชในพื้นท่ีเกษตรจากการเปดบานประตูโดยใช
แรงดันธรรมชาติ รอยละ 5.30 และสูบน้ําโดยใชไฟฟา รอยละ 3.79  

การนําน้ําไปใชหลังมีระบบกระจายน้ํา 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 
คาใชจายเฉลี่ย  
(บาท/เดือน) 

(1) ใชน้ําจากระบบกระจายน้ํา 60 45.45  

    (1.1) ไมมีคาใชจาย 25 41.67  

    (1.2) มีคาใชจาย 35 58.33 246 

(2) สูบดวยเคร่ืองสูบน้ํา โดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง 27 20.45 2,570 

(3) สูบดวยเคร่ืองสูบน้ํา โดยใชไฟฟา 5 3.79 3,695 

(4) เปดบานประตูโดยใชแรงดันธรรมชาติ 7 5.30  

(5) ไดใชประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน 
เนื่องจากพื้นท่ีทําการเกษตรอยูไกลจากแหลงน้ํา 
ไมมีระบบสงน้ําไปถึงพื้นท่ี 

21 15.91  

(6) อื่นๆ 12 9.09  

รวม 132 100.00  

6) ประชาชนในพื้นท่ีเห็นวาหลังมีโครงการระบบกระจายน้ําทําใหเกิดความสะดวก 
และประหยัดเวลาในการนําน้ํามาใชพื้นท่ีแปลงเกษตร รอยละ 34.86 รองลงมา ทําใหประหยัด
คาใชจาย (คาน้ํามันเชื้อเพลิง, คาไฟฟา) รอยละ 25.71 สามารถปลูกพืชผักสวนครัวใชน้ํานอย 
หมุนเวียน และมีน้ําในการเพาะปลูกไมขาดชวง รอยละ 21.71 และพบวาประชาชนในพ้ืนท่ีไดใช
ประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพื้นท่ีทําการเกษตรอยูไกลจากแหลงน้ํา รอยละ 17.71 

ประโยชน 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) เกิดความสะดวกและประหยัดเวลาในการนําน้ํามาใชพื้นท่ี
แปลงเกษตร 

61 34.86 

(2) ประหยัดคาใชจาย (คาน้ํามันเชื้อเพลิง, คาไฟฟา) 45 25.71 
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ประโยชน 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(3) สามารถปลูกพืชผักสวนครัวใชน้ํานอย หมุนเวียน และมีน้ํา
ในการเพาะปลูกไมขาดชวง 

38 21.71 

(4) ไดใชประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพื้นท่ีทํา
การเกษตรอยูไกลจากแหลงน้ํา 

31 17.71 

(5) อื่นๆ 0 0.00 

รวม 175 100.00 

** ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 4.1.7 ผลสัมฤทธิ์ของโครงการในภาพรวม 
  ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการไดรับประโยชนจากการดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟู 
พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการระบบกระจายน้ํา ในระดับมาก จํานวน 2 ประเด็น ไดแก โครงการ
แหลงน้ําชวยใหครัวเรือนมีน้ําใชสําหรับทําการเกษตร หรือมีน้ํากินน้ําใชเพียงพอตอความตองการ 
รอยละ 82.25 ชวยบรรเทาปญหาภัยแลง-น้ําทวม หรือสามารถลดความเส่ียง/รองรับสถานการณ
ภัยแลง-นํ้าทวมในอนาคตได รอยละ 82.25 ประโยชนท่ีประชาชนไดรับ ระดับปานกลาง จํานวน  
4 ประเด็น ไดแก โครงการแหลงน้ําชวยใหความเปนอยู (ดานคุณภาพชีวิต) ดีขึ้น รอยละ 81.25 
ระบบนิเวศ/ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติดีขึ้น รอยละ 79.75 ชวยใหการประกอบอาชีพดานการเกษตร 
(ดานผลผลิต) ดีขึ้น รอยละ 78.75 สงผลใหคุณภาพน้ําดีขึ้น รอยละ 64.75 และไมมีการเปล่ียนแปลง 
จํานวน 2 ประเด็น ไดแก โครงการแหลงน้ําชวยลดการยายถิ่นฐานของแรงงานในพื้นท่ี รอยละ 43.50 
และการมีระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตยชวยลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด  
รอยละ 43.50 

ประเด็น 

ระดับ 

รวม 
(N/%) 

คาเฉล่ีย 
แปล
ผล 

มาก 
(N/%) 

ปาน
กลาง 

(N/%) 

นอย 
(N/%) 

ไมมีการ 
เปลี่ยนแปลง 

(N/%) 

(1) การกอสรางโครงการ
ชวยใหครัวเรือนมีน้ําใช
สําหรับทําการเกษตร หรือ
มีน้ํากินน้ําใชเพียงพอตอ
ความตองการ 
 
 

84 
58.33 

32 
22.22 

14 
9.72 

14 
9.72 

144 
100.00 

3.29 
82.25 

ระดับ
มาก 
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ประเด็น 

ระดับ 

รวม 
(N/%) 

คาเฉล่ีย 
แปล
ผล 

มาก 
(N/%) 

ปาน
กลาง 

(N/%) 

นอย 
(N/%) 

ไมมีการ 
เปลี่ยนแปลง 

(N/%) 

(2) การกอสรางโครงการ
ชวยในการบรรเทาปญหา
ภัยแลง-น้ําทวม หรือ
สามารถลดความเสี่ยง/
รองรับสถานการณภัยแลง-
น้ําทวม ในอนาคตได 

93 
64.58 

20 
13.89 

11 
7.64 

20 
13.89 

144 
100.00 

3.29 
82.25 

ระดับ
มาก 

(3) การกอสรางโครงการ
ชวยใหความเปนอยูของทาน 
(ดานคุณภาพชีวิต) ดีข้ึน  

84 
58.33 

29 
20.14 

14 
9.72 

17 
11.81 

144 
100.00 

3.25 
81.25 

ระดับ
ปาน
กลาง 

(4) การกอสรางโครงการ
ชวยใหการประกอบอาชีพ
ดานการเกษตรของทาน 
(ดานผลผลิต) ดีข้ึน 

86 
59.72 

21 
14.58 

10 
6.94 

27 
18.75 

144 
100.00 

3.15 
78.75 

ระดับ
ปาน
กลาง 

(5) การกอสรางโครงการ
ชวยใหระบบนิเวศ/
สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 
ดีข้ึน 

96 
66.67 

9 
6.25 

9 
6.25 

30 
20.83 

144 
100.00 

3.19 
79.75 

ระดับ
ปาน
กลาง 

(6) การกอสรางโครงการ
สงผลใหคุณภาพน้ํา ดีข้ึน 

61 
42.36 

20 
13.89 

6 
4.17 

57 
39.58 

144 
100.00 

2.59 
64.75 

ระดับ
ปาน
กลาง 

(7) การกอสรางโครงการ
ชวยลดการยายถ่ินฐานของ
แรงงานในพ้ืนท่ี หรือสราง
รายไดในครัวเรือน 

23 
15.97 

13 
9.03 

12 
8.33 

96 
66.67 

144 
100.00 

1.74 
43.50 

ไมมี
การ

เปลี่ยน
แปลง 

(8) การมีระบบกระจายน้ํา
ดวยพลังงานแสงอาทิตย 
ชวยลดการปลอยกาซ
คารบอนไดออกไซด 

23 
15.97 

13 
9.03 

12 
8.33 

96 
66.67 

144 
100.00 

1.74 
43.50 

ไมมี
การ

เปลี่ยน
แปลง 
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 4.1.8 การมีสวนรวม และการดูแลบํารุงรักษาโครงการหลงัดําเนินโครงการ  
1) การจัดตั้งกลุมผูใชน้ําหลังดําเนินโครงการ พบวา มีการดําเนินการจัดตั้งกลุม 

ผูใชน้ําแลว รอยละ 47.22 และยังไมมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา รอยละ 52.78 
ในกรณีท่ีโครงการยังไมมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ สวนใหญ 

มีการดูแลแหลงน้ําผานคณะกรรมการหมูบาน รอยละ 56.32 รองลงมา ประชาชนดูแลรักษา 
แหลงน้ํากันเอง อยางไมเปนทางการ รอยละ 29.89 คณะกรรมการประปาหมูบานเปนผูดูแล  
รอยละ 8.05 และมีการดูแลแหลงน้ําโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น (เทศบาล, อบต.) รอยละ 5.75 
โดยประชาชนในพ้ืนท่ีมีความตองการใหจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา รอยละ 55.26 และไมตองการใหจัดตั้ง
กลุมผูใชนํ้า รอยละ 44.74 สําหรับโครงการระบบกระจายนํ้าดวยพลังงานแสงอาทิตย ประชาชน 
ในพื้นท่ีโครงการไดมีการแตงตั้งผูดูแล/บํารุงรักษาระบบฯ ของแตละพื้นท่ีดวย 

การจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) มีกลุมผูใชน้ํา 68 47.22 

(2) ไมมีกลุมผูใชน้ํา 76 52.78 

     (2.1) ผูดูแลแหลงน้ํา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   

1)  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (เทศบาล, อบต.) 5 5.75 

2)  คณะกรรมการหมูบาน 49 56.32 

3)  คณะกรรมการประปาของหมูบาน 7 8.05 

4)  ประชาชนดูแลกันเอง 26 29.89 

     (2.2) ความตองการใหจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา   

1) ตองการใหจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา 42 55.26 
2) ไมตองการใหจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา 34 44.74 

2) การแบงปนการใชน้ําหลังดําเนินโครงการ ประชาชนในพ้ืนท่ีมีการแบงปนการใชน้ํา
อยางท่ัวถึง คิดเปนรอยละ 93.06 และพบวามีการพิพาทเร่ืองการใชน้ํา/แยงน้ํากันใช รอยละ 6.94 

การแบงปนการใชน้ํา 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

(1) มีการแบงปน 134 93.06 

(2) มีการพิพาทเร่ืองการใชน้ํา/แยงน้ํากันใช 10 6.94 

รวม 144 100.00 
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3) การมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนที่ สวนใหญมีสวนรวมในการบํารุงรักษา 
แหลงน้ํา เชน รวมกําจัดวัชพืช รวมกําจัดเศษไมหรือวัชพืชท่ีกีดขวางการระบายน้ํา ไมท้ิงส่ิงปฏิกูล
ลงแหลงน้ํา ไมท้ิงขยะ รอยละ 76.39 หากพบเห็นรอยแตก การกัดเซาะ การทรุดตัวคอนกรีตของ
อาคารประกอบ รีบแจงเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เชน กรรมการกลุมผูใชน้ํา เจาหนาท่ีองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น รอยละ 70.83 ประชาชนรวมดูแล ตรวจสภาพแหลงน้ํา และอาคารประกอบเบ้ืองตน 
รอยละ 63.19 และรวมกันซอมแซม กรณีพบการร่ัวซึมตามทอสงน้ํา ทางน้ําเขา รอยละ 52.78 

การมีสวนรวมของประชาชน 
มีสวนรวม 

(N/%) 
ไมมีสวนรวม 

(N/%) 
รวม 

(1) รวมบํารุงรักษาแหลงน้ํา เชน รวมกําจัดวัชพืช 
รวมกําจัดเศษไมหรือวัชพืชท่ีกีดขวางการระบายน้ํา 
ไมท้ิงส่ิงปฏิกูลลงแหลงน้ํา ไมท้ิงขยะ 

110 
76.39 

34 
23.61 

144 
100.00 

(2) รวมดูแล ตรวจสภาพแหลงน้ํา และอาคาร
ประกอบเบ้ืองตน 

91 
63.19 

53 
36.81 

144 
100.00 

(3) รวมกันซอมแซม กรณีพบการร่ัวซึม ตามทอ
สงน้ํา ทางน้ําเขา 

76 
52.78 

68 
47.22 

144 
100.00 

(4) หากพบเห็นรอยแตก การกัดเซาะ การทรุดตัว
คอนกรีตของอาคารประกอบ รีบแจงเจาหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบ เชน กรรมการกลุมผูใชน้ํา เจาหนาท่ี
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

102 
70.83 

42 
29.17 

144 
100.00 

 
4.2 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภค
บริโภค 

กองยุทธศาสตรและแผนงาน ดําเนินการจัดเก็บขอมูลการดําเนินงานโครงการระบบกระจาย
น้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภค จํานวน 5 โครงการ ดวยการสัมภาษณครู ผูนําชุมชน ผูดูแลโครงการ
ในพ้ืนท่ี ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย รวมถึงเจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1 4 และ 9 
ท่ีเกี่ยวของ ผลการประเมินเปนดังนี้ 

4.2.1 กอนดําเนินโครงการ 
1) ขอมูลทั่วไป 

ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีประสบปญหาความเดือดรอนดานน้ําอุปโภคและ
บริโภค เชน มีน้ําตนทุนแตยังขาดระบบในการกระจายน้ําสะอาด มีระบบประปาแตไมมีการผลิต 
น้ําสะอาด หรือเดิมประชาชนในพ้ืนท่ีไมมีระบบน้ําดื่มหรือไมมีระบบท่ีทําใหน้ําสะอาดขึ้น  
ขาดแคลนน้ําสะอาด โดยกอนดําเนินโครงการประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญสวนใหญ 
ซื้อน้ําดื่มจากเอกชน โดยมีคาใชจายตอ 1 ถัง (ขนาด 20 ลิตร) ราคาถังละประมาณ 13 บาท  
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(รวมคาขนสง) รวมถึงซื้อน้ําดื่มจากตูหยอดเหรียญหรือใชน้ําจากระบบประปาของหนวยงาน 
ในทองถิ่น สวนประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกลหรือในพ้ืนท่ีทุรกันดารจะใชน้ําจากแหลงน้ํา
ธรรมชาติหรือน้ําจากประปาภูเขาสําหรับอุปโภคบริโภค ท้ังนี้ หากมีฝนตกหนักมากก็จะทําใหน้ําขุน 
โดยประชาชนจะนําน้ําดิบมาพักไวใหตกตะกอนและนําไปตมกอนบริโภค เพื่อเปนการฆาเชื้อโรค
บางสวน 

2) การดําเนินงานกอนดําเนินโครงการ 
กอนดําเนินโครงการกรมทรัพยากรน้ําไดมีการประชุมชี้แจง/รับฟงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการดําเนินงานแกผูท่ีเกี่ยวของ โดยกอนขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือดําเนิน
โครงการหนวยงานทองถิ่นหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของมีการประชุมรับฟงความคิดเห็นในพื้นท่ี  
และหลังจากไดรับงบประมาณแลว กรมทรัพยากรน้ําไดดําเนินการรับฟงความคิดเห็นตามระเบียบดวย 
โดยในพื้นท่ีไมมีโครงการอ่ืนในลักษณะเดียวกันหรือมีการขอรับสนับสนุนงบประมาณเพ่ือดําเนิน
โครงการในลักษณะเดียวกันจากหนวยงานอ่ืน ในโครงการท่ีน้ําดิบหรือน้ําตนทุนตอมาจากระบบ
ประปาของหนวยงานในทองถิ่นอยูแลว กอนนําน้ํามาใชมีการตรวจคุณภาพน้ําดวยชุดตรวจ
คุณภาพนํ้าเบ้ืองตน (Test Kit) แตในโครงการท่ีนําน้ํามาจากแหลงน้ําธรรมชาติหรือระบบประปา
ภูเขาไมไดมีการตรวจคุณภาพน้ํากอนนําน้ําเขาระบบกระจายน้ําสะอาด 

4.2.2 หลงัดําเนินโครงการ 
1) การใชประโยชนหลังดาํเนินโครงการ 

ประชาชนหรือชุมชนในพื้นท่ีไดรับประโยชนจากโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพื่ออุปโภคและบริโภค โดยประชาชนใชน้ําสะอาดเพ่ือบริโภคเปนหลัก ไมมีการนําน้ําสะอาดท่ีได
ไปใชประโยชนในดานอ่ืนๆ ซึ่งการดําเนินโครงการบรรลุตามวัตถุประสงคเมื่อเทียบกับเปาหมาย
ท่ีตั้งไวในตอนขอรับการสนับสนุนงบประมาณ นอกจากนี้ โครงการฯ บางแหงมีประชาชน
นอกเหนือจากกลุมเปาหมายไดใชบริการน้ําดื่มสะอาดดวย โดยการนําขวดหรือถังมาสํารองน้ํา  
โดยการบรรทุกรถกลับไป เนื่องจากบานหางจากจุดท่ีตั้ง สําหรับระบบกระจายน้ําสะอาดท่ีติดตั้ง        
ในศูนยเด็กเล็กหรือโรงเรียน นอกจากเด็กนักเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษาไดใชประโยชนแลว 
ยังมีแมคาในโรงเรียนท่ีไดนําน้ําไปประกอบอาหารอีกดวย  

หลังดําเนินโครงการ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีไดใชน้ําจากระบบกระจายน้ํา
สะอาดท่ีกรมทรัพยากรน้ําดําเนินการ โดยโครงการท่ีสุมประเมินผลในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบของ
สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1 ไดมีหนวยงานทองถิ่นเขามารวมในการบริหารจัดการระบบกระจายน้ํา
สะอาด โดยการเชื่อมตอระบบเขากับตูกดน้ําหยอดเหรียญ และคิดคาบริการในราคาท่ีถูกกวา
เอกชน ในอัตราคาใชจาย 1 ถัง (ขนาด 20 ลิตร) ราคา 5 บาท เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดมี
โอกาสเขาถึงน้ําสะอาดไดเพิ่มมากย่ิงขึ้น โดยในการจัดเก็บดังกลาวเพื่อนํารายไดมาไวใชสําหรับการ
บํารุงรักษาระบบและการบริหารจัดการ ท้ังนี้ ในบางครัวเรือนยังมีการซื้อน้ําดื่มจากเอกชนอยู 
เนื่องจากบานอยูหางไกลจากจุดท่ีติดตั้งระบบกระจายน้ํา หรือไมสะดวกในการพกพาภาชนะ 
มาบรรจุน้ํา  
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2) การตรวจคุณภาพน้ํา 
ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีมีหนวยงานทองถิ่นชวยดูแลบริหารจัดการ หรือ

โครงการฯ ท่ีนําน้ําดิบมาจากระบบประปาหมูบานจะมีการตรวจคุณภาพน้ําเบ้ืองตน เนื่องจาก 
มีการตรวจวัดคุณภาพน้ําประปาอยูแลว หรือในบางทองถิ่นท่ีมีศักยภาพจะดําเนินการขอความ
อนุเคราะหกรมอนามัยในพ้ืนท่ีเก็บตัวอยางน้ําเพ่ือตรวจสอบคุณภาพน้ําดวย ซึ่งสํานักงาน
ทรัพยากรน้ําท่ีดําเนินโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดไมไดมีแผนในการตรวจติดตามคุณภาพน้ํา 
แตมีเพียงแผนการตรวจติดตามเพื่อซอมแซมหรือบํารุงรักษา  

ท้ังนี้ แตละสํานักงานทรัพยากรน้ําจะมีแผนการตรวจติดตามแตกตางกันไป เชน 
สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1 จะมีแผนการตรวจติดตามเพ่ือบํารุงรักษาโครงการฯ ปละ 1 คร้ัง  
โดยจะดําเนินการภายใตโครงการนิเทศติดตามผลบํารุงรักษาและตรวจสอบคุณภาพน้ําระบบผลิต
น้ําดื่มในสถานศึกษาตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร ตามพระราชดําริสมเด็จ 
พระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี รวมถึง เม่ือผูดูแล
โครงการแจงปญหาเขามา โดยในการตรวจติดตามแตละคร้ังจะดําเนินการตรวจคุณภาพน้ําดวย
โดยใชชุดตรวจคุณภาพน้ําเบ้ืองตน สําหรับสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 9 จะไมมีแผนการตรวจ
คุณภาพน้ํา แตมีแผนการตรวจติดตามเพ่ือบํารุงรักษาโครงการฯ ปละ 2 คร้ัง หรือหากในพ้ืนท่ีมี
การแจงปญหาเขามาก็จะดําเนินการเขาตรวจสอบแกไข สําหรับสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 4 ไมไดมี
แผนการตรวจติดตามคุณภาพน้ําเชนกัน เนื่องจากเปนหนวยงานท่ีเพ่ิงเร่ิมดําเนินโครงการระบบ
กระจายน้ําสะอาด แตหากผูดูแลโครงการมีการแจงปญหาเขามาก็จะดําเนินการเขาตรวจสอบแกไข 

3) การบริหารจัดการน้ําของโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค 
หลังกอสรางโครงการแลวเสร็จ และมีการใชน้ําจากโครงการฯ แลว พบวา ปริมาณ

น้ําดิบหรือน้ําตนทุนในพ้ืนท่ีมีเพียงพอสําหรับโครงการฯ ตลอดฤดูแลง โดยในแตละพ้ืนท่ี 
มีการวางแผนการใชน้ําหรือการบริหารจัดการน้ําแตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ี กรณีโครงการท่ีใช 
น้ําดิบจากระบบประปาหมูบานจะมีน้ําเพียงพอสําหรับผลิตน้ําสะอาดไดตลอดท้ังป เนื่องจากระบบ
ประปาหมูบานจะใชน้ําดิบจากแหลงน้ําท่ีมีน้ําตลอดท้ังป เชน โครงการกอสรางระบบกระจายน้ํา
เพื่อผลิตน้ําสะอาดสนับสนุนโครงการพัฒนาพื้นท่ีสูงแบบโครงการหลวงผาผ้ึง-ศรีคีรีรักษ (บานดงซอม) 
หมูท่ี 3 ตําบลเชียงทอง อําเภอวังเจา จังหวัดตาก ใชน้ําดิบจากระบบประปาหมูบานขององคการ
บริหารสวนตําบลเชียงทอง ซึ่งใชน้ําจากแมน้ําปง เปนตน แตโครงการท่ีใชน้ําดิบจากแหลงน้ํา
ธรรมชาติ เชน ลําหวย ลําธาร หรือจากระบบประปาภูเขา ในฤดูแลงตองมีการกั้นน้ําไวใชสําหรับ
ระบบผลิตน้ําสะอาดโดยเฉพาะ และไมใหประชาชนในพื้นท่ีใชแหลงน้ําดังกลาวเพื่อประโยชนอยางอื่น 

นอกจากนี้ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีมีความตองการระบบกระจายน้ําสะอาด
เพื่ออุปโภคบริโภคเพิ่มเติม โดยบางหมูบานตองการใหติดตั้งกระจายใหท่ัวท้ังหมูบาน เนื่องจาก 
มีการขยายตัวของชุมชน ครัวเรือนมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น และบางหมูบานท่ีอยูในถิ่นทุรกันดารยังมี
การนําน้ําจากแหลงน้ําจากธรรมชาติและประปาภูเขามาใชอุปโภคบริโภค จึงมีความตองการระบบ
กระจายน้ําสะอาดเปนอยางมาก  
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ในพ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญ โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค
ของกรมทรัพยากรนํ้าสามารถทดแทนแหลงน้ําอุปโภคและบริโภคท่ีมีอยูเดิมไดบางสวน เนื่องจาก
ประชาชนบางครัวเรือนยังซื้อน้ําดื่มจากเอกชน เนื่องจากมีความสะดวกสบายในการขนสง  
แตสําหรับพ้ืนท่ีท่ีหางไกลความเจริญโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดท่ีกรมทรัพยากรน้ํา
ดําเนินการสามารถทดแทนแหลงน้ําอุปโภคและบริโภคท่ีมีอยูเดิมได โดยประชาชนเห็นวา
โครงการฯ มีประโยชนตอชุมชนและประชาชนในพื้นท่ีเปนอยางมาก 

หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ เจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของไดมี
การชี้แจง ฝกอบรม ถายทอดความรู แนะนําวิธีการใชงานใหแกผูดูแลโครงการ ไดแก ชางของ
องคการบริหารสวนตําบล ครู หรือผูนําชุมชนในพื้นท่ี แตยังไมมีการจัดทําคูมือเกี่ยวกับการใชงาน
ระบบ โดยหากพบปญหาในการใชงานระบบ (ชํารุด/เสียหาย) หรือปญหาในการนําน้ํามาใช 
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ/ผูดูแลโครงการจะดําเนินการแกไขปญหาเองหรือแจงชางของหนวยงาน
ทองถิ่นในพ้ืนท่ีชวยแกไขปญหาในเบ้ืองตน แตหากพบปญหาท่ีไมสามารถดําเนินการไดเองก็จะ
ประสานแจงเจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ํา เพ่ือเขาดําเนินการตรวจสอบ แกไขปญหาใหระบบ
สามารถใชงานไดตอไป 

4) ความพึงพอใจในการดําเนินโครงการ 
กองยุทธศาสตรและแผนงานไดใหผูดูแลโครงการฯ เปนผูแทนในแตละโครงการ

ประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโครงการในภาพรวม โครงการละ 1 คน โดยผลการประเมินผูดูแล
โครงการฯ มีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 93.40 รายละเอียดดังตาราง
ตอไปนี้ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม คาเฉลี่ย แปลผล มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
(5) (4) (3) (2) (1) 

(1) โครงการมีความจาํเปนตอ
นักเรียน ครู หรือประชาชน
โดยรอบโรงเรียนทีไ่ดรับ
โครงการ 

5 0 0 0 0 5 5.00 พึงพอใจ
มากที่สุด 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 

(2) การดําเนินโครงการ
สามารถแกไขปญหาการขาด
แคลนน้าํสะอาดเพื่ออุปโภค
และบริโภคในพืน้ทีไ่ด 

5 0 0 0 0 5 5.00 พึงพอใจ
มากที่สุด 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 

(3) ครู/นักเรียน หรือประชาชน
มีน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคและ
บริโภคไดอยางเพียงพอ 
 
 
  

4 1 0 0 0 5 4.80 พึงพอใจ
มากที่สุด 80.00 20.00 0.00 0.00 0.00 100.00 96.00 
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ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม คาเฉลี่ย แปลผล มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
(5) (4) (3) (2) (1) 

(4) การดําเนินโครงการทําให
ประหยัดคาใชจายในการ
จัดหาน้ําสะอาดเพื่ออุปโภค
และบริโภค 

5 0 0 0 0 5 5.00 พึงพอใจ
มากที่สุด 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 

(5) ระบบกระจายน้าํสะอาด
เพื่ออุปโภคและบริโภคของ
กรมทรัพยากรน้ํา มีความ
สะอาด สามารถนาํน้าํไปใช
เพื่ออุปโภคและบริโภคได 
ปราศจากกลิน่สีและรส  
ที่ไมเปนที่ยอมรับ 

2 3 0 0 0 5 4.40 พึงพอใจ
มาก 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00 88.00 

(6) จุดหรือบริเวณที่ตั้ง
โครงการมีความเหมาะสมกับ
สภาพพื้นที ่

3 2 0 0 0 5 4.60 พึงพอใจ
มากที่สุด 60.00 40.00 0.00 0.00 0.00 100.00 92.00 

(7) การนําน้ําไปใชเพื่ออุปโภค
และบริโภคมีความสะดวก 

2 3 0 0 0 5 4.40 พึงพอใจ
มาก 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00 88.00 

(8) ระยะเวลาในการ
ดําเนินการติดตั้งระบบเปนไป
ตามกําหนด 

2 3 0 0 0 5 4.40 พึงพอใจ
มาก 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00 88.00 

(9) สอบถามผูดูแลโครงการใน
พื้นที่ ระบบกระจายน้าํสะอาด
และระบบกรองน้ําสามารถใช
งานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 
ไมมีอุปกรณชํารุดเสียหาย/
อุปกรณมีความคงทน 

2 3 0 0 0 5 4.40 พึงพอใจ
มาก 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00 88.00 

รวม 
30 15 0 0 0 45 4.67 พึงพอใจ

มากที่สุด 66.67 33.33 0.00 0.00 0.00 100.00 93.40 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการประเมิน 

 5.1.1 การติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการ 
เพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา  

กองยุทธศาสตรและแผนงานดําเนินการประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนา 
แหลงน้ํา และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา จํานวน 13 โครงการ โดยมีเปาหมาย 
กลุมตัวอยาง จํานวน 130 ครัวเรือน เก็บขอมูลได 144 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 110.76 การประเมิน
ในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอโครงการดานคุณภาพ 
การใหบริการ ดานผลสัมฤทธ์ิของโครงการ ประเมินการใชประโยชนจากแหลงน้ํา การดูแลบํารุงรักษา
โครงการหลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ การมีสวนรวมของประชาชน รวมถึงรับทราบปญหา อุปสรรค 
และขอเสนอแนะของประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีมีตอโครงการ การวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ ใชโปรแกรม 
Microsoft Excel เพ่ือหาคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) 
คาเฉล่ีย (Mean) และใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยการจําแนกถอยคําหรือ
ขอความท่ีผูใหขอมูลแสดงความคิดเห็น แลวนํามาตีความ สังเคราะห และวิเคราะห สรางขอสรุป
แบบอุปนัย (Induction Analysis) สรุปผลการประเมินได ดังนี้ 
 1) ขอมูลทั่วไป 
  1.1) ประชาชนกลุมตัวอยาง สวนใหญเปน เพศชาย รอยละ 68.75 มีอายุมากกวา  
60 ปขึ้นไป รอยละ 38.19 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 45.14 อาชีพหลักของครัวเรือน 
เปนเกษตรกร รอยละ 92.36 กอนดําเนินโครงการมีรายไดเฉล่ีย 11,983 บาท/เดือน/ครัวเรือน 
  1.2) ลักษณะพ้ืนท่ี/สภาพปญหากอนดําเนินโครงการอนุรักษฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา  
สวนใหญเปนแหลงน้ําเดิม เชน หนอง สระ คลอง ฝาย ฯลฯ รอยละ 100.00 แหลงน้ํามีปญหา 
ตื้นเขิน/มีตะกอนดินทับถม มากท่ีสุด รอยละ 27.11 
  1.3) การดําเนินโครงการกอสรางระบบกระจายน้ํา สวนใหญกอสรางจากแหลงน้ํา
ธรรมชาติ รอยละ 49.11 
  1.4) กอนดําเนินโครงการกอสรางระบบกระจายน้ํา ประชาชนสวนใหญนําน้ําไปใช 
ในพ้ืนท่ีแปลงเกษตรโดยวิธีสูบดวยเคร่ืองสูบน้ําโดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง คิดเปนรอยละ 51.28 ทําให 
มีคาใชจายเฉล่ีย 2,015 บาท/เดือน รองลงมาคือใชน้ําฝน และน้ําประปาสําหรับทําการเกษตร 
รอยละ 38.46 และใชเคร่ืองสูบน้ําโดยใชไฟฟา รอยละ 5.13 มีคาไฟฟาเฉล่ียครัวเรือนละ 2,013 
บาท/เดือน 
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 2) ดานผลสัมฤทธิข์องโครงการ 
  2.1) ดานคุณภาพการใหบริการ พบวาประชาชนไดเขารวมประชุมและรับฟง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินโครงการ รอยละ 73.61 และมีความพึงพอใจในภาพรวมท่ีมีตอ
เจาหนาท่ีกรมทรัพยากรน้ําท่ีมาประชาคมรับฟงความคิดเห็น พบวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
รอยละ 98.00 
  2.2) ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอผลผลิตโครงการ 
   (1) ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอผลผลิตโครงการ
อนุรักษฟนฟูและพัฒนาแหลงน้ํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 90.33 พบวา มีความ 
พึงพอใจมากในทุกประเด็น โดยประเด็นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก แหลงน้ํามีความจุ 
เก็บกักน้ําเพ่ิมมากขึ้น รอยละ 94.67 รองลงมาคือพ้ืนท่ีกอสราง/ขุดลอกแหลงน้ํามีความเหมาะสม 
รอยละ 94.00 และแหลงน้ําไดรับการขุดลอกมีความลึกความกวางท่ีเหมาะสม รอยละ 92.00 
   (2) ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอโครงการระบบ
กระจายน้ํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก รอยละ 87.67 พบวามีความพึงพอใจมากในทุกประเด็น 
โดยประเด็นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก สถานท่ีตั้งระบบกระจายน้ํามีความเหมาะสม รอยละ 91.67 
รองลงมาคือการสูบน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย สามารถใชงานไดไมขัดของ รอยละ 87.00 และ
ระบบกระจายน้ํา (ทอสงน้ํา) มีการติดตั้งถึงพื้นท่ีท่ีกําหนด/พื้นท่ีเพาะปลูก รอยละ 86.00 
  2.3) ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีความเห็นวาการดําเนินโครงการแหลงน้ําของ 
กรมทรัพยากรน้ํา ชวยใหครัวเรือนมีน้ําใชสําหรับทําการเกษตร หรือมีน้ํากินน้ําใชเพียงพอตอ 
ความตองการ คิดเปนรอยละ 82.25 และชวยบรรเทาปญหาภัยแลง-น้ําทวม หรือสามารถลด 
ความเส่ียง/รองรับสถานการณภัยแลง-น้ําทวมในอนาคตได รอยละ 82.25 มากท่ีสุดเทากัน 
รองลงมา คือชวยใหความเปนอยู (ดานคุณภาพชีวิต) ดีขึ้น รอยละ 81.25 
 3) การใชประโยชนจากแหลงน้ํา 
  3.1) หลังมีโครงการประชาชนไดใชประโยชนจากแหลงน้ํา รอยละ 74.31  
โดยสวนใหญใชประโยชนในการทําการเกษตร (ปลูกพืช, เล้ียงสัตว) รอยละ 76.19 รองลงมา  
ใชเพ่ือการอุปโภคบริโภคในครัวเรือน รอยละ 15.87 และใชเปนแหลงน้ําดิบเพ่ือผลิตน้ําประปา 
ในหมูบาน รอยละ 5.56 
  3.2) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีใชประโยชนจากแหลงน้ําสําหรับทําการเกษตร สวนใหญ
ทํานา มากท่ีสุด รอยละ 42.07 มีรายไดเฉล่ีย 139,945.88 บาท/ครัวเรือน/ป รองลงมา ปลูกพืชผัก
สวนครัว รอยละ 26.90 รายไดเฉล่ีย 74,438.79 บาท/ครัวเรือน/ป และปลูกพืชสวน รอยละ 15.17 
รายไดเฉล่ีย 194,151.58 บาท/ครัวเรือน/ป 
  3.3) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีใชประโยชนจากแหลงน้ําในการเล้ียงสัตว โดยสวนใหญ
เล้ียงวัว มากท่ีสุด รอยละ 62.50 นําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 150,125.00 บาท/ครัวเรือน/ป รองลงมา 
เล้ียงหมู รอยละ 18.75 นําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 28,640.00 บาท/ครัวเรือน/ป และเล้ียงไก รอยละ 9.38  
นําไปขายมีรายไดเฉล่ีย 95,000.00 บาท/ครัวเรือน/ป  
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  3.4) หลังดําเนินโครงการประชาชนมีรายไดเฉล่ีย 13,262 บาท/ครัวเรือน/เดือน  
โดยมีคาเฉล่ียรายไดตอครัวเรือนเพ่ิมขึ้นจากกอนดําเนินโครงการ 1,279 บาท/เดือน คิดเปน  
รอยละ 10.67 ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอรายไดเฉล่ียตอครัวเรือนของประชาชนในพื้นท่ีโครงการ  
มากท่ีสุด คือปญหาดานสภาพอากาศ เชน ฝนตกหนัก น้ําทวม รอยละ 28.05 รองลงมาคือตนทุน
คาใชจายในการเพาะปลูก เชน คาปุย คายาฆาแมลง คาเมล็ดพันธุ คาสูบน้ํา รอยละ 27.39 และ
สภาพเศรษฐกิจ รอยละ 22.77 
  3.5) หลังมีโครงการระบบกระจายน้ํา ประชาชนนําน้ําไปใชในพื้นท่ีเกษตรโดยใชน้ํา 
จากระบบกระจายน้ํา มากท่ีสุด รอยละ 45.45 โดยมีคาใชจายเฉล่ีย 246 บาท/เดือน รองลงมาคือ
นําน้ําไปใชดวยการสูบน้ําโดยใชน้ํามันเชื้อเพลิง รอยละ 20.45 มีคาใชจายเฉล่ีย 2,570 บาท/เดือน
และพบวาประชาชนในพื้นท่ีไดใชประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพ้ืนท่ีทําการเกษตร
หรือพื้นท่ีท่ีอยูอาศัยอยูไกลจากแหลงน้ํา ไมมีระบบสงน้ําไปถึงพื้นท่ี รอยละ 15.91 
  3.6) ประชาชนในพ้ืนท่ีเห็นวาหลังมีโครงการระบบกระจายน้ําทําใหเกิดความสะดวก 
และประหยัดเวลาในการนําน้ํามาใชพื้นท่ีแปลงเกษตร รอยละ 34.86 รองลงมา ทําใหประหยัด
คาใชจาย (คาน้ํามันเชื้อเพลิง, คาไฟฟา) รอยละ 25.71 สามารถปลูกพืชผักสวนครัวใชน้ํานอย 
หมุนเวียน และมีน้ําในการเพาะปลูกไมขาดชวง รอยละ 21.71 และพบวาประชาชนในพ้ืนท่ีไดใช
ประโยชนนอย/ไมไดใชประโยชน เนื่องจากพื้นท่ีทําการเกษตรอยูไกลจากแหลงน้ํา รอยละ 17.71 
 4) การมีสวนรวม และการดูแลบํารุงรักษาโครงการ 
  4.1) หลังดําเนินโครงการ พบวา มีการดําเนินการจัดตั้ งกลุมผู ใชน้ํ าแลว  
รอยละ 47.22 และยังไมมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา รอยละ 52.78 ในกรณีท่ีโครงการยังไมมีการจัดตั้ง
กลุมผูใชนํ้า หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ สวนใหญมีการดูแลแหลงน้ําผานคณะกรรมการหมูบาน 
รอยละ 56.32 รองลงมาคือประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการดูแลรักษาแหลงน้ํากันเอง อยางไมเปน
ทางการ รอยละ 29.89 มีการดูแลผานคณะกรรมการประปาหมูบาน รอยละ 8.05 และดูแล 
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น (เทศบาล, อบต.) รอยละ 5.75 โดยประชาชนในพ้ืนท่ีมี 
ความตองการใหจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา รอยละ 55.26 สําหรับโครงการระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน
แสงอาทิตยประชาชนในพื้นท่ีโครงการไดมีการแตงตั้งผูดูแล/บํารุงรักษาระบบฯ ของแตละพื้นท่ีดวย 
  4.2) หลังดําเนินโครงการ ประชาชนในพ้ืนท่ีมีการแบงปนการใชน้ําอยางท่ัวถึง  
คิดเปนรอยละ 93.06 และพบวามีการพิพาทเร่ืองการใชน้ํา/แยงน้ํากันใช รอยละ 6.94 
  4.3) ประชาชนในพ้ืนท่ีสวนใหญมีสวนรวมในการบํารุงรักษาแหลงน้ํา เชน  
รวมกําจัดวัชพืช รวมกําจัดเศษไมหรือวัชพืชท่ีกีดขวางการระบายน้ํา ไมท้ิงส่ิงปฏิกูลลงแหลงน้ํา  
ไมท้ิงขยะ รอยละ 76.39 หากพบเห็นรอยแตก การกัดเซาะ การทรุดตัวคอนกรีตของอาคารประกอบ 
รีบแจงเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เชน กรรมการกลุมผูใชนํ้า เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
รอยละ 70.83 ประชาชนรวมดูแล ตรวจสภาพแหลงน้ํา และอาคารประกอบเบ้ืองตน รอยละ 63.19 
และรวมกันซอมแซม กรณีพบการร่ัวซึมตามทอสงน้ํา ทางน้ําเขา รอยละ 52.78 
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5.1.2 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพ่ืออุปโภคบริโภค 

กองยุทธศาสตรและแผนงาน ดําเนินการจัดเก็บขอมูลการดําเนินงานโครงการระบบ
กระจายนํ้าสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค จํานวน 5 โครงการ ดวยการสัมภาษณครู ผูนําชุมชน ผูดูแล
โครงการในพ้ืนท่ี ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย รวมถึงเจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของ  
การประเมินในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ การใชประโยชน 
และความพึงพอใจของประชาชนในพื้นท่ี การดูแลบํารุงรักษาหลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ รวมถึง
เพื่อรับทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ การวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ ใชการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) โดยการจําแนกถอยคําหรือขอความท่ีผูใหขอมูลแสดงความคิดเห็น 
แลวนํามาตีความ สังเคราะห และวิเคราะห สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Induction Analysis)  
และใชโปรแกรม Microsoft Excel เ พ่ือหาคาสถิติ พ้ืนฐานของผลความพึงพอใจ สรุปผล 
การประเมินได ดังนี้ 

1) กอนดําเนินโครงการ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีประสบปญหาความเดือดรอน
ดานน้ําอุปโภคและบริโภค โดยกอนดําเนินโครงการประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญสวนใหญ
ซื้อน้ําดื่มจากเอกชน เชน น้ําถัง น้ําจากตูหยอดเหรียญ เปนตน และประชาชนท่ีอยูในพื้นท่ีหางไกล
หรือในพื้นท่ีทุรกันดารจะใชน้ําจากแหลงน้ําธรรมชาติหรือน้ําจากประปาภูเขาสําหรับอุปโภคบริโภค 
โดยจะนําน้ําดิบมาพักไวใหตกตะกอนและนําไปตมกอนบริโภคเพื่อเปนการฆาเชื้อโรค 

กอนขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือดําเนินโครงการหนวยงานทองถิ่นหรือ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของมีการประชุมรับฟงความคิดเห็นในพ้ืนท่ี และหลังจากไดรับงบประมาณแลว 
กรมทรัพยากรน้ําไดดําเนินการประชุมชี้แจง/รับฟงความคิดเห็นตามระเบียบฯ โดยในพื้นท่ีไมมี 
การขอรับสนับสนุนงบประมาณเพื่อดําเนินโครงการในลักษณะเดียวกันจากหนวยงานอื่น  

สําหรับโครงการท่ีใชน้ําดิบหรือน้ําตนทุนตอมาจากระบบประปาของหนวยงาน 
ในทองถิ่น กอนนําน้ําเขาระบบกระจายน้ําสะอาดมีการตรวจคุณภาพน้ําดวยชุดตรวจคุณภาพน้ํา
เบ้ืองตน (Test Kit) แตในโครงการท่ีนําน้ํามาจากแหลงน้ําธรรมชาติหรือระบบประปาภูเขาไมม ี
การตรวจคุณภาพน้ํากอนนําน้ําเขาระบบกระจายน้ําสะอาด 

2) หลังดําเนินโครงการ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีไดรับประโยชนจากโครงการ
ระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค โดยประชาชนใชน้ําสะอาดเพ่ือบริโภคเปนหลัก  
ไมมีการนําน้ําสะอาดท่ีไดไปใชประโยชนในดานอื่นๆ ซึ่งการดําเนินโครงการบรรลุตามวัตถุประสงค
เมื่อเทียบกับเปาหมายท่ีตั้งไวในตอนขอรับการสนับสนุนงบประมาณ โดยโครงการบางแหง 
มีประชาชนนอกเหนือจากกลุมเปาหมายไดใชบริการน้ําดื่มสะอาดดวย เชน ประชาชนท่ีอยูหาง 
จากจุดท่ีตั้งจะนําภาชนะมาสํารองน้ําโดยการบรรทุกใสรถกลับไป หรือโครงการท่ีติดตั้งในโรงเรียน 
มีแมคาในโรงเรียนท่ีไดนําน้ําไปใชประกอบอาหารดวย นอกจากนี้ โครงการบางแหงมีหนวยงาน
ทองถิ่นเขามารวมในการบริหารจัดการระบบกระจายน้ําสะอาดโดยการเชื่อมตอระบบเขากับ 
ตูกดน้ําหยอดเหรียญ เพ่ือนํารายไดมาไวใชสําหรับการบํารุงรักษาระบบและการบริหารจัดการ 
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ในเบ้ืองตน เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดมีโอกาสเขาถึงน้ําสะอาดไดเพ่ิมมากย่ิงขึ้น ท้ังนี้ ในบาง
ครัวเรือนยังมีการซื้อน้ําดื่มจากเอกชนอยู เนื่องจากบานอยูหางไกลจากจุดท่ีติดตั้งระบบกระจายน้ํา 
หรือไมสะดวกในการพกพาภาชนะมาบรรจุน้ํา แตสําหรับพ้ืนท่ีท่ีหางไกลความเจริญ โครงการระบบ
กระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภคของกรมทรัพยากรน้ําสามารถทดแทนแหลงน้ําอุปโภคและ
บริโภคท่ีมีอยูเดิมได โดยประชาชนเห็นวาโครงการฯ มีประโยชนตอชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี
เปนอยางมาก ท้ังนี้  ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนท่ีมีความตองการระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพ่ืออุปโภคบริโภคเพ่ิมเติม เนื่องจากมีการขยายตัวของชุมชน ครัวเรือนมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น และ
บางหมูบานท่ีอยูในถิ่นทุรกันดารยังมีการนําน้ําจากแหลงน้ําจากธรรมชาติและประปาภูเขามาใช
อุปโภคบริโภค จึงมีความตองการระบบกระจายน้ําสะอาดเปนอยางมาก 

โครงการท่ีใชน้ําดิบจากระบบประปาหมูบานจะมีการตรวจคุณภาพน้ําเบ้ืองตน 
เนื่องจากมีการตรวจวัดคุณภาพน้ําประปาอยูแลว หรือในบางทองถิ่นท่ีมีศักยภาพจะดําเนินการ 
ขอความอนุเคราะหหนวยงานดานสาธารณสุขในพื้นท่ีเก็บตัวอยางน้ําเพื่อตรวจสอบคุณภาพน้ําดวย 
ซึ่งสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีดําเนินโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดไมไดมีแผนในการตรวจติดตาม
คุณภาพน้ํา แตมีเพียงแผนการตรวจติดตามเพื่อซอมแซมหรือบํารุงรักษา โดยแตละสํานักงาน
ทรัพยากรน้ําจะมีแผนการตรวจติดตามแตกตางกันไป เชน สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 1 จะมี
แผนการตรวจติดตามเพ่ือบํารุงรักษาโครงการฯ ปละ 1 คร้ัง โดยจะดําเนินการภายใตโครงการ
นิเทศติดตามผลบํารุงรักษาและตรวจสอบคุณภาพน้ําระบบผลิตน้ําดื่มในสถานศึกษาตาม
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร ตามพระราชดําริสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา  
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี รวมถึง เมื่อผูดูแลโครงการแจงปญหาเขามา 
โดยในการตรวจติดตามแตละคร้ังจะดําเนินการตรวจคุณภาพน้ําดวยโดยใชชุดตรวจคุณภาพน้ํา
เบ้ืองตน สําหรับสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 9 จะไมมีแผนการตรวจคุณภาพน้ํา แตมีแผนการตรวจ
ติดตามเพ่ือบํารุงรักษาโครงการฯ ปละ 2 คร้ัง หรือหากในพ้ืนท่ีมีการแจงปญหาเขามาก็จะ
ดําเนินการเขาตรวจสอบแกไข สําหรับสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ี 4 ไมไดมีแผนการตรวจติดตาม
คุณภาพน้ําเชนกัน เนื่องจากเปนหนวยงานท่ีเพ่ิงเร่ิมดําเนินโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด  
แตหากผูดูแลโครงการมีการแจงปญหาเขามาก็จะดําเนินการเขาตรวจสอบแกไข 

หลังกอสรางโครงการแลวเสร็จ และมีการใชนํ้าจากโครงการแลว พบวา ปริมาณ
น้ําดิบหรือน้ําตนทุนในพ้ืนท่ีมีเพียงพอสําหรับโครงการฯ ตลอดฤดูแลง โดยในแตละพ้ืนท่ี 
มีการวางแผนการใชน้ําหรือการบริหารจัดการน้ําแตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ี กรณีโครงการท่ีใช 
น้ําดิบจากระบบประปาหมูบานจะมีน้ําเพียงพอสําหรับผลิตน้ําสะอาดไดตลอดท้ังป เนื่องจากระบบ
ประปาหมูบานจะใชน้ําดิบจากแหลงน้ําท่ีมีน้ําตลอดท้ังป เชน โครงการกอสรางระบบกระจายน้ํา
เพื่อผลิตน้ําสะอาดสนับสนุนโครงการพัฒนาพื้นท่ีสูงแบบโครงการหลวงผาผ้ึง-ศรีคีรีรักษ (บานดงซอม) 
หมูท่ี 3 ตําบลเชียงทอง อําเภอวังเจา จังหวัดตาก ใชน้ําดิบจากระบบประปาหมูบานขององคการ
บริหารสวนตําบลเชียงทอง ซึ่งใชน้ําจากแมน้ําปง เปนตน แตโครงการท่ีใชน้ําดิบจากแหลงน้ํา
ธรรมชาติ เชน ลําหวย ลําธาร หรือจากระบบประปาภูเขา ในชวงฤดูแลงจะมีการกักกั้นน้ําไวใช
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สําหรับผลิตน้ําสะอาดโดยเฉพาะ และไมใหประชาชนในพ้ืนท่ีใชแหลงน้ําดังกลาวเพื่อประโยชน
อยางอื่น จึงจะมีน้ําสะอาดสําหรับอุปโภคบริโภคเพียงพอ 

หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ เจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของไดมี
การชี้แจง ฝกอบรม ถายทอดความรู แนะนําวิธีการใชงานใหแกผูดูแลโครงการ ยกตัวอยางเชน  
นายชางขององคการบริหารสวนตําบล ครู หรือผูนําชุมชนในพื้นท่ี แตยังไมมีการจัดทําคูมือเกี่ยวกับ
การใชงานระบบ โดยหากพบปญหาในการใชงานระบบ หรือปญหาในการนําน้ํามาใช เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ/ผูดูแลโครงการจะดําเนินการแกไขปญหาเองหรือแจงชางของหนวยงานทองถิ่น 
ในพ้ืนท่ีชวยแกไขปญหาในเบ้ืองตน แตหากพบปญหาท่ีไมสามารถดําเนินการไดเองก็จะประสาน
แจงเจาหนาท่ีสํานักงานทรัพยากรน้ํา เพ่ือเขาดําเนินการตรวจสอบ แกไขปญหาใหระบบสามารถ 
ใชงานไดตอไป 

3) ความพึงพอใจในการดําเนินโครงการ ผูดูแลโครงการฯ มีความพึงพอใจ 
ตอโครงการในภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 93.40  
 
5.2 อภิปรายผล 

การประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
กระจายน้ํา รวมถึงโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค สามารถนํามาอภิปรายผล
ดังนี้ 

กอนดําเนินโครงการกรมทรัพยากรน้ํามีการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนตามระเบียบ 
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 โดยประชาชนท่ีเขารวม
กระบวนการรับฟงความคิดเห็นมีความพึงพอใจในระดับมาก คิดเปนรอยละ 98.00 ไดแก เจาหนาท่ี 
มีความสุภาพ มีมนุษยสัมพันธ ย้ิมแยมแจมใส เอาใจใสในการมาปฏิบัติหนาท่ี สามารถใหขอมูล
เกี่ยวกับรายละเอียดโครงการครบถวน อีกท้ังยังเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็น  
รับฟงขอเสนอแนะหรือความตองการของประชาชน และสามารถตอบขอซักถามหรือขอสงสัย 
ไดตรงประเด็นและชัดเจน โดยลักษณะพื้นท่ีกอนดําเนินโครงการเปนแหลงน้ําเดิม เชน หนอง สระ 
คลอง ฝาย ฯลฯ มีสภาพตื้นเขินและมีตะกอนดินทับถม มีวัชพืชปกคลุม ประสบปญหาขาดแคลน
น้ําในชวงฤดูแลง ในชวงฤดูน้ําหลากมีปญหาน้ําทวมและการระบายน้ํา ไมสามารถเก็บกักน้ําได  
กอนดําเนินโครงการระบบกระจายน้ําประชาชนสวนใหญนําน้ําไปใชพื้นท่ีโดยใชวิธีการสูบน้ําโดยใช
น้ํามันเชื้อเพลิง นอกเหนือจากแหลงน้ําท่ีกรมทรัพยากรน้ําดําเนินการแลว ประชาชนมีการใชน้ําจาก
แหลงน้ําประเภทอื่น เชน ใชน้ําจากประปาหมูบาน น้ําฝน ซื้อน้ํา ฯลฯ และโครงการระบบกระจาย
น้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค กอนดําเนินโครงการประชาชนในพ้ืนท่ีประสบปญหาความเดือดรอน
ดานน้ําอุปโภคและบริโภค โดยประชาชนบางพ้ืนท่ีจะซื้อน้ําดื่มจากเอกชน บางพื้นท่ีจะใชนํ้าจาก
แหลงน้ําธรรมชาติหรือน้ําจากประปาภูเขาสําหรับอุปโภคบริโภค  



 

 

44 

หลังดําเนินโครงการและมีการใชประโยชนจากแหลงน้ําแลว ประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการ 
มีความพึงพอใจตอผลผลิตของโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
คิดเปนรอยละ 90.33 เชน แหลงน้ํามีความจุเก็บกักน้ําเพิ่มมากขึ้น พ้ืนท่ีกอสรางหรือการขุดลอก
แหลงน้ํามีความเหมาะสม รวมถึงแหลงน้ําไดรับการขุดลอกมีความลึกความกวางท่ีเหมาะสม 
ประชาชนในพื้นท่ีโครงการมีการใชประโยชนจากแหลงน้ําท่ีดําเนินการสําหรับใชทําการเกษตร ปลูก
พืช เชน การทํานา ปลูกพืชผักสวนครัว พืชสวน พืชเศรษฐกิจ พืชไร และเล้ียงสัตว เชน วัว หมู ไก
เปนตน อีกท้ัง การมีระบบกระจายน้ําประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการมีความพึงพอใจตอผลผลิตของ
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา ในภาพรวมอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 87.67 เชน 
สถานท่ีตั้งระบบกระจายน้ํามีความเหมาะสม การสูบน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตยสามารถใชงานได 
ไมขัดของ ทอสงน้ําติดตั้งถึงพื้นท่ีท่ีกําหนดหรือพื้นท่ีเพาะปลูกและมีความเหมาะสมตามสภาพพื้นท่ี 
ทําใหเกิดความสะดวก และประหยัดเวลาในการนําน้ํามาใชในพ้ืนท่ีแปลงเกษตร นอกจากนี้ยังชวยใน
การประหยัดคาใชจายท่ีเกิดจากการสูบน้ํา ในบางโครงการท่ีมีระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน
แสงอาทิตย ซึ่งหลังดําเนินโครงการประชาชนมีรายไดเฉล่ียรวมของครัวเรือนเพิ่มขึ้นรอยละ 10.67 
โดยประชาชนในพื้นท่ีโครงการสวนใหญตองการใหจัดตั้งกลุมผูใชน้ําเพิ่มขึ้นเพื่อดูแลรักษาแหลงน้ํา
และบริหารจัดการน้ํา ซึ่งในพื้นท่ีโครงการท่ียังไมมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา มีการดูแลผานคณะกรรมการ
หมูบานรวมถึงประชาชนดูแลกันเอง และยังพบวา ประชาชนสวนหนึ่งยังมีขอพิพาทเร่ืองการแยงกัน
ใชน้ํา ท้ังนี้ ประชาชนในพื้นท่ีโครงการสวนใหญมีสวนรวมในการดูแลบํารุงรักษาโครงการแหลงน้ํา
เชน รวมกําจัดวัชพืช หรือเศษไมท่ีกีดขวางการระบายน้ํา ไมท้ิงส่ิงปฏิกูลลงแหลงน้ํา และหากพบ
เห็นรอยแตก การกัดเซาะ การทรุดตัวคอนกรีตของอาคารประกอบ รีบแจงเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

กรณีโครงการระบบกระจายนํ้าสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค หลังดําเนินโครงการประชาชน 
ใชน้ําสะอาดเพ่ือบริโภคเปนหลัก โดยบางพื้นท่ียังมีการซื้อน้ําดื่มจากเอกชนอยู เนื่องจากบานอยู
หางไกลจากจุดท่ีติดตั้งระบบกระจายน้ํา แตบางพ้ืนท่ีโครงการสามารถทดแทนแหลงน้ําอุปโภค 
และบริโภคท่ีมีอยูเดิมได ท้ังนี้ ประชาชนหรือชุมชนในพื้นท่ีมีความตองการระบบกระจายน้ําสะอาด
เพ่ืออุปโภคบริโภคเพ่ิมเติม เนื่องจากมีการขยายตัวของชุมชน บางหมูบานท่ียังมีการนําน้ํา 
จากแหลงน้ําจากธรรมชาติและประปาภูเขามาใชอุปโภคบริโภค จึงมีความตองการระบบกระจาย
น้ําสะอาดเปนอยางมาก ท่ีผานมาปริมาณน้ําดิบหรือน้ําตนทุนในพื้นท่ีมีเพียงพอสําหรับโครงการฯ 
ตลอดฤดูแลง แตโครงการท่ีใชน้ําดิบจากแหลงน้ําธรรมชาติ เชน ลําหวย ลําธาร หรือจากระบบ
ประปาภูเขา ในชวงฤดูแลงจะมีการกักกั้นน้ําไวใชสําหรับผลิตน้ําสะอาดโดยเฉพาะ และไมให
ประชาชนในพ้ืนท่ีใชแหลงน้ําดังกลาวเพ่ือประโยชนอยางอ่ืนเพ่ือใหมีน้ําสะอาดสําหรับอุปโภคบริโภค 
เพียงพอ โดยผูดูแลโครงการฯ ซึ่งเปนตัวแทนประชาชนในพื้นท่ีมีความพึงพอใจตอโครงการ 
ในภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 93.40 สําหรับการตรวจคุณภาพน้ําจากโครงการ บางแหง 
มีการตรวจคุณภาพน้ําเบ้ืองตนโดยใช Test Kit บางแหงใหหนวยงานดานสาธารณสุขในพื้นท่ี 
เขาตรวจสอบคุณภาพน้ํา ซึ่งสํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีดําเนินโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดไมได
มีแผนในการตรวจติดตามคุณภาพน้ํา แตมีเพียงแผนการตรวจติดตามเพื่อซอมแซมหรือบํารุงรักษา



 

 

45 

เทานั้น ท้ังนี้ สํานักงานทรัพยากรน้ําท่ีเกี่ยวของไดมีการชี้แจง ฝกอบรม ถายทอดความรู แนะนํา
วิธีการใชงานใหแกผูดูแลโครงการหลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ แตยังไมมีการจัดทําคูมือเกี่ยวกับ
การใชงานระบบ หากในพื้นท่ีพบปญหาในการใชงานระบบหรือปญหาในการนําน้ํามาใช ผูดูแล
โครงการจะดําเนินการแกไขปญหาเองหรือแจงชางของหนวยงานทองถิ่นในพ้ืนท่ีชวยแกไขปญหา
ในเบ้ืองตน แตหากพบปญหาท่ีไมสามารถดําเนินการไดเองก็จะประสานแจงเจาหนาท่ีสํานักงาน
ทรัพยากรน้ํา เพื่อเขาดําเนินการตรวจสอบ แกไขปญหาใหระบบสามารถใชงานไดตอไป 

กลาวโดยสรุป การดําเนินโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา บรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการ ตอบสนองความตองการของ
ประชาชน และประชาชนสามารถใชประโยชนจากแหลงน้ําในการทําการเกษตร มีรายไดตอ
ครัวเรือนเพ่ิมขึ้น สามารถบรรเทาปญหาภัยแลงและอุทกภัย รวมถึงโครงการระบบกระจายน้ํา
สะอาดเพื่ออุปโภคบริโภค ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีมีน้ําสะอาดสําหรับอุปโภคบริโภคอยางเพียงพอ
และท่ัวถึง ตอบสนองแผนแมบทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ดานท่ี 2 การสรางความมั่นคง 
ของน้ําภาคการผลิต สามารถตอบสนองแผนยุทธศาสตรชาติ  20 ป  พ.ศ. 2561-2580  
ยุทธศาสตรท่ี 5 ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม รวมถึง 
เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) เปาหมายท่ี 6 การสรางหลักประกันวาจะมีการจัดใหมีน้ําและ
สุขาภิบาลสําหรับทุกคนและมีการบริหารจัดการท่ีย่ังยืน 

 
5.3 ขอเสนอแนะจากประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย  

1) โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา  
 (1) ประชาชนมีความตองการใหเพ่ิมปริมาตรการเก็บกักน้ํา โดยการขุดลอกแหลงน้ํา 

ใหมีความลึกเพ่ิมขึ้น หรือผันน้ําจากลําน้ําสาธารณะเขาแหลงเก็บกักน้ําเพ่ือใหมีน้ําเพียงพอสําหรับ
ใชในชวงฤดูแลง 

 (2) ประชาชนมีความตองการใหปรับเกล่ียคันดิน หรือเสริมลูกรังบริเวณรอบแหลงนํ้าใหมี
ความมั่นคงแข็งแรง เพื่อใชเปนทางสัญจร 

 (3) ประชาชนมีความตองการขยายพ้ืนท่ีในการเสริมกลองหินลวดตาขาย (Gabion & 
Mattress) บริเวณคันดินริมตล่ิง สําหรับโครงการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพแหลงน้ํา บานยาง 
น้ํากลัดใต, บานโปงวิเชียร จังหวัดเพชรบุรี ท่ีมีการกัดเซาะสูง 

(4) ประชาชนมีความตองการเพ่ิมความสูงของฝาย และตัวดักตะกอนดินท่ีถูกชะลางลงสู
แหลงน้ํา 

 (5) ประชาชนตองการบันไดคอนกรีตบริเวณริมตล่ิงเพ่ือใหเกิดความสะดวกในการตอ 
เคร่ืองสูบน้ําไปยังพื้นท่ีการเกษตร 
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2) โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา 
 (1) ประชาชนมีความตองการใหมีการตอยอดโครงการระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน

แสงอาทิตยจากโครงการแหลงน้ําของกรมทรัพยากรน้ํา และตองการใหหนวยงานขยายพ้ืนท่ี 
การวางทอระบบกระจายน้ําใหครอบคลุมพ้ืนท่ีการใชประโยชน เพ่ือใหประชาชนท่ีอยูหางไกลจาก
แหลงน้ําสามารถใชประโยชนจากแหลงน้ําไดอยางท่ัวถึง  

 (2) ประชาชนมีความตองการเพิ่มขนาดของทอระบบกระจายน้ําใหมีขนาดใหญขึ้น 
 (3) ประชาชนมีความตองการใหเพ่ิมปริมาตรความจุถังเก็บน้ํา ของระบบกระจายน้ําใหมี

ขนาดใหญขึ้น เพิ่มจํานวนถังเก็บน้ํา เพื่อใหสามารถเก็บกักน้ําไดในปริมาณท่ีเพียงพอ 
 (4) ประชาชนมีความตองการเพิ่มจํานวนเคร่ืองสูบน้ําโดยใชพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มเติม 

(5) ประชาชนมีความตองการใหกรมทรัพยากรน้ําสนับสนุนการจัดตั้งกลุมผู ใชน้ํ า  
เพ่ือบริหารจัดการแหลงนํ้า และใหคําแนะนําในการดูแลบํารุงรักษาระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน
แสงอาทิตยในเบ้ืองตน 

3) โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค 
(1) ประชาชนในพื้นท่ีใกลเคียงกับจุดท่ีตั้งของโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดท่ีดําเนินการ

ติดตามประเมินผล มีความตองการขอรับการสนับสนุนโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ิมเติม 
ในบริเวณพื้นท่ีหมูบานมละบริ, บริเวณหนาโรงเรียนบานหวยฮอมพัฒนา หมูท่ี 13 ตําบลบานเวียง 
อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร และบริเวณโรงเรียนบานหวยมอญ หมูท่ี 8 ตําบลเรือง อําเภอเมืองนาน 
จังหวัดนาน เนื่องจากหมูบานและชุมชนดังกลาวอยูหางไกลจากจุดท่ีตั้งโครงการฯ จึงทําใหการนําน้ํา
ไปใชไมสะดวก 

(2) ผูดูแลโครงการในพ้ืนท่ี เชน องคการบริหารสวนตําบลเห็นควรใหมีการถายโอน
ทรัพยสินของโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภคใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
เพื่อใหการดูแลรักษาและการบริหารจัดการเปนไปดวยความเรียบรอยและรวดเร็ว 

 
5.4 ขอสังเกตและขอเสนอแนะของคณะผูประเมิน 

1) หนวยงานในพ้ืนท่ีควรสํารวจสภาพพ้ืนท่ีหรือแหลงน้ําท่ีกรมดําเนินการกอสราง และแหลงน้ํา
ธรรมชาติท่ีมีศักยภาพในการตอยอดโครงการระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย เพ่ือขยายผล
โครงการใหครอบคลุมพื้นท่ีการใชประโยชน และประชาชนสามารถนําน้ําจากแหลงน้ํามาใชในแปลง
เกษตรไดสะดวกและประหยัดคาน้ํามันเชื้อเพลิงในการสูบน้ําเขาแปลงเกษตร 

2) การรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ 2548 หนวยงานควรชี้แจงผูท่ีเขารวมประชุมใหชัดเจนเกี่ยวกับ
รูปแบบการกอสรางระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตย ขนาดความยาวของแนวทอกระจายนํ้า
ไปยังพื้นท่ีรับประโยชน เพื่อใหประชาชนเขาใจขอบเขตในการดําเนินงาน 

3) หนวยงานในพ้ืนท่ีควรสนับสนุน สงเสริมใหมีการจัดตั้งกลุมผูใชน้ําของโครงการ เพ่ือใหเกิด
ความเขมแข็งในการบริหารจัดการแหลงน้ํา และการดูแลบํารุงรักษาระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน
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แสงอาทิตยเพื่อใหสามารถใชประโยชนอยางคุมคา รวมถึงสงเสริมใหกลุมผูใชน้ําเรียนรูจากเกษตรตําบล 
เกษตรอําเภอในการเพาะปลูกพืชใหเหมาะสมกับชนิดของดิน หรือการเปล่ียนแปลงชนิดของพืช 
และการใชปุยบํารุงดิน เพื่อใหไดผลผลิตเพิ่มขึ้น เพื่อใหเกิดความสอดคลองกับปริมาณน้ําของแหลงน้ํา
ท่ีมีอยู และเกิดประโยชนสูงสุด 

4) โครงการท่ียังอยูในระยะเวลาหลักประกันสัญญา หากเกิดการชํารุดเนื่องจากการใชงาน 
หรือประสบปญหาอุทกภัย หนวยงานในพ้ืนท่ีควรเรงประสานทําความเขาใจกับผูนําชุมชน และประชาชน
รวมถึงตองดําเนินการแจงบริษัทคูสัญญาใหเรงแกไขปญหาโดยเร็ว 

5) หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรจัดทําคูมือการดูแลบํารุงรักษาระบบกระจายน้ําดวยพลังงาน
แสงอาทิตย เพ่ือใชประโยชนในการดูแลรักษาอุปกรณและสวนประกอบตาง ๆ ของระบบกระจายน้ํา 
เนื่องจากอุปกรณบางอยางตองดูแลบํารุงรักษาตามหลักวิชาการ หรือควรจัดทําผัง ขั้นตอนการดูแล
บํารุงรักษาเบ้ืองตนติดไวบริเวณโครงการ พรอมสงมอบคูมือใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
กรณีถายโอนภารกิจตามขั้นตอนการกระจายอํานาจ รวมถึง กรณีระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพื่ออุปโภคบริโภคท่ีควรจัดทําคูมือการดูแลบํารุงรักษาเพื่อมอบใหผูดูแลโครงการในพื้นท่ีดวย  

6) หากมีการถายโอนภารกิจตามขั้นตอนการกระจายอํานาจแลว หนวยงานในพ้ืนท่ีควรมีการ
ติดตามการใชประโยชนจากแหลงน้ํา เพ่ือทราบถึงปญหาอุปสรรคในการรับโอนภารกิจ เพ่ือเรงแกไข
หรือสนับสนุนความรูดานวิชาการ รวมถึงการรณรงคใหประชาชน และกลุมผูใชน้ําเห็นคุณคา 
ของแหลงน้ํา และใชประโยชนจากแหลงน้ําไดอยางคุมคาและเหมาะสม 

7) การตั้งชื่อโครงการควรมีความสอดคลองกับกิจกรรมท่ีดําเนินการ เพ่ือใหการติดตาม 
และประเมินผลตรงตามวัตถุประสงคและตัวชี้วัดของโครงการ 

8) กรณีโครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภค หนวยงานในพื้นท่ีควรสนับสนุน 
ประสานหนวยงานดานสาธารณสุข เพื่อรวมตรวจคุณภาพน้ําจากโครงการระบบกระจายน้ําสะอาด 
เพ่ืออุปโภคบริโภคโดยการออกใบรับรองคุณภาพ นอกจากจะเปนการดําเนินการเพื่อสราง
มาตรฐานความปลอดภัยในการนําน้ํามาบริโภคใหกับประชาชนแลว ยังเปนการสรางความ
นาเชื่อถือใหกับระบบฯ ของกรมทรัพยากรน้ําอีกดวย  



 

 

เอกสารอางอิง 
 
ระเบียบที่เกี่ยวของ 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) 
แผนแมบทบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 20 ป (ปรับปรุงชวงท่ี 1 พ.ศ. 2566 - 2580) 
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดลอม 
แผนปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรน้ํา ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) และระยะ 5 ป 
 
หนังสือ/เอกสาร 
กรมทรัพยากรน้ํา. 2555. คูมือการดูแล บํารุงรักษาแหลงน้ําขนาดเล็ก และการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา. 

กรุงเทพฯ : กรมทรัพยากรน้ํา. 
กุลธน ธนาพงศธร. 2530. ประโยชนและบริการในเอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารงานบุคคล

สาขาวิทยาการจัดการ. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
ดิเรก ฤกษสาหราย. 2528. ทัศนคติทางบวกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนความรูสึกหรือ

ทัศนคติที่ดีตองานที่ทําของบุคคลทีม่ีตองานในทางบวก. กรุงเทพฯ : เพรส แอนด ดีไซน. 
ปทมา สูบกําปง และคณะ. 2552. รายงานการศึกษาเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชน 

ในกระบวนการนโยบายสาธารณะ. กรุงเทพฯ : สํานักวิจัยและพัฒนา สถาบันพระปกเกลา 
ราชบัณฑิตยสถาน. 2546. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพฯ : ราชบัณฑิตยสถาน. 
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ภาคผนวก ก 
- บันทึกที่เกีย่วของ   















 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
- รายช่ือโครงการคัดเลือกประเมินผล 

  



 

รายช่ือโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา 
ที่สุมคัดเลือกสําหรับประเมินผล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ที่ หนวยงาน ชื่อโครงการ 

พ้ืนที่ดําเนินโครงการ งบประมาณ 
ตามสัญญา 
(ลานบาท) 

ครัวเรือน
ไดรับ

ประโยชน  
(ครัวเรือน) 

บาน/ 
หมูที่ 

ตําบล อําเภอ จังหวัด 

โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงนํ้าและบริหารจัดการนํ้า และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายนํ้า 

1 กพน.1 ปรับปรุงซอมแซมอางเก็บน้าํ 
บึงพฤาชัย (รายการผูกพันขามป 
 พ.ศ. 2563 - 2566) 

  หมูมน สมเด็จ กาฬสินธุ 75.2000 2,003 

2 กพน.2 อนุรักษฟนฟูแหลงน้าํกุดตลาดยาว 
(พื้นที่แกมลิง) (รายการผูกพันขามป  
พ.ศ. 2563 - 2566) 

  มะเฟอง,
บานจาน 

พุทไธสง บุรีรัมย 262.9000 625 

3 สทน.1 กอสรางระบบกระจายน้าํดวยพลังงาน
แสงอาทิตยจากอางเก็บน้าํ 
หวยทรายขาว ระยะ 2 

ทาปาเปา  
หมูที่ 6 

ทาปลา
ดุก 

แมทา ลําพูน 9.9500 45 

4 สทน.1 กอสรางระบบกระจายน้าํดวยพลังงาน
แสงอาทิตยอางเก็บน้ําหวยแมปาง 

ปาง  
หมูที่ 1 

ศรีวิชัย ลี้ ลําพูน 10.0200 60 

5 สทน.3 กอสรางระบบกระจายน้าํสนับสนุน
เกษตรแปลงใหญขาว 

หนองบอน 
หมูที่ 3 

บานบาก ดอนตาล มุกดาหาร 15.5655 224 

6 สทน.4 กอสรางระบบกระจายน้าํดวยพลังงาน
แสงอาทิตยหนองบึงบาดาล 

บึงบาดาล 
หมูที่ 3 

แซง
บาดาล 

สมเด็จ กาฬสินธุ 2.5058 40 

7 สทน.5 ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพระบบสงน้ํา
จากฝายน้ําลนลําน้ําเค็ม 

ซาด ดงใหญ พิมาย นครราชสีมา 13.4854 347 

8 สทน.7 ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพแหลงน้ํา ยางน้าํ 
กลัดใต, 
โปรงวิเชียร  
หมูที่ 1,2 

ยางน้าํ
กลัดใต 

หนองหญา
ปลอง 

เพชรบุรี 8.5900 90 

9 สทน.8 ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพ 
ฝายน้าํลนคลองอิตําพรอมระบบ
กระจายน้าํ เพื่อการถายโอนให
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  ทุงตําเสา หาดใหญ สงขลา 4.7484 298 

10 สทน.9 อนุรักษฟนฟูหนองลี-หนองทราย ประดาทอง 
หมูที่ 6 

บางลาย บึงนาราง พิจิตร 14.9830 240 



 

ที่ หนวยงาน ชื่อโครงการ 

พ้ืนที่ดําเนินโครงการ งบประมาณ 
ตามสัญญา 
(ลานบาท) 

ครัวเรือน
ไดรับ

ประโยชน  
(ครัวเรือน) 

บาน/ 
หมูที่ 

ตําบล อําเภอ จังหวัด 

11 สทน.10 อนุรักษฟนฟูแหลงน้าํนบนายแจม หมูที่ 6 ลําทบั ลําทบั กระบี ่ 6.9550 120 

12 สทน.10 กอสรางระบบกระจายน้าํพลงังาน
แสงอาทิตย แหลงน้ําสระน้าํหวยคู 

หมูที่ 6 ทุงหลวง ละแม ชุมพร 4.5150 71 

13 สทน.11 กอสรางระบบกระจายน้าํสนับสนุน
เกษตรแปลงใหญหอมแดง 

หมูที่ 4 ฟาหวน คอวัง ยโสธร 16.2300 106 

โครงการระบบกระจายนํ้าสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค 

14 สทน.1 กอสรางระบบกระจายน้าํเพื่อผลิต 
น้ําสะอาดสนับสนนุโครงการพฒันา
พื้นที่สูงแบบโครงการหลวงผาผึง้- 
ศรีคีรีรักษ (บานดงซอม) 

บานดง
ซอม 
หมูที่ 3  
 

เชียงทอง วังเจา ตาก 0.4914 298 

15 สทน.1 กอสรางระบบกระจายน้าํเพื่อผลิต 
น้ําสะอาดสนับสนนุโครงการพฒันา
พื้นที่สูงแบบโครงการหลวงผาผึง้- 
ศรีคีรีรักษ (บานสบยมใต) 

บานสบยม
ใต 
หมูที่ 14  
 

เชียงทอง เมืองตาก ตาก 0.4905 300 

16 สทน.4 กอสรางระบบกระจายน้าํสะอาดเพื่อ
อุปโภคและบริโภค สนบัสนนุศูนย
พัฒนาเด็กเล็กบานอู  

มหาไชย 
คุมใหม  
หมูที่ 9 

มหาไชย สมเด็จ กาฬสินธุ 0.4481 129 

17 สทน.9 กอสรางระบบกระจายน้าํสะอาดเพื่อ
อุปโภคและบริโภค สนบัสนนุ
โครงการพัฒนาพื้นที่สูงแบบโครงการ
หลวงน้ําแขวง  

หวยออม
พัฒนา 
(หวยฮอม
ลาง)  
หมูที่ 13 

บานเวียง รองกวาง แพร 0.4800 119 

18 สทน.9 กอสรางระบบกระจายน้าํสะอาดเพื่อ
อุปโภคและบริโภค สนบัสนนุ
โครงการถายทอดองคความรูโครงการ
หลวงในศูนยการเรียนชุมชนชาวไทย
ภูเขาแมฟาหลวง (ศศช.)  

หวยมอญ  
หมูที่ 8 

เรือง เมืองนาน นาน 0.4800 134 

 



 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
- แบบสอบถามการติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู  

    พัฒนาแหลงน้ํา และโครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา 

- แบบสัมภาษณการประเมินผลการดําเนินงานโครงการระบบ 
    กระจายน้ําสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภค  
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แบบสอบถามการติดตามและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. .............. 

โครงการอนุรักษ์ ฟื้นฟู พัฒนาแหล่งน  า และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน  า 
****************************** 

วัตถุประสงค์ : เพ่ือติดตามและประเมินผลโครงการปี .................. ทีด่ าเนินการแล้วเสร็จ 
ค าชี แจง : โปรดกรอกข้อมูลตามความเป็นจริง ให้ครบถ้วน ถูกต้องตามลักษณะของโครงการที่ด าเนินการ 

ข้อมูลโครงการ (เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูล) 
 

ชื่อโครงการ                
ที่ตั้ง บ้าน      หมู่ที ่    ต าบล      อ าเภอ       จังหวัด      
ลุ่มน้ า       
งบประมาณ :  ตาม พ.ร.บ.             ล้านบาท 
                  ตามสัญญา                  ล้านบาท 
                  ผลการเบิกจ่าย                 ล้านบาท 
ลักษณะโครงการ   อนุรักษ์ฟ้ืนฟูแหล่งน้ า/ปรับปรุงฟ้ืนฟู/ปรับปรุงซ่อมแซม 
  อนุรักษ์ฟ้ืนฟูแหล่งน้ าพร้อมระบบกระจายน้ า/ระบบกระจายน้ าด้วยพลังงานแสงอาทิตย์ 
  ก่อสร้างระบบกระจายน้ า/ก่อสร้างระบบกระจายน้ าด้วยพลังงานแสงอาทิตย์ 
เริ่มต้นสัญญา      สิ้นสุดสัญญา       ขยายสัญญาสิ้นสุดวันที่    
ก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อ    ความจุเก็บกักน้ า ตามแบบแปลน       ล้าน ลูกบาศก์เมตร 
ปริมาณน้ าที่มีอยู่จริงโดยประมาณ (ขณะเก็บข้อมูล)........................................ล้าน ลูกบาศก์เมตร 
ประโยชน์ : พ้ืนที่ได้รับประโยชน์           ไร่ ครัวเรือนไดร้ับประโยชน์            ครัวเรือน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.1 เพศ  (1) ชาย   (2) หญิง 
1.2 อายุ  (1) ต่ ากว่า 30 ปี  (2) 30 - 39 ปี  (3) 40 - 49 ปี 
  (4) 50 - 59 ปี  (5) มากกว่า 60 ปี 
1.3 ระดับการศึกษา 
  (1) ไม่ได้เรียนหนังสือ    (2) ประถมศึกษา  (3) มัธยมศึกษาตอนต้น 
  (4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  (5) ปวส./อนุปริญญา  (6) ปริญญาตรีหรอืสูงกว่า 
1.4 อาชีพหลักของครัวเรอืน (เลือก 1 อาชีพ) 

  (1) เกษตรกร   (2) รับจ้าง 
  (3) ธุรกิจส่วนตัว เช่น ค้าขาย ฯลฯ  (4) ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ 
  (5) พนักงานเอกชน  (6) อ่ืนๆ ระบุ     

1.5 รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน 
  (1) ก่อนมีโครงการ    บาท/เดือน 
  (2) หลังมีโครงการ    บาท/เดือน 

สทน.    
โครงการที ่    
ชุดที ่  /   
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1.6 นอกจากโครงการแหล่งน้ าที่กรมทรัพยากรน้ าก่อสร้าง ท่านใช้น้ าอุปโภคบริโภค หรือใช้น้ าเพ่ือการเกษตร  
จากแหล่งน้ าใดบ้าง (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
  (1) น้ าฝน  (2) ประปาหมู่บ้าน   (3) การประปาส่วนภูมิภาค 
  (4) บ่อน้ าตื้น  (5) น้ าบาดาล   (6) ซื้อน้ าขวด/น้ าถัง/รถน้ า 
  (7) ระบบชลประทาน  (8) อ่างเก็บน้ า/เขื่อน ระบุชื่อ      
  (9) อ่ืนๆ ระบุ            

ตอนที่ 2  ด้านคุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจในกระบวนการรับฟังความคิดเห็น 
2.1 ก่อนด าเนินโครงการท่านได้มาร่วมประชุม/รับฟังความคิดเห็นเกีย่วกับโครงการของกรมทรัพยากรน้ าหรือไม ่ 
   (1) เขา้ร่วม ตอบข้อ 2.2    (2) ไม่ได้เข้าร่วม ข้ามไปตอนที่ 3 
   (3) ไม่ได้เข้าร่วมแต่คนในครอบครัวเขา้ร่วม ข้ามไปตอนที ่3 
2.2 ความพึงพอใจที่มีต่อเจ้าหน้าที่กรมทรัพยากรน้ า (การจัดประชุมรับฟังความคิดเหน็ก่อนเริ่มโครงการของเจ้าหน้าที่) 

ที ่ ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 
มาก ปานกลาง น้อย 

(1) เจ้าหน้าทีเ่อาใจใส่ในการมาปฏิบัติหน้าที่     
(2) เจ้าหน้าที่มีความสุภาพ มีมนุษยสัมพันธ์ ยิ้มแย้มแจ่มใส    
(3) เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดโครงการครบถ้วนชัดเจน 

เช่น เหตุผลความจ าเป็นของโครงการ สถานที่ด าเนินการ ขั้นตอน 
ระยะเวลาด าเนินการ ผลผลิตและผลลัพธ์ของโครงการ ผลกระทบ
ที่อาจเกิดขึ้น ประมาณการใช้จ่ายและแหล่งที่มาของเงิน เป็นต้น 

   

(4) เจ้าหน้าทีเ่ปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ    
(5) เจ้าหน้าทีต่อบข้อซักถามหรอืขอ้สงสัย ได้ตรงประเด็นและชัดเจน    
(6) เจ้าหน้าที่รับฟังข้อเสนอแนะ/ความต้องการของประชาชน    

ตอนที่ 3 และตอนที่ 4 เลือกตอบตามลักษณะโครงการ 
ตอนที่ 3 ลักษณะพื นที่/สภาพปัญหา ก่อนด าเนินโครงการอนุรักษ์ฟื้นฟูและพัฒนาแหล่งน  า และความพึงพอใจ 
ทีมี่ต่อผลผลิตโครงการฯ 
3.1 พ้ืนที่ก่อนด าเนินโครงการเป็นแหล่งน้ าเดิมหรือไม่   
  (1) เป็นแหล่งน้ าเดิม เช่น หนอง สระ คลอง ฝาย ฯลฯ 
  (2) ไม่ได้เป็นแหล่งน้ าเดิม แตเ่ปน็พืน้ที่ราบลุ่ม  
3.2 ก่อนด าเนินโครงการ แหล่งน้ ามีปัญหา อย่างไร  (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
  (1) ช่วงฤดูน้ าหลาก มีปัญหาน้ าท่วมและการระบายน้ า 
  (2) ขาดแคลนน้ าช่วงฤดูแล้ง ระบุเดือน       
  (3) ไม่สามารถเก็บกักน้ าได้ (เช่น ฝายช ารุด ฝายรั่ว) 
  (4) ตื้นเขิน/มีตะกอนดินทบัถมมาก 
  (5) มีวัชพืชปกคลุม 
  (6) ตลิ่งถูกกัดเซาะ 
  (7) น้ าเสีย (มีสี และ/หรือ มีกลิน่)   
  (8) อ่ืน ๆ ระบุ         
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3.3 ความพึงพอใจที่มีตอ่ผลผลิตโครงการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูแหล่งน้ า 

ที ่ ประเดน็ 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก ปานกลาง น้อย 
(1) พ้ืนทีก่่อสร้าง/ขุดลอกแหล่งน้ ามีความเหมาะสม    
(2) แหล่งน้ าได้รับการขุดลอกมีความลึกความกว้างที่เหมาะสม    
(3) รูปแบบก่อสร้างอาคารระบายน้ า/บังคับน้ า/ทางน้ าเข้า    
(4) คันดินมีความมั่นคงแข็งแรง และเป็นถนนในการขนส่งผลผลิตทางการเกษตร    
(5) แหล่งน้ ามีความจุเกบ็กักน้ าเพ่ิมมากขึ้น    
(6) ระยะเวลาในการด าเนินการก่อสร้างมีความเหมาะสม ไม่ล่าช้า    
(7) การน าน้ าไปใช้มีความสะดวก    
(8) การด าเนินโครงการท าให้มีปริมาณน้ าเพียงพอต่อความต้องการ    

ตอนที ่4 ลักษณะพื นที่/การน าน  าไปใช้ ก่อนด าเนินโครงการระบบกระจายน  า และความพึงพอใจที่มีต่อผลผลิต
โครงการฯ 
4.1 ก่อนด าเนินโครงการระบบกระจายน้ า แหล่งน้ าเดิมเป็นอย่างไร 
  (1) เป็นแหล่งน้ าธรรมชาติ ชื่อ          
  (2) เป็นการต่อยอดจากโครงการแหล่งน้ าของกรมทรัพยากรน้ า ระบ ุ     
  (3) เป็นการต่อยอดจากโครงการแหล่งน้ าของหน่วยงานอ่ืน ระบ ุ      
  (4) อ่ืนๆ             
4.2 ก่อนด าเนินโครงการระบบกระจายน้ า  ท่านน าน้ าไปใช้ในพ้ืนที่แปลงเกษตรด้วยวิธีใด 

  (1) สูบดว้ยเครื่องสูบน้ า โดยใช้น้ ามันเชื้อเพลิง 
   ค่าใช้จา่ย  บาท/เดือน 
  (2) สูบด้วยเครื่องสูบน้ า โดยใช้ไฟฟ้า 
  ค่าใช้จ่าย บาท/เดือน 
  (3) เปิดบานประตูโดยใช้แรงดันธรรมชาติ 
  (4) อ่ืนๆ ระบุ      

4.3 ความพึงพอใจที่มีต่อผลผลิตโครงการระบบกระจายน้ า 

ที ่ ประเดน็ 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก ปานกลาง น้อย 
(1) ระบบกระจายน้ า (ท่อส่งน้ า) มคีวามเหมาะสมตามสภาพพ้ืนที่    
(2) ระบบกระจายน้ า (ท่อส่งน้ า) มีการติดตั้งถึงพ้ืนที่ที่ก าหนด/พ้ืนที่เพาะปลูก    
(3) สถานที่ตั้งระบบกระจายน้ ามีความเหมาะสม    
(4) การสูบน้ าด้วยพลังงานแสงอาทิตย์ สามารถใช้งานได้ ไม่ขัดขอ้ง    
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ตอนที ่5 การใช้ประโยชน์จากแหล่งน  าหลังด าเนินโครงการแล้วเสร็จ 
5.1 หลังด าเนินโครงการแล้วเสร็จ  ท่านได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งน้ าหรือไม่ 
  1) ไม่ไดใ้ช้ประโยชน์ เนื่องจาก 
  (1) พ้ืนที่ท าการเกษตรหรือพ้ืนที่อยู่อาศัย อยู่ไกลจากแหล่งน้ า ไม่มีระบบส่งน้ าไปถึงพ้ืนที ่
  (2) ในรอบปีที่ผ่านมาไม่มีน้ าในแหล่งน้ า  
  (3) อ่ืนๆ ระบ ุ         
  กรณีไม่ได้ใช้ประโยชน์ ข้ามไปตอบตอนที่ 6 
  2) ไดใ้ช้ประโยชน์ ระบุ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
   (1) ใช้เพ่ือการเกษตร (ปลูกพืช, เลี้ยงสัตว์/ประมง) ตอบรายละเอียดในข้อ 5.2 
   (2) ใช้อุปโภคในครัวเรือน เช่น ล้างจาน ซักผ้า ล้างรถ ฯลฯ 
   (3) ใช้เป็นแหล่งน้ าดิบ เพ่ือผลิตน้ าประปาในหมู่บ้าน 
   (4) จับสัตว์น้ า 

5.2 กรณีใช้ประโยชน์จากแหล่งน้ าส าหรับท าการเกษตร 

  1) ใช้ประโยชน์ส าหรับการปลูกพืช 

  (1) ระบุชนิดพืช      พ้ืนที่ในการเพาะปลูก    ไร่ 
   ผลผลิต    กิโลกรัม/ไร่   
   จ านวนรอบในการเพาะปลูก/เก็บเกี่ยวผลผลิต    ครั้ง/ป ี 
    น าไปขาย ราคาเฉลี่ย   บาท/กิโลกรัม 
    ไม่ได้ขาย (บริโภคในครัวเรือน) 

  (2) ระบุชนิดพืช      พ้ืนทีใ่นการเพาะปลูก    ไร่ 
   ผลผลิต    กิโลกรัม/ไร่   
   จ านวนรอบในการเพาะปลูก/เก็บเกี่ยวผลผลิต    ครั้ง/ป ี 
    น าไปขาย ราคาเฉลี่ย   บาท/กิโลกรัม 
    ไม่ได้ขาย (บริโภคในครัวเรือน) 

  (3) ระบุชนิดพืช      พ้ืนทีใ่นการเพาะปลูก    ไร่ 
   ผลผลิต    กิโลกรัม/ไร่   
   จ านวนรอบในการเพาะปลูก/เก็บเกี่ยวผลผลิต    ครั้ง/ป ี 
    น าไปขาย ราคาเฉลี่ย   บาท/กิโลกรัม 
    ไม่ได้ขาย (บริโภคในครัวเรือน) 

  2) การเลี้ยงสัตว์/ประมง 
  (1) ระบุชนิดสัตว์     จ านวน    ตัว/บ่อ/............ 
   น าไปขาย รายได ้   บาท/ปี   ไม่ได้ขาย (บริโภคในครัวเรือน) 

  (2) ระบุชนิดสัตว์     จ านวน    ตัว/บ่อ/........... 
   น าไปขาย รายได ้   บาท/ปี   ไม่ได้ขาย (บริโภคในครัวเรือน) 

  (3) ระบุชนิดสัตว์     จ านวน    ตัว/บ่อ/........... 
   น าไปขาย รายได ้   บาท/ปี   ไม่ได้ขาย (บริโภคในครัวเรือน) 
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5.3 ปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลใหร้ายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนของท่าน เพ่ิมขึน้/ลดลง (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
  (1) สภาพเศรษฐกจิ 
  (2) ต้นทนุค่าใช้จ่ายในการเพาะปลูก เช่น ค่าปุ๋ย ค่ายาฆ่าแมลง ค่าเมล็ดพันธุ์ ค่าสูบน้ า ฯลฯ 
  (3) ปัญหาด้านสภาพอากาศ เช่น ฝนตกหนัก น้ าท่วม ฯลฯ 
  (4) ความผันผวนของราคาพืชผลทางการเกษตร 
5.4 การใช้ประโยชน์จากโครงการระบบกระจายน้ า 
  5.4.1 หลังมีโครงการระบบกระจายน้ า ท่านน าน้ าไปใช้ในพ้ืนที่แปลงเกษตรด้วยวิธีใด 
   (1) ใช้น้ าจากระบบกระจายน้ า :  

   (1.1) ไมม่ีค่าใช้จ่าย         (1.2) มีค่าใช้จ่าย    บาท/เดือน 

   (2) สูบด้วยเครื่องสูบน้ า โดยใช้น้ ามันเชื้อเพลิง  :  ค่าใช้จ่าย   บาท/เดือน 
   (3) สูบด้วยเครื่องสูบน้ า โดยใช้ไฟฟ้า  :  ค่าใช้จ่าย บาท/เดือน 

   (4) เปิดบานประตูโดยใช้แรงดันธรรมชาติ  
   (5) ได้ใช้ประโยชน์น้อย/ไม่ได้ใช้ประโยชน์ เนื่องจากพ้ืนที่ท าการเกษตรอยู่ไกลจากแหล่งน้ า  
  ไม่มีระบบส่งน้ าไปถึงพ้ืนที่ 
   (6) อ่ืนๆ ระบ ุ          
 5.4.2 โครงการระบบกระจายน้ า เกิดประโยชน์กับท่านอย่างไร (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
  (1) เกิดความสะดวกและประหยดัเวลาในการน าน้ ามาใช้พื้นที่แปลงเกษตร 
   (2) ประหยัดค่าใช้จ่าย (ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง, ค่าไฟฟ้า) 
   (3) สามารถปลูกพืชผักสวนครัวใช้น้ าน้อย หมุนเวียน และมีน้ าในการเพาะปลูกไม่ขาดช่วง 
   (4) ได้ใช้ประโยชน์น้อย/ไม่ได้ใช้ประโยชน์ เนื่องจากพ้ืนที่ท าการเกษตรอยู่ไกลจากแหล่งน้ า 
   (5) อ่ืนๆ ระบ ุ          

ตอนที่ 6 ผลสัมฤทธิ์ของโครงการในภาพรวม 

ที ่ ประเด็น 
ระดบั ไม่มีการ

เปลี่ยนแปลง มาก ปานกลาง น้อย 
(1) การก่อสร้างโครงการช่วยให้ครัวเรือนมีน้ าใช้ส าหรับ 

ท าการเกษตร หรือมีน้ ากินน้ าใช้เพียงพอต่อความต้องการ 
ในระดับใด 

    

(2) การก่อสร้างโครงการช่วยในการบรรเทาปัญหาภัยแล้ง- 
น้ าท่วม หรือสามารถลดความเสี่ยง/รองรับสถานการณ์
ภัยแล้ง-น้ าท่วม ในอนาคตได้ ในระดับใด 

    

(3) การก่อสร้างโครงการช่วยใหค้วามเป็นอยู่ของท่าน  
(ด้านคุณภาพชีวิต) ดีขึ้น ในระดับใด 

    

(4) การก่อสร้างโครงการช่วยให้การประกอบอาชีพด้ าน
การเกษตรของทา่น (ด้านผลผลิต) ดีขึ้น ในระดับใด 

    

(5) การก่อสร้างโครงการช่วยให้ระบบนิเวศ/สิ่งแวดล้อม 
ทางธรรมชาติ ดีขึน้ ในระดับใด 
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ที ่ ประเด็น 
ระดบั ไม่มีการ

เปลี่ยนแปลง มาก ปานกลาง น้อย 
(6) การก่อสร้างโครงการส่งผลให้คุณภาพน้ า ดีขึ้น ในระดบัใด     
(7) การก่อสร้างโครงการช่วยลดการย้ายถิ่นฐานของแรงงาน

ในพ้ืนที ่ระดับใด 
    

(8) การมีระบบกระจายน้ าด้วยพลังงานแสงอาทิตย์  
ช่วยลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ในระดับใด 

    

ตอนที่ 7 การดูแลบ ารุงรักษาโครงการหลังด าเนินโครงการ/การมีส่วนร่วมของประชาชน 

7.1 หลังด าเนินโครงการ ชุมชนของท่านมีกลุม่ผู้ใช้น้ าหรอืไม ่
  1) มี  ชื่อกลุ่ม       จัดตั้งเมื่อ    

  2) ไม่มี   
  2.1) ระบุผู้ดูแล 
   (1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาล, อบต.) เป็นผู้ดูแล 
   (2) คณะกรรมการหมู่บ้าน เป็นผู้ดูแล 
   (3) คณะกรรมการประปาของหมู่บ้าน เป็นผู้ดูแล 
   (4) ประชาชนดูแลกันเอง อย่างไม่เป็นทางการ 
 2.2) หากไม่มีกลุ่มผู้ใช้น้ า ต้องการให้จัดตั้งหรือไม่ 
  (1) ต้องการใหจ้ัดตั้งกลุ่มผู้ใช้น้ า        (2) ไม่ต้องการ 

7.2 กรณี ระบบกระจายน้ าด้วยพลังงานแสงอาทิตย์  
 มีผู้ดูแล/บ ารุงรักษา ชื่อ-สกลุ      เบอร์โทร    

7.3 ชุมชนของท่านมีการแบ่งปันการใช้น้ าอย่างทั่วถึง/เป็นธรรม หรือไม ่

  (1) มีการแบ่งปัน  (2) มีการพิพาทเรือ่งการใช้น้ า/แย่งกันใช้น้ า 

7.4 ท่านมีส่วนร่วมในการดูแลบ ารุงรักษาแหล่งน้ าอย่างไร 

ที ่ ประเด็น มีส่วนร่วม ไมม่ีส่วนร่วม 
(1) ร่วมบ ารุงรักษาแหล่งน้ า เช่น รว่มก าจัดวัชพืช ร่วมก าจัดเศษไมห้รือ

วัชพืชที่กีดขวางการระบายน้ า ไม่ทิ้งสิ่งปฏิกูลลงแหล่งน้ า ไม่ทิ้งขยะ 
  

(2) รว่มดูแล ตรวจสภาพแหล่งน้ าและอาคารประกอบเบื้องต้น   
(3) รว่มกันซ่อมแซม กรณีพบการรั่วซึมตามท่อส่งน้ า ทางน้ าเข้า   
(4) หากพบเห็นรอยแตก การกัดเซาะ การทรุดตัวของโครงสร้างคอนกรีต

และอาคารประกอบ รีบแจ้งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ เช่น  
กรรมการกลุ่มผู้ใช้น้ าเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
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ตอนที ่8 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
               
               
               
               
               
               
               
               
               
 
 

หน่วยงาน......................................... กรมทรัพยากรน้ า 
 

เจ้าหน้าที่เก็บข้อมูล  
ชื่อ-สกุล....................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์ 
การประเมินผลการดำเนินงานโครงการระบบกระจายน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค 

กรมทรัพยากรน้ำ 
****************************** 

วัตถุประสงค์ : (1) เพ่ือประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ และผลสัมฤทธิ์ ในการดำเนินงานโครงการฯ 
 (2) เพ่ือรับทราบ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการดำเนนิงานจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สำหรับเจ้าหน้าที่กรอก 
 

ชื่อโครงการ                
          สำนักงานทรัพยากรน้ำที่    
ที่ตั้ง บ้าน     หมู่ที่       ตำบล       อำเภอ        จังหวัด      
ปีงบประมาณที่ดำเนินการ พ.ศ.    งบประมาณ              ล้านบาท 
เริ่มต้นสัญญา (วัน/เดือน/ปี)       สิ้นสุดสัญญา (วัน/เดือน/ปี)         
ขยายสัญญา ถ้าม ี(วัน/เดือน/ปี)    ก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อ (วัน/เดือน/ปี)      
จำนวนหมู่บ้านทีไ่ดร้ับประโยชน์             หมู่บ้าน 
จำนวนประชาชนในพ้ืนที่ที่ได้รับประโยชน์             คน 
จำนวนครู/นักเรียน ที่ได้รับประโยชน์            คน 

ตอนที่ 1 ผู้เข้าร่วมตอบแบบสัมภาษณ์ (ครู ผู้นำชุมชน ผู้ดูแลโครงการในพื้นที่ ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง และเจ้าหน้าที่สำนักงานทรัพยากรน้ำทีเ่กี่ยวข้อง) 

1. ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 
  (1) คร ูจำนวน   คน 
  (2) ผู้นำชุมชน จำนวน   คน 
  (3) ผู้ดูแลโครงการในพ้ืนที ่จำนวน   คน 
  (4) ประชาชนผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย จำนวน   คน 
  (5) เจ้าหน้าที่สำนักงานทรพัยากรน้ำ จำนวน   คน 
  (6) อ่ืนๆ ระบุ   จำนวน   คน 

ตอนที ่2 ก่อน ดำเนินโครงการ 

2.1 ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที ่ประสบปัญหาความเดือดร้อนด้านน้ำอุปโภคและบริโภค อย่างไรบ้าง (เช่น ไม่มีน้ำใช้ 
น้ำไม่เพียงพอ น้ำไม่สะอาด มีน้ำแตข่าดระบบฯ ในการนำน้ำมาใช้ มีระบบฯ แต่ชำรุด ฯลฯ) 
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2.2 ก่อนดำเนินโครงการ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่ ใช้น้ำจากแหล่งใดในการอุปโภคและบริโภค (เช่น น้ำจาก 
บ่อบาดาล น้ำจากแหล่งน้ำธรรมชาติ ซื้อน้ำ ฯลฯ) 
               
               
               
               
               

2.3 ก่อนดำเนินโครงการ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่มีค่าใช้จ่ายในการจัดหาน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค 
หรอืไม่ (หากมีค่าใช้จ่าย เฉลี่ยคิดเป็นกี่บาท/เดือน/ครัวเรือน) 
               
               
               

2.4 ก่อนดำเนินโครงการ มีการประชุมชี้แจง/รับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานโครงการแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
หรือไม ่
               
               
               

2.5 ในพ้ืนที่มีโครงการอ่ืนในลักษณะเดียวกันหรือมีการขอรับสนับสนุนงบประมาณเพ่ือดำเนินโครงการในลักษณะ
เดียวกันจากหน่วยงานอื่น อีกหรือไม่ 
               
               
               

2.6 ก่อนดำเนินโครงการมีการตรวจคุณภาพน้ำดิบหรือน้ำต้นทุนที่จะนำมาใช้กับระบบกระจายน้ำสะอาดหรือไม่ 
               
               
               

 

ตอนที่ 3 หลัง ดำเนินโครงการ 
3.1 ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่ได้รับประโยชน์จากโครงการระบบกระจายน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค หรือไม่ 

และการดำเนินโครงการบรรลุตามวัตถุประสงค์ หรือไม่ อย่างไร (เทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ในตอนขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ) 
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3.2 หลังดำเนินโครงการ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่ได้ใช้น้ำจากระบบกระจายน้ำสะอาดที่กรมทรัพยากรน้ำ
ดำเนินการหรือไม่ หากใช้มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมหรือไม่ หากไม่ได้ใช้สาเหตุเพราะอะไร 

                
               
               

หากประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่ใช้น้ำอุปโภคและบริโภคจากแหล่งอ่ืนเป็นหลัก (ที่ไม่ใช่น้ำจากโครงการระบบ
กระจายน้ำสะอาดที่กรมทรัพยากรน้ำดำเนินการ) มีค่าใช้จ่ายในการจัดหาน้ำเพ่ืออุปโภคและบริโภค หรือไม่ 
(หากมีค่าใช้จ่าย เฉลี่ยคิดเป็นเป็นกี่บาท/เดือน/ครัวเรือน) 
               
               
               
               
               

3.3 ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่มีชุดตรวจคุณภาพน้ำเบื้องต้นหรือมีหน่วยงานดำเนินการเก็บตัวอย่างน้ำเพ่ือส่งตรวจ
คุณภาพน้ำ หรือไม่ (เช่น กรมทรัพยากรน้ำ กรมอนามัย หน่วยงานท้องถิ่น ฯลฯ) 
               
               
               

หากมี ความถ่ีในการเก็บตัวอย่างเพ่ือตรวจคุณภาพน้ำ    ครั้ง/   เดือน/ปี 

หน่วยงานใดเป็นหน่วยดำเนินการในการตรวจคุณภาพน้ำ (เช่น กรมทรัพยากรน้ำ กรมอนามัย สำนักงาน
สิ่งแวดล้อม สถาบันการศึกษา ฯลฯ)           
               

สอบถามเจ้าหน้าที่ สทน. กรณีกรมทรัพยากรน้ำเป็นหน่วยงานเก็บตัวอย่างและตรวจคคุณภาพน้ำ หน่วยงาน 
ใช้หลักเกณฑ์อะไรในการตรวจวัดคุณภาพน้ำ (เช่น เกณฑ์คุณภาพน้ำประปา กรมอนามัย พ.ศ. 2563/ มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมน้ำบริโภค มอก. 2547 – 2549/ มาตรฐานน้ำดื่ม อย.)      
               
               

สอบถามเจ้าหน้าที่ สทน. มีแผนการตรวจประเมินคุณภาพน้ำ หรือไม ่อย่างไร 
               
               
               
               

3.4 หลังก่อสร้างโครงการแล้วเสร็จ ปริมาณน้ำดิบหรือน้ำต้นทุนในพ้ืนทีมี่เพียงพอสำหรับโครงการระบบกระจายน้ำ
สะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภคตลอดฤดูแล้ง หรือไม ่
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3.5 หลังก่อสร้างโครงการแล้วเสร็จ ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่มีความต้องการน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค
เพ่ิมเติมอีกหรือไม ่
               
               
               
               

3.6 นอกจากการใช้ประโยชน์จากระบบกระจายน้ำสะอาดในด้านอุปโภคและบริโภคแล้ว มีการใช้ประโยชน์ 
 ในด้านการเกษตร/อุตสาหกรรม/การท่องเที่ยว อีกหรือไม ่อย่างไร 
               
               
               
               

3.7 โครงการระบบกระจายน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภคของกรมทรัพยากรน้ำ สามารถทดแทนแหล่งน้ำ
อุปโภคและบริโภคท่ีมีอยู่เดิมได้ หรือไม ่
               
               
               
               
               

3.8 ท่านพอจะทราบปริมาณการใช้น้ำจากระบบกระจายน้ำสะอาดในแต่ละวันของประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่
เฉลี่ยในภาพรวม หรือไม่ ประมาณ                ลบ.ม./เดือน/ครัวเรือน 
               
               
              
               
               

3.9 ประชาชนหรือชุมชนในพ้ืนที่มีการวางแผนการใช้น้ำ หรือมีมาตรการในการบริหารจัดการน้ำให้เพียงพอ 
ต่อการใช้งาน หรือเพียงพอต่อประชาชนหรือผู้ที่เก่ียวข้อง หรือไม่ อย่างไร 
               
               
              
               
               

3.10 ประชาชนหรือชุมชนมีการตั้งผู้ดูแลโครงการในพ้ืนที่ หรือไม ่ 
              
               
 (ถ้ามี) นาย/นาง/นางสาว    นามสกุล     เบอร์โทร    
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3.11 หลังดำเนินโครงการแล้วเสร็จ เจ้าหน้าที่สำนักงานทรัพยากรน้ำที่เกี่ยวข้องมีการชี้แจง ฝึกอบรม ถ่ายทอดความรู้
หรือมีคู่มือเกี่ยวกับการใช้งานระบบให้แกผู่้ที่เกี่ยวข้อง หรือไม ่อย่างไร 

               
               
               
               

3.12 หากพบปัญหาในการใช้งานระบบ (ชำรุด/เสียหาย) หรือปัญหาในการนำน้ำมาใช้ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ดูแลโครงการมีการแก้ไขปัญหา หรือไม ่อย่างไร 

               
               
               
               

3.14 ปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินการก่อสร้างโครงการ 
               
               
               
               

ปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินการบริหารการใช้น้ำ 
               
               
               
               
               

ปัญหา อุปสรรค ในการดูแลบำรุงรักษาโครงการ 
               
               
               
               
               

ตอนที่ 4 ความพึงพอใจในการดำเนินโครงการ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

4.1 โครงการมีความจำเป็นต่อนักเรียน ครู หรือ
ประชาชนโดยรอบโรงเรียนที่ได้รับโครงการ 

     

4.2 การดำเนินโครงการสามารถแก้ไขปัญหาการ 
ขาดแคลนน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภคในพื้นที่ได้ 
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ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

4.3 ครู/นักเรียน หรือประชาชนมีน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภค
และบริโภคได้อย่างเพียงพอ 

     

4.4 การดำเนินโครงการทำให้ประหยัดค่าใช้จ่าย 
ในการจัดหาน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค 

     

4.5 ระบบกระจายน้ำสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค
ของกรมทรัพยากรน้ำ มีความสะอาด สามารถนำน้ำ 
ไปใช้เพ่ืออุปโภคและบริโภคได้ ปราศจากกลิ่นสีและรส 
ที่ไมเ่ป็นทีย่อมรับ 

     

4.6 จุดหรือบริเวณที่ตั้งโครงการมีความเหมาะสม 
กับสภาพพ้ืนที ่

     

4.7 การนำน้ำไปใช้เพ่ืออุปโภคและบริโภคมีความสะดวก      
4.8 ระยะเวลาในการดำเนินการติดตั้งระบบเป็นไป
ตามกำหนด 

     

4.9 สอบถามผู้ดูแลโครงการในพ้ืนที่ ระบบกระจายน้ำ
สะอาดและระบบกรองน้ำสามารถใช้งานได้อย่าง 
เต็มประสิทธิภาพ ไมมี่อุปกรณ์ชำรุดเสียหาย/อุปกรณ์ 
มีความคงทน 

     

 
ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

5.1 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเตมิจากเจ้าหน้าทีส่ำนักงานทรัพยากรน้ำที่เกี่ยวข้อง  
               
               
               

5.2 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากครู ผู้นำชุมชน ผู้ดูแลโครงการในพื้นท่ี ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
               
               
               
               

 
 

ส่วนประสานติดตามและประเมนิผล 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมทรัพยากรน้ำ 

เจ้าหน้าที่เก็บข้อมูล  
ชื่อ-สกุล ....................................................................... 

 



 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
- รูปภาพการลงพื้นที่ประเมินผล 



รูปภาพลงพ้ืนที่การติดตามและประเมินผลโครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ํา  
และโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกระจายน้ํา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 
1. โครงการปรับปรุงซอมแซมอางเก็บน้ําบึงพฤาชัย ต.หมูมน อ.สมเด็จ จ.กาฬสินธุ 

      

      

      

      

โครงการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ํา และโครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบกระจายน้ํา 



2. โครงการอนุรักษฟนฟูแหลงน้ํากุดตลาดยาว (พ้ืนท่ีแกมลิง) ต.มะเฟอง, ต.บานจาน อ.พุทไธสง  
จ.บุรีรัมย 

      

      

      

               

 
 

 



3. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตยจากอางเก็บน้ําหวยทรายขาว ระยะ 2  
    บานทาปาเปา หมูท่ี 6 ต.ทาปลาดุก อ.แมทา จ.ลําพูน 

      

         
 
4. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตยอางเก็บน้ําหวยแมปาง บานปาง หมูท่ี 1 
    ต.ศรีวิชัย อ.ล้ี จ.ลําพูน 

      

      

 
 



 
5. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําสนับสนุนเกษตรแปลงใหญขาว บานหนองบอน หมูท่ี 3  
    ต.บานบาก อ.ดอนตาล จ.มุกดาหาร 

      

                

 
6. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําดวยพลังงานแสงอาทิตยหนองบึงบาดาล บานบึงบาดาล หมูท่ี 3  
    ต.แซงบาดาล อ.สมเด็จ จ.กาฬสินธุ 

      

       

 



7. โครงการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสงน้ําจากฝายน้ําลนลําน้ําเค็ม บานซาด ต.ดงใหญ อ.พิมาย  
    จ.นครราชสีมา 

      

      

 
8. โครงการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพแหลงน้ํา บานยางน้ํากลัดใต, โปรงวิเชียร หมูท่ี 1,2  
    ต.ยางน้ํากลัดใต อ.หนองหญาปลอง จ.เพชรบุร ี

      

      

 
 



9. โครงการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพฝายน้ําลนคลองอิตําพรอมระบบกระจายน้ํา เพ่ือการถายโอน 
   ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ต.ทุงตําเสา อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

      

      

 
10. โครงการอนุรักษฟนฟูหนองลี-หนองทราย บานประดาทอง หมูท่ี 6 ต.บางลาย อ.บึงนาราง จ.พิจิตร 

      

      

 

 



11. โครงการอนุรักษฟนฟูแหลงน้ํานบนายแจม หมูท่ี 6 ต. ลําทับ อ.ลําทับ จ.กระบ่ี 

      

      

 
12. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําพลังงานแสงอาทิตย แหลงน้ําสระน้ําหวยคู หมูท่ี 6 ต.ทุงหลวง  
     อ.ละแม จ.ชุมพร 

      

      

 

 



13. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําสนับสนุนเกษตรแปลงใหญหอมแดง หมูท่ี 4 ต.ฟาหวน อ.คอวัง  
     จ.ยโสธร 

      

      
 

 
1. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําเพ่ือผลิตน้ําสะอาดสนับสนุนโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูงแบบโครงการหลวง 
    ผาผ้ึง-ศรีคีรีรักษ (บานดงซอม) หมูท่ี 3 บานดงซอม ต.เชียงทอง อ.วังเจา จ.ตาก 

      

      

โครงการระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคบริโภค 



2. โครงการกอสร างระบบกระจายน้ํ า เ พ่ื อผลิตน้ํ าสะอาดสนับสนุนโครงการ พัฒนา พ้ืน ท่ี สู ง 
     แบบโครงการหลวงผาผ้ึง-ศรีคีรีรักษ (บานสบยมใต) หมูท่ี 14 บานสบยมใต ต.เชียงทอง อ.วังเจา จ.ตาก 

      

       
 
3. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค สนับสนุนศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานอู  
   บานมหาไชยคุมใหม หมูท่ี 9 ต.มหาไชย อ.สมเด็จ จ.กาฬสินธุ 

      

       

 



4. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค สนับสนุนโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง 
    แบบโครงการหลวงน้ําแขวง บานหวยออมพัฒนา (หวยฮอมลาง) หมูท่ี 13 ต.บานเวียง อ.รองกวาง  
    จ.แพร 

      

               
 
5. โครงการกอสรางระบบกระจายน้ําสะอาดเพ่ืออุปโภคและบริโภค สนับสนุนโครงการถายทอดองคความรู 
    โครงการหลวงในศูนยการเรียนชุมชนชาวไทยภูเขาแมฟาหลวง (ศศช.) บานหวยมอญ หมูท่ี 8 ต.เรือง  
    อ.เมืองนาน จ.นาน 
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