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สารบัญ

ระบบบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

อัตราค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

เอกสารที่จ าเป็นส าหรับประกอบการขออนุญาตให้บริการข้อมูล              
อุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

เอกสารที่จ าเป็นหลังจากไดร้ับอนุญาตให้บริการข้อมูลอุทกวิทยา             
และอุตุนิยมวิทยา

ผังกระบวนการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนยิมวิทยา

รายละเอียดผังกระบวนการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนยิมวิทยา

ระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 

ขั้นตอนการออกใบแจ้งการช าระเงินผ่านระบบช าระเงินกลาง                 
ของบริการภาครัฐ (e-Payment Portal of Government)

ภาคผนวก

แบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา (อท.01)

แบบฟอร์มการเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทก - อุตุนิยมวิทยา (อท.02)

ตารางสรุปรายการและยอดเงินการบรกิารข้อมูล (อท.03)

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและ
อุตุนิยมวิทยา (อท.04)

หนังสือเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (อท.05)

ระเบียบกรมทรัพยากรน้ า ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา 
พ.ศ.2560
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สารบัญ (ต่อ)

ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ าเร่ือง มอบอ านาจในการสั่งการและปฏิบัตริาชการ
แทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540

ตัวอย่างค าร้องผ่านเว็บไซต์ระบบบริการข้อมูล
https://nishydro.dwr.go.th

ตัวอย่างหนังสือขออนุญาตให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
กรณีไม่มีค่าบริการข้อมูล

ตัวอย่างหนังสือขออนุญาตให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
กรณีมีค่าบริการข้อมูล

ตัวอย่างแบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา 
(อท.01)

ตัวอย่างแบบฟอร์มการเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทก - อุตุนิยมวิทยา 
(อท.02)

ตัวอย่างตารางสรุปรายการและยอดเงินการบริการข้อมูล (อท.03)

ตัวอย่างหนังสือเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทก-อุตุนยิมวิทยา (อท.05)
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เป็นการบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยารายวันในแต่ละปีของกรมทรัพยากรน้ า                             

ที่จัดพิมพ์เป็นสถิติอุทกวิทยาประจ าปีรวมถึงข้อมูลอื่นๆ ที่เคยเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง                        

ทั้ ง ในส่ วนกลางและส่ วนภูมิ ภ าค เช่น  ห้ องสมุดมหาวิทยาลั ยของรั ฐและหอสมุดแห่ งชาติ                             

ในระบบ responsive web design (RWD) บริษัทที่ปรึกษา สถาบันการศึกษา ปัจจุบันให้บริการผ่านระบบ

บริการข้อมูล https://nishydro.dwr.go.th และการขอรับบริการข้อมูลด้วยตนเอง ณ กรมทรัพยากรน้ า                          

กองวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา ชั้น 8 หรือศูนย์ราชการสะดวกกรมทรัพยากรน้ า ชั้น 1 โดยมีข้อมูล   

ประเภทต่าง ๆ ที่ให้บริการ ดังนี้

ข้อมูลอุทกวิทยา

ระดับน้ า

ปริมาณน้ า

ปริมาณตะกอน

ภาพตัดขวางล าน้ า
(Cross Section)

ข้อมูลอุตุนิยมวิทยา

ปริมาณการระเหย

อุณหภูมิอากาศ - น้ า

อุณหภูมิสูงสุด - ต่ าสุด

ความชื้นสัมพัทธ์

ความเร็วลม

ความยาวนานแสงแดด

ระบบบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

ระบบบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา
https://nishydro.dwr.go.th

ระดับน้ า และปริมาณน้ า
สูงสุด - ต่ าสุด

ความสัมพันธ์ระดับน้ าและปริมาณน้ า
(Rating Curve)

ปริมาณน้ าฝน
- ข้อมูลน้ าฝนสูงสุด
- จ านวนวันที่ฝนตก
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ตามระเบียบกรมทรัพยากรน้ า ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา 
พ.ศ.2560 ข้อที่ 7 ให้เก็บค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยาหรือข้อมูลอื่นใดที่เกี่ยวข้อง 
ในอัตราค่าบริการ ดังนี้

อัตราค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

1. ข้อมูลรายวัน 
- ข้อมูล Digital File อัตราค่าบริการ 10 บาท/สถาน/ีปี

  2. ข้อมูลรายเดือน 
- ข้อมูล Digital File อัตราค่าบริการ 3 บาท/สถาน/ีปี

 3. หนังสือสถิติอุทกวิทยา (1 ชุด มี 2 เล่ม)
- ปีเริ่มต้น ถึง ปี 2015 อัตราค่าบริการ 1,700 บาท
- ปี 2006 ถึง ปัจจุบัน อัตราค่าบริการ 2,200 บาท

 4. CD หนังสือสถิติอุทกวิทยา (รวมเล่ม 1 และ 2)
- ปีเริ่มต้น ถึง ปี 2015 อัตราค่าบริการ 1,700 บาท
- ปี 2006 ถึง ปัจจุบัน อัตราค่าบริการ 2,200 บาท
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เอกสารที่จ าเป็นส าหรับประกอบการขออนุญาต
ให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

1. บันทึกข้อความ เรียนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า เรื่อง ขออนุญาตให้บริการข้อมูล
อุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

2. แบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา (อท.01)
3. ตารางสรุปรายการและยอดเงิน (อท.03)
4. ค าร้องขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (ค าร้องผ่านระบบ

บริการข้อมูลฯ/หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลจากหน่วยงาน)
5. ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา หรือส าเนาข้อเสนอโครงการ (กรณีที่ยังไม่ได้ลงนาม

ในสัญญาจ้าง)
6. ระเบียบกรมทรัพยากรน้ าว่าด้วยการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา -

อุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2560
7. ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า เรื่อง มอบอ านาจในการสั่งการและปฏิบัติราชการ

แทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า
8. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 (ส าหรับกรณีไม่มี

ค่าบริการข้อมูล)

เอกสารที่จ าเป็นหลังจากได้รับอนุญาต
ให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

1. ใบแจ้งการช าระเงินจากระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ 
2. แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและ

อุตุนิยมวิทยา (อท.04) 
3. บันทึกข้อความเรียนเลขานุการกรม เรื่อง เก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยา

และอุตุนิยมวิทยา (อท.05)
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เริ่มต้นการให้บริการข้อมูล

ค าร้องขอรับบริการข้อมูลผ่าน 3 ช่องทาง

แจ้งยกเลิกค าร้อง 
และให้ผู้ขอรับบริการข้อมูล

พิจารณาเลือกข้อมูลใหม่ทดแทน

สิ้นสุดการให้บริการข้อมูล

1

ด าเนินการขออนุญาตให้บริการข้อมูล
จากอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า

เพิ่มใบแจ้งการช าระเงินในระบบ
ช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ 

ดาวน์โหลดใบแจ้งการช าระเงิน
และแจ้งไปยังผู้ขอรับบริการข้อมูล

ให้ด าเนินการช าระเงินตามช่องทางที่ก าหนด

ตรวจสอบการช าระเงินของผู้ขอรบับริการขอ้มูล
และประสานเรื่องช่องทางการรบัข้อมูล

ด าเนินการส่งข้อมูลให้แก่ผู้ขอรับบรกิารข้อมลูตามช่องทาง
ที่ประสานไว้ พร้อมส่งแบบสอบถามความพึงพอใจ (อท.04)

กรณีมีค่าบริการ กรณีไม่มี
ค่าบริการ

จัดท าบันทึกข้อความถึงเลขานุการกรม 
เรื่องเก็บเงินค่าบริการข้อมูล (อท.05)

สิ้นสุดการให้บริการข้อมูล

ไม่เลือกข้อมูลใหม่

เลือกข้อมูลใหม่

ตรวจสอบค าร้องและเอกสารประกอบ 
เช่น ส าเนาสัญญาจ้างท่ีปรกึษา หนังสือรับรองจากหน่วยงาน

สามารถ
ให้บริการได้

ไม่สามารถ
ให้บริการได้

ตรวจสอบข้อมูลที่ขอรับบริการตามค าร้องและแจ้งรายละเอียด
ไปยังผู้ขอรับบรกิารข้อมูลภายใน 3 วันท าการตั้งแต่ได้รับค ารอ้ง

ส่งแบบฟอร์มการขอรับบรกิาร   
ข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา (อท.01)

ให้ผู้ขอรับบริการข้อมูลลงนาม

ผังกระบวนการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

ค าร้องผ่านเว็บไซต์
https://nishydro.dwr.go.th

ขอรับบริการด้วยตนเอง
ที่กรมทรัพยากรน้ า

ค าร้องผ่านหนังสือ
ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล
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รายละเอียด
ผังกระบวนการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ระยะเวลา เอกสารที่เกี่ยวข้อง

1 เร่ิมต้นการให้บริการข้อมลู

รับค าร้องขอรับบริการข้อมูล
ผ่าน 3 ช่องทาง

รับค าร้องขอรับบริการข้อมูลผ่านทาง 3 
ช่องทาง ได้แก่
1.ค าร้องขอรับบริการผ่ านเว็บไซต์  
https://nishydro.dwr.go.th
2.ค าร้องผ่านการส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ข้อมูล
3.ค าร้องที่ขอรับบริการด้วยตนเอง                
ณ กรมทรัพยากรน้ า

5 นาที - หนังสือขอความอนุเคราะห์ขอ้มลู
- แบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทก 

วิทยา-อุตุนิยมวทิยา (อท.01) ส าหรับ
ค าร้องที่ขอรับบริการด้วยตนเอง

2

ตรวจสอบค าร้อง
และเอกสารประกอบ เช่น 
ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา

หนังสือรับรองจากหน่วยงาน

ตรวจสอบค าร้องและเอกสารประกอบ 
เช่น ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา หนังสือ
รับรองจากหน่วยงาน ให้ครบถ้วนเพื่อใช้
ประกอบหนังสือขออนุญาตให้บริการ
ข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยาจากอธิบดี    
กรมทรัพยากรน้ า

10 นาที - ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา
- หนังสือรับรองจากหน่วยงาน 
- เอกสารอื่น ๆ 

3
ตรวจสอบข้อมูลที่ขอรับบริการ
ตามค าร้องและแจ้งรายละเอยีด

ไปยังผู้ขอรับบริการข้อมูล
ภายใน 3 วันท าการ 
ตั้งแต่ได้รับค าร้อง

ตรวจสอบชนิดข้อมูล ประเภทข้อมูล               
ช่วงปีข้อมูล ตามรายชื่อสถานีที่ได้รับ            
ตามค าร้อง และแจ้งรายละเอียดข้อมูลโดย
ตารางสรุปรายการและยอดเงินการบริการ
ข้อมูล (อท.03) ไปยังผู้ขอรับบริการข้อมูล
ภายใน 3 วันท าการตั้งแต่ได้รับค าร้อง

1 - 3 วัน
ท าการ

- ตารางสรุปรายการและยอดเงินการ
บริการข้อมูล (อท.03)

4.1

1

ไม่สามารถให้บริการได้

แจ้งยกเลิกค าร้อง 
และให้ผู้ขอรับบริการข้อมลู

พิจารณาเลือกข้อมลูใหม่ทดแทน

สิ้นสุดการให้บริการ

กรณี : ไม่สามารถให้บริการได้
เจ้าหน้าที่จะแจ้งยกเลิกค าร้องไปยังผู้
ขอรับบริการข้อมูล ด้วยสาเหตุที่ข้อมูล         
ไม่สมบูรณ์ ยกเลิกการส ารวจ หรือไม่มี
การส ารวจข้อมูลตามช่วงเวลา/พื้นที่      
ที่ต้องการ จึงไม่สามารถให้บริการข้อมูล
ได้ และให้ผู้ขอรับบริการข้อมูลพิจารณา
เลือกข้อมูลใหม่ทดแทน โดยผู้ขอรับ
บริการข้อมูลสามารถพิจารณาเลือก
ประเภทข้อมูล/สถานีใหม่ทดแทน โดย
การยื่นค าขออีกครั้ง หรือสิ้นสุดการขอรับ
บริการข้อมูลหากไม่ประสงค์จะเลือก
ข้อมูลใหม่ทดแทน

5 นาที

5

ไม่เลือกข้อมูลทดแทน

เลื
อก

ข้อ
มูล

ทด
แท

น



ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ระยะเวลา เอกสารที่เกี่ยวข้อง

4.2 1

ส่งแบบฟอร์ม อท.01 ให้
ผู้ขอรับบริการข้อมูลลงนาม

กรณี : สามารถให้บริการได้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดส่งแบบฟอร์มการ
ขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา 
(อท.01) ให้ผู้ขอรับบริการข้อมูลลงนามทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใช้ประกอบการ
ขออนุญาตให้บริการข้อมูล

5 นาที - แบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทก
วิทยา-อุตุนิยมวทิยา (อท.01)

5

ด าเนินการขออนญุาตให้บริการขอ้มูล
จากอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า

จัดท าบันทึกข้อความเรียนอธิบดีกรม
ทรัพยากรน้ า เพื่อขออนุญาตให้บริการ โดย
แนบเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ค าร้องขอรับ
บริการข้อมูล แบบฟอร์ม อท.01 แบบฟอร์ม 
อท.03 หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูล 
ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา หนังสือรับรอง
จากหน่วยงาน ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า เรื่อง 
มอบอ านาจในการสั่งการและปฏิบัติราชการ
แทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า  ระเบียบกรม
ทรัพยากรน้ าว่าด้วยการขอรับบริการข้อมูล
อุทกวิทยา–อุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2560 และ
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. 2540

1 - 3 วัน - แบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทก
วิทยา-อุตุนิยมวทิยา (อท.01)

- ตารางสรุปรายการและยอดเงินการ
บริการข้อมูล (อท.03)

- ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา
- หนังสือรับรองจากหน่วยงาน
- ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า เรื่อง มอบอ านาจ

ในการสั่งการและปฏิบัติราชการแทน
อธิบดีกรมทรัพยากรน้ า  

- ระเบียบกรมทรัพยากรน้ า ว่าด้วยการขอรับ
ข้อมูลอุทกวิทยา – อุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2560

- พรบ. ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
พ.ศ. 2540

6
เพิ่มใบแจ้งการช าระเงินในระบบ
ช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ

เพิ่มใบแจ้งการช าระเงินในระบบช าระเงิน
กลางของบริการภาครั ฐ  โดยกรอก
รายละเอียดที่จ า เป็นของผู้รับบริการ
ข้อมูล ยอดเงินที่ต้องช าระ และก าหนดวนั
เริ่มต้นและวันสุดท้ายของการช าระเงิน

15 นาที

7
ดาวน์โหลดใบแจ้งการช าระเงิน

และแจ้งไปยังผู้ขอรับบริการข้อมลู
ให้ด าเนินการช าระเงิน
ตามช่องทางที่ก าหนด

ดาวน์โหลดใบแจ้งการช าระเงินที่สร้างขึ้น
ในขั้นตอนที่  6 และแจ้งไปยังผู้ขอรับ
บริการข้อมูลผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ให้ด าเนินการช าระเงินตามช่องทางที่
ก าหนด

10 นาที - ใบแจ้งการช าระเงิน

8

ตรวจสอบการช าระเงินของ
ผู้ขอรับบริการข้อมูล

และประสานเร่ืองช่องทางการรับข้อมลู

ตรวจสอบการช าระเงินของผู้ขอรับบริการ
ข้อมูลผ่านทางระบบช าระเงินกลางของ
บริ ก า รภ า ครั ฐ  ห รื อ ทา ง ไปรษ ณี ย์
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับจากผู้ขอรับบริการ
ข้อมูล และประสานเรื่องช่องทางการรับ
ข้อมูล ซ่ึงสามารถเลือกรับข้อมูลได้ 2 
ช่องทาง ได้แก่ รับข้อมูลด้วยตนเองที่กรม
ทรัพยากรน้ า หรือรับข้อมูลทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์

5 นาที - ใบแจ้งการช าระเงิน

9
ด าเนินการส่งข้อมูลให้แก่ผู้ขอรับบริการ

ข้อมูลตามช่องทางที่ประสานไว้ 
พร้อมส่งแบบสอบถามความพงึพอใจ 

(อท.04)

ด าเนินการส่งข้อมูลให้แก่ผู้ขอรับบริการ
ข้อมูลตามช่องทางที่ประสานไว้ พร้อมส่ง
แบบสอบถามความพึงพอใจ (อท.04) 
เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ ข อ รั บ บ ริ ก า ร ข้ อ มู ล ท า
แบบสอบถาม

5 นาที - แบบสอบถามความพงึพอใจ (อท.04)

รายละเอียด
ผังกระบวนการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (ต่อ)

6



ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ระยะเวลา เอกสารที่เกี่ยวข้อง

10
จัดท าบันทึกข้อความถึงเลขานุการกรม 
เร่ืองเก็บเงินค่าบริการข้อมูล (อท.05)

สิ้นสุดการให้บริการ

จัดท าบันทึกข้อความถึงเลขานุการกรม
เพื่ อแจ้ งต่ อส่ วนคลั ง  เ รื่ อ ง เก็ บ เ งิน
ค่าบริการข้อมูลอุทก -อุตุนิยมวิทยา
(อท.05)

15 นาที - อท.05

ระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 

รายละเอียด
ผังกระบวนการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (ต่อ)

ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา

1 รับค าร้องขอรับบริการข้อมูล ผ่าน 3 ช่องทาง ได้แก่
1. ค าร้องขอรับบริการผ่านเว็บไซต์ https://nishydro.dwr.go.th 
2. ค าร้องผ่านการส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูล
3. ค าร้องที่ขอรับบริการด้วยตนเอง ณ กรมทรัพยากรน้ า

5 นาที

2 ตรวจสอบค าร้องและเอกสารประกอบ เช่น ส าเนาสัญญาจ้างที่ปรึกษา  
หนังสือรับรองจากหน่วยงานให้ครบถ้วนเพ่ือใช้ประกอบหนังสือขออนุญาต
ให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา จากอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า

10 นาที

3 ตรวจสอบชนิดข้อมูล ประเภทข้อมูลช่วงปีข้อมูล ตามรายชื่อสถานีที่ได้รับ            
ตามค าร้อง และแจ้งรายละเอียดข้อมูลโดยส่งแบบฟอร์ม อท.03 ไปยัง        
ผู้ขอรับบริการข้อมูลภายใน 3 วันท าการตั้งแต่ได้รับค าร้อง

1 - 3 วันท าการ

4.1 กรณี : ไม่สามารถให้บริการได้
เจ้าหน้าที่จะแจ้งยกเลิกค าร้องไปยังผู้ขอรับบริการข้อมูล ด้วยสาเหตุที่ข้อมูล
ไม่สมบูรณ์ ยกเลิกการส ารวจ หรือไม่มีการส ารวจข้อมูลตามช่วงเวลา/พ้ืนที่ที่
ต้องการ จึงไม่สามารถให้บริการข้อมูลได้ และให้ผู้ขอรับบริการข้อมูล
พิจารณาเลือกข้อมูลใหม่ทดแทน โดยผู้ขอรับบริการข้อมูลสามารถพิจารณา
เลือกประเภทข้อมูล/สถานีใหม่ทดแทน โดยการยื่นค าขออีกครั้ง หรือสิ้นสุด
การขอรับบริการข้อมูลหากไม่ประสงค์จะเลือกข้อมูลใหม่ทดแทน”

5 นาที

7



ระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (ต่อ)

ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา

4.2 กรณี : สามารถให้บริการได้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดส่งแบบฟอร์ม อท.01 ให้ผู้ขอรับบริการข้อมูลลงนาม 
เพ่ือใช้ประกอบการขออนุญาตให้บริการข้อมูล

5 นาที

5 จัดท าบันทึกข้อความเรียนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า เพ่ือขออนุญาตให้บริการ 
โดยแนบเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ค าร้องขอรับบริการข้อมูล แบบฟอร์ม 
อท.01 แบบฟอร์ม อท.03 หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูล ส าเนาสัญญาจ้าง 
หนังสือรับรองจากหน่วยงาน ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า เรื่อง มอบอ านาจในการ
สั่งการและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า ระเบียบกรมทรัพยากร
น้ าว่าด้วยการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2560 และ 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540

1 - 3 วัน

6 เพ่ิมใบแจ้งการช าระเงินในระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ โดยกรอก
รายละเอียดที่จ าเป็นของผู้รับบริการข้อมูล ยอดเงินที่ต้องช าระ และก าหนด
วันเริ่มต้นและวันสุดท้ายของการช าระเงิน

15 นาที

7 ดาวน์โหลดใบแจ้งการช าระเงินที่จัดท าขึ้นในขั้นตอนที่ 4.4 และแจ้งไปยัง      
ผู้ขอรับบริการข้อมูลผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ให้ด าเนินการช าระเงินตาม
ช่องทางที่ก าหนด

10 นาที

8 ตรวจสอบการช าระเงินของผู้ขอรับบริการข้อมูลผ่านทางระบบช าระเงิน
กลางของบริการภาครัฐ หรือทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับจากผู้ขอรับ
บริการข้อมูล และประสานเรื่องช่องทางการรับข้อมูล ซึ่งสามารถรับข้อมูลได้ 
2 ช่องทาง ได้แก่ รับข้อมูลด้วยตนเองที่กรมทรัพยากรน้ า หรือรับทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์

5 นาที

9 ด าเนินการส่งข้อมูลให้แก่ผู้ขอรับบริการข้อมูลตามช่องทางที่ประสานไว้ 
พร้อมส่งแบบสอบถามความพึงพอใจ (อท.04) เพ่ือให้ผู้ขอรับบริการข้อมูล
ท าแบบสอบถาม

5 นาที

10 จัดท าบันทึกข้อความถึงเลขานุการกรมเพ่ือแจ้งต่อส่วนคลัง เรื่องเก็บเงิน
ค่าบริการข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยา (อท.05)

15 นาที

8



ขั้นตอนการออกใบแจ้งการช าระเงินผ่านระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ
(e-Payment Portal of Government)

1. นายทะเบียนท าการเข้าสู่ระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐผ่านเว็บไซต:์ 
https://epayment.cgd.go.th/e-payment-web/login

1

2. ท าการเพ่ิมใบแจ้งการช าระเงิน โดยเลือกที่เมนู “จัดการรายการบริการ”
➢ กรณีผู้ขอรับบริการข้อมูลรายใหม่ เลือก “เพ่ิมใบแจ้งการช าระเงินใหม่”
➢ กรณีผู้ขอรับบริการข้อมูลที่เคยขอรับบริการแล้ว เลือก “คัดลอกใบแจ้งการช าระ” โดยระบบจะ

คัดลอกใบแจ้งการช าระเงินรายการล่าสุดของผู้ช าระเงินที่เคยสร้างไว้ในระบบที่ช าระส าเร็จ

2

9
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3. การเพิ่มข้อมูลผู้ช าระเงินส าหรับการออกใบแจ้งการช าระเงิน 
3.1 กรอกข้อมูลผู้ช าระเงิน โดยมีขั้นตอนดังนี้

3.1.1 เลือกประเภทบุคคล “ประชาชนทั่วไป/ภาคธุรกิจ/ คณะบุคคล/ภาครัฐ” และกรอกข้อมูลที่
จ าเป็น (*) 

3.1.2 หัวข้อ “ข้อมูลรายการรับช าระและค่าบริการ”
➢ เลือกก าหนดวันที่ครบก าหนดช าระ ซึ่งสามารถก าหนดวันที่ครบก าหนดช าระเอง หรือ

เลือกระยะเวลาได้ โดยจ าเป็นต้องเลือกวันที่เริ่มต้นช าระ

➢ กดปุ่ม                 เพื่อเลือกรายการรับช าระ

3.1.1

3.1.2
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➢ เลือกรายการรับช าระเปน็ประเภท “ค่าบริการข้อมูล” และ ใส่จ านวนเงินตามยอดเงิน
ค่าบริการข้อมูล เมื่อตรวจสอบรายการและจ านวนเงินเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม

➢ กดปุ่ม               หรือ              เพื่อตรวจสอบข้อมูลใบแจ้งการช าระเงินเบือ้งต้น หาก
พบว่ารายการรับช าระหรือจ านวนเงินมีข้อผิดพลาดสามารถกดปุ่ม        เพื่อท าการแก้ไข

11



➢ เมื่อท าการตรวจสอบข้อมูลและมีความถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ ให้กดปุ่ม                      
เพ่ือท ารายการต่อไป หรือกด               เพื่อท ารายการใหม่

3.1.3 การยกเลิกใบแจ้งการช าระเงิน เพ่ือท ารายการใหม่ มีวิธีการดังนี้
➢ กดปุ่ม       เพ่ือลบใบแจ้งการช าระเงิน 

➢ ระบบแสดงข้อความแจ้งเตือนการยกเลิกใบแจ้งการช าระเงิน ให้กดปุ่ม ตกลง

3.1.3

XXXXXXXXXXXX
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3.2 เมื่อท าการบันทึกข้อมูลใบแจ้งการช าระเงินแล้วเสร็จ ให้กดเมนู “จัดการรายการบริการ” เพื่อดาวน์โหลด  
ใบแจ้งการช าระเงินและส่งให้กับผู้ขอรับบริการข้อมูลทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ มีรายละเอียด ดังนี้
3.2.1 เลือก “จัดการใบแจ้งการช าระเงิน” ระบบจะแสดงหน้าจอจัดการใบแจ้งการช าระเงิน โดย
สามารถระบุข้อมูลในการค้นหาได้ดังนี้

- หน่วยงาน (ระบบ  Default ตาม  User ที่ล็อกอินเข้าใช้)
- สถานะ
- เลขที่ใบแจ้งการช าระ
- เลขที่อ้างอิง(Ref.) 1

 - ช่วงวันที่สร้าง จาก - ถึง
- ช่วงวันที่ครบก าหนดรับช าระ จาก - ถึง 
- เลขประจ าตัวผู้ช าระ
- ชื่อผู้ช าระ
- ช่วงวันที่ช าระ จาก - ถึง

3.2.2 เมื่อระบุข้อมูลในการค้นหาเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม

3.2.3 ระบบจะแสดงข้อมูลที่ได้จากการค้นหาในตารางข้อมูลโดยมีรายละเอียดดงัรูปภาพ

3.2.1

3.2.3

3.2.4 กดปุ่ม        เพื่อพิมพ์/ดาวน์โหลดใบแจ้งช าระเงิน (.pdf) ระบบจะแสดงใบแจ้งการช าระเงิน 
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3.2.4 กดปุ่ม        เพื่อพิมพ์/ดาวน์โหลดใบแจ้งช าระเงิน (.pdf) ระบบจะแสดงใบแจ้งการช าระเงิน 

4.   นายทะเบียนท าการส่งใบแจ้งการช าระเงินที่ได้ท าการดาวน์โหลดให้กับผู้ขอรับบริการข้อมูล            
ผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ พร้อมแจ้งรายละเอียด เรื่อง การช าระค่าบริการข้อมูล                      
อุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยาผ่านระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ ต่อไป

XXXXXXXXXXXXX

บริษัท บริการข้อมูลอุตุ-อุทกวิทยา จ ากัด

XXXXXXXXXXXXX
:XXXXXXXXXXXXXXXX

บริษัท บริการข้อมูลอุตุ-อุทกวิทยา จ ากัด
XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
QR Code Bar Code
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ภาคผนวก
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แบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา (อท.01)

16



แบบฟอร์มการเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทก - อุตุนิยมวิทยา (อท.02)

17

หมายเหตุ: ยกเลิกการใช้งาน อท.02 เนื่องจากใช้ระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ
ในการออกใบเสร็จรับเงิน



ตารางสรุปรายการและยอดเงินการบริการข้อมูล (อท.03)

18



แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บริการข้อมูล
อุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (อท.04)

19

หมายเหตุ: ท าแบบสอบถามผ่าน Google Forms แบบสอบถามความพึงพอใจ (อท.04)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform


หนังสือเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา (อท.05)
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ระเบียบกรมทรัพยากรน้ า 
ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ.2560 หน้า 1
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ระเบียบกรมทรัพยากรน้ า 
ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ.2560 หน้า 2
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ระเบียบกรมทรัพยากรน้ า 
ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ.2560 หน้า 3
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ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า
เรื่อง มอบอ านาจในการสั่งการและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า

หมายเหตุ: ให้ใช้ค าสั่งมอบอ านาจฯ ณ ปัจจุบันในการขออนุญาตให้บริการข้อมูล

24



ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า
เรื่อง มอบอ านาจในการสั่งการและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า (ต่อ)

หมายเหตุ: ให้ใช้ค าสั่งมอบอ านาจฯ ณ ปัจจุบันในการขออนุญาตให้บริการข้อมูล

25



ค าสั่งกรมทรัพยากรน้ า
เรื่อง มอบอ านาจในการสั่งการและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมทรัพยากรน้ า (ต่อ)

หมายเหตุ: ให้ใช้ค าสั่งมอบอ านาจฯ ณ ปัจจุบันในการขออนุญาตให้บริการข้อมูล
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พระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540

27



ตัวอย่างค าร้องผ่านเว็บไซต์ระบบบริการข้อมูล
https://nishydro.dwr.go.th

นายอุทก บริการข้อมูล
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ตัวอย่างหนังสือขออนุญาตให้บริการข้อมูล
อุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา กรณีไม่มีค่าบริการข้อมูล
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ตัวอย่างหนังสือขออนุญาตให้บริการข้อมูล
อุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา กรณีมีค่าบริการข้อมูล
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ตัวอย่างแบบฟอร์มการขอรับบริการข้อมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา (อท.01)
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ตัวอย่างแบบฟอร์มการเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทก - อุตุนิยมวิทยา (อท.02)

32

หมายเหตุ: ยกเลิกการใช้งาน อท.02 เนื่องจากใช้ระบบช าระเงินกลางของบริการภาครัฐ
ในการออกใบเสร็จรับเงิน



ตัวอย่างตารางสรุปรายการและยอดเงินการบริการข้อมูล (อท.03)

33



ตัวอย่างหนังสือเก็บเงินค่าบริการข้อมูลอุทกวิทยา
และอุตุนิยมวิทยา (อท.05)

34



49


	สไลด์ 1
	สไลด์ 2
	สไลด์ 3
	สไลด์ 4
	สไลด์ 5
	สไลด์ 9
	สไลด์ 10
	สไลด์ 12
	สไลด์ 13
	สไลด์ 15
	สไลด์ 16
	สไลด์ 17
	สไลด์ 18
	สไลด์ 19
	สไลด์ 20
	สไลด์ 21
	สไลด์ 22
	สไลด์ 24
	สไลด์ 25
	สไลด์ 26
	สไลด์ 27
	สไลด์ 28
	สไลด์ 29
	สไลด์ 30
	สไลด์ 31
	สไลด์ 32
	สไลด์ 33
	สไลด์ 34
	สไลด์ 35
	สไลด์ 36
	สไลด์ 37
	สไลด์ 39
	สไลด์ 41
	สไลด์ 43
	สไลด์ 44
	สไลด์ 46
	สไลด์ 48
	สไลด์ 49

