
งานบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

กระบวนการ การขอรับบริการข้อมูล

ช่องทางการขอรับบริการ 
3 ช่องทาง

ผู้ขอรับบริการ พิจารณาเลือก
ประเภทข้อมูล/สถานีที่ต้องการ

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องและแจ้งผลกลับ
ทาง E-mail หรือเบอร์โทรศัพท์ ภายใน 3 วันทำการ

ให้บริการได้

ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ข้อมูล (อท.04)

ติดต่อ
ขอรับข้อมูล

ทางออนไลน์

นัดหมายวันรับข้อมูลและ
จัดเตรียมอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล 

เช่น Flash Drive 
หรือ External Harddisk 

มาในวันรับข้อมูล

รับข้อมูลด้วยตนเอง
ที่กรมทรัพยากรน้ำ

ผู้ขอรับบริการ
ชำระค่าบริการผ่านธนาคาร

ขอรับบริการผ่านเว็บไซด์
 https://nishydro.dwr.go.th 

สมัครสมาชิก

กดเมนูคำสั่ง "ขอรับบริการข้อมูล"

ขอรับบริการด้วยตนเอง
ที่กรมทรัพยากรน้ำ

กรอกแบบฟอร์ม
ขอรับบริการข้อมูล (อท.01)

ลงทะเบียนขอรับบริการข้อมูลที่
ส่วนสารบรรณชั้น 1 หรือ กวพ. ชั้น 8

ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
ข้อมูล มายัง กวพ.

แนบเอกสารจำเป็นเพิ่มเติม เช่น สัญญาว่าจ้าง หรือ
หนังสือรับรองจากหน่วยงาน สถาบันการศึกษา องค์กรต่างๆ

ส่งคำร้อง

ให้บริการไม่ได้เจ้าหน้าที่แจ้งยกเลิกคำร้อง
ไปยังผู้ขอรับบริการข้อมูล

เจ้าหน้าที่ดำเนินการขออนุญาต
ให้บริการข้อมูล และแจ้งกลับไปยังผู้

ขอรับบริการให้ชำระค่าบริการ

ผู้ขอรับบริการข้อมูล
พิจารณาประเภทข้อมูล/สถานี

ใหม่ทดแทน

ไม่ประสงค์ขอข้อมูลทดแทน

สิ้นสุดการขอรับบริการข้อมูล

สิ้นสุดการขอรับบริการข้อมูล

เจ้าหน้าที่จัดส่งข้อมูล 
ทาง E-mail 

ของผู้ขอรับบริการ

ส่งหลักฐานยืนยันการชำระค่าบริการ
กับเจ้าหน้าที่

ไม่มีค่าบริการ

มีค่าบริการ

เริ่มต้นขอรับบริการข้อมูล

ประสงค์ขอ
ข้อมูลทดแทน

1

2

3

งานบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา
ส่วนวิจัยและพัฒนาอุทกวิทยา 
กองวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา
กรมทรัพยากรน้ำ 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
โทร: 0 2271 6000 ต่อ 6832
มือถือ 08 1857 1811



งานบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา
รายละเอียดการขอรับบริการข้อมูล

รายละเอียดผังกระบวนการ
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รายละเอียดผังกระบวนการ (ต่อ)
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งานบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา
ส่วนวิจัยและพัฒนาอุทกวิทยา 
กองวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา
กรมทรัพยากรน้ำ 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
โทร: 0 2271 6000 ต่อ 6832
มือถือ 08 1857 1811

งานบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา

รายละเอียดผังกระบวนการ (ต่อ)

รายละเอียดการขอรับบริการข้อมูล


