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1 คุณภาพของงานถูกตองตามกําหนด 71 29 - - - 77 23 - - - 70 30 - - - 70 30 - - - 81 19 - - -

2 ความสะดวกและรวดเร็วในการใหบริการ 76 24 - - - 85 15 - - - 83 17 - - - 83 17 - - - 81 19 - - -

3 ความมีมนุษยสัมพันธและเต็มใจใหบริการ 76 21 3 - - 87 13 - - - 83 17 - - - 78 22 - - - 87 13 - - -

4 เทคโนโลยีของเครื่องมือและอุปกรณ 65 32 3 - - 80 20 - - - 77 23 - - - 65 35 - - - 87 13 - - -

รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการขอมูลอุทกวิทยา-อุตุนิยมวิทยา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562

( 1 ตุลาคม 2561 - 30 กันยายน 2562)

สวนวิจัยและพัฒนาอุทกวิทยา  สํานักวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา  กรมทรัพยากรน้ํา

ลําดับที่ รายการ

รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการขอมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยา

ขอมูลระดับน้ํา ขอมูลปริมาณน้ํา ขอมูลปริมาณตะกอน ขอมูลอุตุนิยมวิทยา

- 100

ขอมูลอื่นๆ

5 สรุปความพึงพอใจการใหบริการในภาพรวม
พึงพอใจ ไมพึงพอใจ พึงพอใจ ไมพึงพอใจ พึงพอใจ ไมพึงพอใจ พึงพอใจ

100 - 100 - 100 - 100 -

ไมพึงพอใจ พึงพอใจ ไมพึงพอใจ

จัดทําโดย
สวนวิจัยและพัฒนาอุทกวิทยา
สํานักวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา
สรุปขอมูล ณ วันท่ี 30 ต.ค. 62
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