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คำนำ 

การดำเนินงานตามภารกิจของกรมทรัพยากรน้ำ เปนงาน ท่ี มีความใกลชิดกับประชาชน  

การดำเนินงานโดยประชาชนเขามามีสวนรวมจึงมีความสำคัญ โดยอธิบดีกรมทรัพยากรน้ำไดเห็นชอบแผนงาน

โครงการภายใตแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่  1 (พ.ศ. 2562-2565)  

ในประเด็นชุมชน ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม ที่กำหนดใหมีการจัดทำคูมือสิทธิในการมีสวนรวม

ของประชาชนในการดำเนินการของกรมทรัพยากรน้ำ เพื่อใหหนวยงานที่เก่ียวของนำไปใชในการรับฟงความ

คิดเห็นของประชาชนภายใตโครงการพัฒนา อนุรักษ ฟนฟู แหลงน้ำตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวย

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 

คูมือการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟง 

ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 ฉบับน้ี จัดทำข้ึนเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติของหนวยงานเกี่ยวของ

นำไปใชในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนภายใตโครงการพัฒนา อนุรักษ ฟนฟู แหลงน้ำ เพื่อให

ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในทุกกระบวนการดำเนินงาน ประชาชนสามารถเขาถึงและแสดงความคิดเห็น

ของประชาชนสะดวกและหลากหลายวิธีมากขึ้น ทำใหประชาชนมีความเขาใจอันดีตอการดำเนินโครงการ 

ของรัฐ ลดปญหาความขัดแยงของหนวยงานของรัฐ กับชุมชนหรือประชาชนที่ไดรับผลกระทบ การดำเนิน

โครงการของรัฐสามารถบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน 

ไดอยางแทจริงและมีความยั่งยืน 

 

กรมทรัพยากรน้ำ 

กองอนุรักษทรัพยากรน้ำ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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บทที่ 1 

ความเปนมา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
การมีสวนรวมของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นและการจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนเปนเรื่องที่มีความสำคัญตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตย การรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนจะทำใหฝายบรหิารไดรับขอมูล หรือความคดิเห็นจากประชาชนเก่ียวกับเรื่องที่นำออกรับฟง เพ่ือนำ

ขอมูลท่ีไดมาประกอบการตัดสนิใจวาสมควรดำเนินการอยางไรกับเรื่องที่นำออกรับฟงนั้น และกำหนดแนวทาง

ที่เหมาะสมและเพียงพอในการปองกันหรือเยียวยาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการตัดสินใจนั้น 

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามหลักสากล มีสองแนวทาง แนวทางที่หนึ่ง เปนการ 

รับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยผานผูแทนราษฎร และแนวทางที่สอง เปนการรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนผูมีสวนเก่ียวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับการตัดสินใจของรัฐโดยตรง โดยใชท้ังสองแนวทางควบคู 

กันไป กลาวคือ นอกจากรับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยผานทางผูแทนราษฎรตามกลไกรัฐสภาแลว 

รัฐบาลยังจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยตรง ซึ่งรัฐบาลมิไดรับฟงแตอยางเดียว แตใหขอมูล

รายละเอียดเก่ียวกับเรื่องที่รับฟงแกประชาชนดวยวิธีการใหขอมูล และรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

หนวยงานของรฐัท่ีจะรับฟงความคิดเห็นของประชาชนสามารถเลือกไดตามสถานการณ 

ปจจุบันเปนที่ยอมรับวา การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ หรือการมี

สวนรวมของประชาชนมีความจำเปนตอการบริหารภาครัฐ เห็นไดจากการกำหนดเรื่องการมีสวนรวมของ

ประชาชนไวในกฎหมายสูงสุด รวมท้ังมีกฎหมายและมาตรการออกมารองรับสิทธิของประชาชน การนำ

หลักการไปปฏิบัติ หรือการทำใหระบบราชการเปดรับการเขามามีสวนรวมของประชาชนอยางแทจริง 

เปนความรับผิดชอบของขาราชการและพนักงานของรัฐทุกคน 

1.2 วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินงานของกรมทรัพยากรน้ำ มีกรอบ

แนวทางในการในการปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจ ข้ันตอนการดำเนินงานในการสงเสริมการมีสวนรวมของ

ประชาชน และสามารถนำไปปฏิบัติได 

3. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบแนวทางการปฏิบัติงานตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟง

ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 

1.3 เปาหมาย 
 โครงการของรัฐจะตองมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและดำเนินการตามระเบียบ 

สำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 โดยผานกระบวนการมีสวนรวม

ของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง 
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บทที่ 2 

สาระสำคัญ 

2.1 ทฤษฎีการมีสวนรวม 

การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การที่ประชาชนเขาไปรวมกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 

เพื่อผลประโยชนของประชาชนโดยสวนรวมอยางแทจริง ท้ังนี้ ตองขึ้นอยูบนพื้นฐานของการที่ประชาชน

จะตองมีอิสระในทางความคิด มีความรู ความสามารถในการกระทำ และมีความเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรม

โดยหลักการ การมีสวนรวมของประชาชนจะตองมีลักษณะการเขารวมอยางครบวงจรตั้งแตตนจนถึงที่สุด 

ไมใชเปนการจัดเวทีการมีสวนรวมครั้งเดียว ตัวอยางเชน ในแกปญหาของชุมชน ควรเปดใหประชาชนเขารวม

ตั้งแตตนจนจบ (ผศ.ดร.อรทัย กกผล) ดังน้ี 

1) เริ่มตั้งแตการเกิดจิตสำนึกในตนเองและถือเปนภาระหนาที่ของตนในฐานะท่ีเปนสวนหนึ่งของสังคม

หรือชุมชนที่ตนเองอยู 

2) รวมคิดดวยกันวาอะไรที่เปนปญหาของชุมชน มีสาเหตุอยางไร และจะจัดลำดับความสำคัญของ

ปญหาเปาหมายอยางไร และควรที่จะจัดการกับปญหาใดกอนหลัง 

3) รวมกันวางแผนการดำเนินงาน วาจะจัดกิจกรรมหรือโครงการอะไร จะแบงงานกันอยางไร  

ใชงบประมาณมากนอยเพียงใด จะจัดหางบประมาณมาจากที่ใด และใครจะเปนผูดูแลรักษา 

4) รวมดำเนินงาน ประชาชนจะตองเขารวมกิจกรรมดวยความเต็มใจ เต็มกำลังความรูความสามารถ

ของตนเอง 

5) รวมกันติดตามประเมินผล ตลอดเวลาที่ทำงานรวมกันประชาชนจะตองมีสวนรวมในการตรวจสอบ

ถึงปญหาอุปสรรคและรวมกันในการหาทางแกไขปญหา เพื่อใหงานหรือภารกิจดังกลาวสามารถสำเร็จลุลวง

ตามเปาหมาย 

6) รวมรับผลประโยชน ประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมกิจกรรมของชุมชนแลวยอมที่จะไดรับผลประโยชน

รวมกัน ซึ่งอาจไมจำเปนที่จะตองอยูในรูปของเงิน วัตถุสิ่งของ แตอาจเปนความสุขสบายความพอใจในสภาพของ

ความเปนอยูที่ดีข้ึนก็ได 

ระดับการมีสวนรวมของประชาชน 

ในการนำการมีสวนรวมของประชาชนไปสูการปฏิบัติ ตองเขาใจวาการมีสวนรวมของประชาชนเปนคำ

ที่มีความหมายกวางขวางครอบคลุมการมีสวนรวมของประชาชนหลากหลายระดับ ตั้งแตการแจงใหประชาชน

รับทราบการดำเนินโครงการของประชาชนหลังจากผูบริหารตัดสินใจแลวการจัดรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชน การใหประชาชนมารวมในการปลูกปา เก็บขยะ โดยประชาชนอาจไมไดรวมคิดเลยก็ได ดังนั้น  

เพื่อทำใหเกิดความชัดเจนและสามารถพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนไดในอนาคต การเขาใจในเรื่องระดับ

การมีสวนรวมเปนเรื่องสำคัญ มีนักวิชาการมากมายเสนอตัวแบบการมีสวนรวม อาทิเชน 

 



- 7 - 
 

ตัวแบบข้ันบันไดการมีสวนรวมของพลเมืองของ Arnstein 

ตัวแบบ “ขั้นบันไดการมีสวนรวมของพลเมือง” หรือ “Ladder of Citizen Participation” ของ 

Arnstein ถือตัวแบบท่ีไดรับความนิยมอยางตอเนื่อง เพราะนำเสนอต้ังแต ค.ศ. 1969 ซ่ึงแบงบันไดการมีสวนรวม

ของประชาชนออกเปน 8 ขั้น ประกอบดวย 

1) ขั้นการควบคุม (Manipulation) 

2) ขั้นการรักษา (Therapy) 

3) ขั้นการใหขอมูล (Informing) 

4) ขั้นการรับฟงความคิดเห็น (Consultation) 

5) ขั้นการปรึกษาหารือ (Placation) 

6) ขั้นการเปนหุนสวน (Partnership) 

7) ขั้นมอบหมายอำนาจ (Delegated Power) 

8) ขั้นอำนาจพลเมือง (Citizen Control) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1 แสดงข้ันบันไดการมีสวนรวมของพลเมืองของ Arnstein (1969) 

ระดับขั้นบันไดท่ีสูงขึ้นสะทอนอำนาจของประชาชนที่มากขึ้น สำหรับ Arnstein นั้น ขั้นบันไดที่ 1 

และ 2 ถือวายังไมเกิดการมีสวนรวมของประชาชนเลย หรือท่ีเรียกวา Nonparticipation สวนขั้นที ่3 ถึงขั้นที่ 

5 เรียกวา Tokenism หมายถึง ประชาชนมีโอกาสในการใหขอมูลความคิดเห็นแตยังไมมีอำนาจในการ
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ตัดสินใจ ขั้นที่ 6, 7 และ 8 ถือวาประชาชนมีอำนาจในการตัดสินใจหรือเรียกวา Citizen Power จากตัวแบบนี้

สะทอนใหเห็นวาการมีสวนรวมในระดับเปนภาคีหุนสวน (partnership) จึงจะเปนจุดเริ่มของบทบาทและ

อำนาจของประชาชนอยางแทจริง 

ตัวแบบระดับการมีสวนรวมของประชาชนของ IAP2 

ตัวแบบระดับการมีสวนรวมของประชาชนน้ีนำเสนอโดยสมาคมนานาชาติดานการมีสวนรวมของ

ประชาชน (International Association of Public Participation) ซึ่งแบงระดับการมีสวนรวมของประชาชน

ออกเปน 5 ขั้น ซ่ึงเปนตามหลักการเดียวกับของ Arnstein คือ ยิ่งสูงข้ึนย่ิงสะทอนอำนาจและอิทธิพลของ

ประชาชนในการบริหารหรือตัดสินใจมากขึ้น 

แผนภาพที่ 2 แสดงระดบัการมีสวนรวมของประชาชนของ IAP2 และตัวอยางเทคนิคการมีสวนรวมของประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นใหขอมูลขาวสาร

Inform 

ขั้นรับฟงความคิดเห็น

Consult 

ขั้นเขามามบีทบาท

Involve 

ขั้นสรางความรวมมือ

Collaborate 

ขั้นเสริมอำนาจ 

Empower 

เปาหมาย 

เพื่อใหขอมูลขาวสารแก

ประชาชนละเสริมสราง

ความเขาใจเก่ียวกบัประเด็น

ปญหา ทางเลือกและ

ทางแกไข 

เพื่อไดรับขอมูลและความ

คดิเห็นจากประชาชน

เกี่ยวกบัปญหา ทางเลือก

และทางแกไข 

เพื่อรวมทำงานกบั

ประชาชน เพื่อสรางความ

ม่ันใจกับประชาชนวา 

ความคิดเห็นและความ

ตองการของประชาชนจะ

ไดรับการพิจารณา 

เพื่อเปนหุนสวนกับ

ประชาชนในทุกขั้นตอน 

ของการตัดสินใจ ต้ังแตการ

ระบุปญหา พัฒนาทางเลือก

และแนวทางแกไข 

เพื่อใหประชาชน 

เปนผูตัดสินใจ 

สญัญาตอประชาชน 

เราจะทำใหประชาชน 

ไดรับขอมูลขาวสาร 

เราจะใหขอมูลขาวสาร 

แกประชาชน  

รับฟงความคิดเห็น รวมทั้ง

ตระหนักถึงขอมูลและความ

คดิเห็นจากประชาชน 

ในการตัดสินใจ 

เราจะทำงาน 

กับประชาชน เพื่อใหความ

คิดเห็นและขอมลูจาก

ประชาชน 

สะทอนในทางเลือก 

เราจะทำงาน 

รวมกับประชาชน  

เพื่อไดขอเสนอแนะและ

ความคิดใหม รวมทั้ง  

นำขอเสนอแนะของ

ประชาชนมาเปนสวนหน่ึง 

ของการตัดสินใจใหมากที่สุด

เทาที่จะทำได 

เราจะปฏิบัติ 

ส่ิงที่ประชาชนตัดสินใจ 

ตวัอยางเทคนิคการมสีวนรวมของประชาชน 

- การประชาสัมพนัธ 

- จัดทำรายงานผลงาน

ประจำป 

- จดหมายขาว 

- ลงพ้ืนที่ชุมชนของเทศบาล 

- การประเมินผล 

การดำเนินงาน 

ศูนยรับเร่ืองรองทุกข

เทศบาลโดยตัวแทนชุมชน 

- คณะกรรมการรวม 

เอกชน-ทองถิ่น ดานภาษี 

- คณะกรรมการพัฒนา 

- การแกไขปญหา 

ความขัดแยง 

โดยประชาคม 

- สภาเมือง 

 

 

 แหลงที่มา: ปรับปรุงจาก Public Participation Spectrum พัฒนาโดย สมาคมนานาชาติดานการมีสวนรวม 

ของประชาชน (International Association for Public Participation) 

เพิ่มระดับหรือบทบาทการมสีวนรวมของประชาชน 
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จากตารางขางตนการมีสวนรวมของประชาชนแบงเปน 5 ระดับ คือ 

1) การมีสวนรวมในระดับเสริมอำนาจใหประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับที่สูงสุด 

เพราะใหประชาชนเปนผูตัดสินใจดวยตนเอง หนวยงานของรัฐ จะดำเนินการตามผลของการตัดสินใจนั้น 

รูปแบบการมีสวนรวมในข้ันนี้ที่รูจักกันดีคอื การลงประชามติ หรือสภาเมือง การมีสวนรวมในรูปแบบนี้สะทอน

การยอมรับอำนาจการตัดสินใจของประชาชนหรือชุมชน อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมในระดับนี้ จะตองมี

กระบวนการเสริมความสามารถของประชาชนใหสามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง อาทิเชน ขอมูลที่ครอบคลุม

เพียงพอ การเสริมสรางทักษะใหประชาชนวิเคราะหขอมูลและตัดสินใจหาทางแกปญหาที่มีคุณภาพ การใชการ

มีสวนรวมในระดับนี้สะทอนใหเห็นถึงอำนาจของประชาชนในระดับสูง 

2) การมีสวนรวมในระดับสรางความรวมมือ เปนการใหบทบาทของประชาชนในระดับสูง โดยประชาชน

และหนวยงานของรัฐ จะทำงานรวมกันในกระบวนการของการตัดสินใจ ฉะน้ันความคิดเห็นของประชาชนจะ

สะทอนออกมาในการตัดสินใจคอนขางสูง รูปแบบการมีสวนรวมในขั้นนี้ เชน คณะกรรมการรวมภาครัฐและ

เอกชน และคณะที่ปรึกษาฝายประชาชน ผลการตัดสินใจที่ออกมาเปนผลการตัดสินใจรวมกัน เชื่อวานาจะ

นำไปสูการเสริมสรางความสมานฉันทในสังคม เพราะประชาชนหรือตัวแทนของประชาชนเขาไปมีสวนใน

องคกรตัดสินใจดวย ไมใชเพียงใหความคิดเห็นตอองคกรตัดสินใจ 

3) การมีสวนรวมในระดับเขามามีบทบาท เปนลักษณะการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทำงาน

ตลอดกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลระหวางหนวยงานของรัฐกับประชาชน

อยางจริงจังและมีจุดมุงหมายชัดเจน ขอมูลความคิดเห็นของประชาชนจะสะทอนออกมาในทางเลือกตางๆ 

ระดับการมีสวนรวมของประชาชนขั้นนี้ ใกลเคียงกับการมีสวนรวมในระดับการรวมมือ เพียงแตรูปแบบการมี

สวนรวมแบบรวมมือ มีลักษณะเปนกิจกรรมถาวรมากกวาการมีสวนรวมในขั้นนี้ นอกจากนั้น การมีสวนรวม

ของประชาชนในขั้นนี้ อำนาจการตัดสินใจสุดทายยังเปนของหนวยงานของรัฐ แตประชาชนมีสวนรวมตั้งแต

เริ่มตนและมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยางเขมขน ตัวอยางเทคนิคการมีสวนรวมที่ใชมาก อาทิเชน  

การประชุมเชิงปฏิบัติการการตั้งคณะทำงานภาคประชาชน เปนตน 

4) การมีสวนรวมในระดับรับฟงความคิดเห็น เปนลักษณะการใหประชาชนมีสวนรวมในการใหขอมูล 

ขอเท็จจริง ความรูสึกและความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจ ดังนั้น ประชาชนมีบทบาทในฐานะเปนผูใหขอมูล 

การตัดสินใจเปนบทบาทของหนวยงานภาครฐั เทคนิคการมีสวนรวมในลักษณะนี้ เชน การสำรวจความคิดเห็น 

การประชุมสาธารณะ ปจจุบันนี้กฎหมายสวนใหญมักกำหนดใหหนวยงานภาครัฐจัดการมีสวนรวมของ

ประชาชนอยางนอยในระดับการรับฟงความคิดเห็น 

5) การมีสวนรวมในระดับใหขอมูลขาวสาร เปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ำที่สุด บทบาท

ของประชาชนนอยมากเพียงแตรับทราบวาเกิดอะไรที่ไหน ปจจุบันการที่ภาครัฐตัดสินใจในเรื่องที่กระทบ

ประชาชนและแจงใหประชาชนทราบสะทอนความลาสมัยในการบริหารงาน การใหขอมูลขาวสารแกประชน

เปนเรื่องที่สำคัญมาก แตตองไมใชการใหขอมูลในลักษณะประชาสัมพันธ โดยใหมองแตดานดีเทานั้นหัวใจ

สำคัญ คือ การใหขอเท็จจริง ครอบคลุมและเพียงพอ เพ่ือทำใหประชาชนไดขอเท็จจริงและตัดสินใจแสดง

ความคดิเห็นอยางมีคุณภาพ 
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ประโยชนของการมีสวนรวมของประชาชน 

1) เพ่ิมคุณภาพในการตัดสินใจ ชวยใหเกิดการพิจารณาทางเลือกใหม ทำใหการตัดสินใจรอบคอบขึ้น 

2) การลดคาใชจายและการสูญเสียเวลา เมื่อการตัดสินใจนั้นไดรับการยอมรับและชวยลดความ

ขัดแยงระหวางนำไปปฏิบัติ  

3) การสรางฉันทามติ ลดความขัดแยงทางการเมือง เกิดความชอบธรรมในการตัดสินใจของรัฐ 

4) ประชาชนเกิดความรูสึกเปนเจาของและมีความกระตือรือรนในการชวยใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

5) การมีสวนรวมตั้งแตเริ่มตน สามารถลดการเผชิญหนาและความขัดแยง 

6) ชวยใหเจาหนาท่ีของรัฐเกิดความใกลชิดกับประชาชนและเกิดความตระหนักในการตอบสนองตอ

ความกังวลของประชาชน 

7) พัฒนาความเชี่ยวชาญและความคิดสรางสรรค ถือเปนการใหการศึกษาชุมชนเพ่ือเรียนรู

กระบวนการตัดสินใจและเปนเวทีฝกผูนำชุมชน 

8) ชวยทำใหประชาชนสนใจประเด็นสาธารณะมากขึ้น เสริมสรางความเปนพลเมืองที่มีความ

กระตือรือรน สอดคลองกับการปกครองตามหลักประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

9) เกิดความรูสึกรวมและแสดงความเปนเจาของทองถิ่นของตนเอง 

10) มีประสบการณและคุนเคยในการใชสิทธิและหนาที่ของพลเมือง 

11) เห็นความสำคัญของตนเอง และมีสวนรับรูถึงปญหาอุปสรรคและสามารถแกไขปญหาของทองถิ่น

ตามเจตนารมณของตนเองได 

12) สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดตรงตามเปาหมาย มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล เพ่ือพัฒนาความเปนอยูและบริการที่ดีขึ้น 

13) สามารถปองกันการบริหารจัดการของหนวยงานของรัฐที่ ไมโปรงใส ไมถูกตองและไมเกิด

ประโยชนในทองถ่ินได 

การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย 

การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียเปนเคร่ืองมือประเภทหน่ึงที่ชวยระบุผูมีสวนไดสวนเสียและประเมนิวา

ผลประโยชนน้ันจะมีผลตอโครงการที่จัดอยางไร ชวยใหทราบขอมูลวาใครบางที่ถูกผลกระทบจากโครงการ 

ทั้งทางบวกและทางลบ ใครบางที่อาจมีอิทธิพลและมีศักยภาพตอความอยูรอดของโครงการ โครงการจึงตองนำ

บุคคลเหลานี้เขามารวม เพื่อสรางความเขาใจและสนับสนุนโครงการ หรือบุคคลบางกลุมที่อาจไมมีอิทธิพล 

แตเปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการ เชน ชาวบานที่จะไดรบัประโยชนจากการมีโครงการ การสนับสนุนของ

บุคคลกลุมนี้จึงมีความสำคัญตอการอยูรอดของโครงการ จึงตองทำความเขาใจตั้งแตตน ขอมูลเหลานี้จะเปน

ประโยชนตอการวางแผนการมีสวนรวมสำหรับโครงการที่จะจัดทำ 
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ผูมีสวนไดสวนเสีย อาจจำแนกออกเปน 3 กลุม คือ 

ก. ผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรง คือ บุคคล หรือ กลุมผูไดรับผลจากโครงการโดยตรง ตามที่กำหนดไวใน

วัตถุประสงคของโครงการ เชน ประชาชนในพ้ืนที่ ท่ีไดรับผลกระทบ แบงกลุมผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรง 

ตามเพศ ชั้นทางสังคม รายได อาชีพ หรือกลุมผูใชบริการ 

ข. ผูมีสวนไดสวนเสียรอง คือ บุคคล กลุม องคกร สถาบัน หนวยงานที่ เก่ียวของในโครงการ  

อาจเก่ียวของโดยเงินทุน หรือเปนหนวยงานผูดำเนินโครงการ หรือเก่ียวของโดยเปนหนวยงานอ่ืน ๆ ที่ไมใช

เจาของโครงการโดยตรง แตมีอำนาจหนาที่เก่ียวของรวมถึงจังหวัด องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เปนท่ีตั้ง 

ของโครงการ หรือเก่ียวของโดยเปนผูติดตามเรื่องนั้นมาโดยตลอด เชน บุคคล สถาบัน หรือ NGOs หรืออาจ

เปนกลุมที่ไมเปนทางการ เชน นักการเมืองในทองถ่ิน ผูนำชาวบาน ผูอาวุโส ผูนำทางศาสนาอันเปนผูมีบทบาท

อำนาจในทางความคิด  

ค. ผูมีสวนไดสวนเสียหลัก ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสำคัญ หรือมีบทบาทอำนาจที่สงผล

กระทบตอความสำเร็จของโครงการ 

ขั้นตอนการวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย แบงออกได 4 ขั้นตอน คือ 

1) ระบุผูมีสวนไดสวนเสียหลัก เพ่ือประเมินวา ใครมีแนวโนมไดรับประโยชนจากโครงการ ใครบางถูก

ผลกระทบในทางลบ มีกลุมที่มีลักษณะเฉพาะอยูในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับผลกระทบบางหรือไม 

(เชน ชนกลุมนอย) ใครสนับสนนุ ใครบางที่คัดคาน และกลุมผูมีสวนไดสวนเสียมีความสัมพันธกันอยางไร 

2) ประเมินประโยชนและผลกระทบของโครงการที่อาจมีตอผูมีสวนไดสวนเสียหลัก เพื่อประเมินวา  

ผูมีสวนไดสวนเสียมุงหวังอะไรจากโครงการ หรือมีทรัพยากรหรือกำลังดานใดบางที่สามารถนำมาใชในการ

รณรงคไดหรือไม เปาหมายของโครงการมีความขัดแยงกับผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียอยางไรบางและ

ผูมีสวนไดสวนเสียจะไดประโยชนอะไรบางจากโครงการ 

3) ประเมินบทบาท อำนาจ และความสำคัญของผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อประเมินวา ผูมีสวนไดสวนเสีย

มีบทบาท อำนาจในรูปของการควบคุมกระบวนการตัดสินใจของโครงการ เชน เปนหนวยงานเจาของเรื่องผูมี

อำนาจหนาที่ตามกฎหมาย หรือเปนผูควบคุมทรัพยากรของโครงการ เชน วัตถุดิบ หรือมีความเชี่ยวชาญ 

ในเรื่องน้ัน ๆ หรือมีการจัดกลุมเปนองคกรที่เขมแข็งสามารถระดมพลเคลื่อนไหวคัดคาน หรือมีความสำคัญ

เปนกลุมเปาหมายตามวัตถุประสงคโครงการ หากไมเขารวมจะมีผลกระทบตอความอยูรอดของโครงการ 

4) วางยุทธศาสตรเพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามารวมในกระบวนการมีสวนรวม พิจารณาจากประเด็น 

ผลประโยชน/ความสำคัญ/อิทธิพลของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย/ความพยายามใหผูมีสวนไดสวนเสียตาม

วัตถุประสงคของโครงการ ซึ่งมีความสำคัญตอโครงการเขามามีสวนรวม/สรางรูปแบบการมีสวนรวมที่

เหมาะสมตลอดโครงการ 
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2.2 กฎหมายที่เกี่ยวของกบัการมีสวนรวมของประชาชน 

2.2.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

มาตรา 57 (2) รัฐตองอนุรักษ คุมครอง บำรุงรักษา ฟนฟู บริหารจัดการ และใชหรือจัดใหมีการใช

ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และความหลากหลายทางชีวภาพ ใหเกิดประโยชนอยางสมดุล

และย่ังยืน โดยตองใหประชาชนและชุมชนในทองถิ่นที่เก่ียวของมีสวนรวมดำเนินการและไดรับประโยชน 

จากการดำเนินการดังกลาวดวยตามที่กฎหมายบัญญัติ 

มาตรา 58 การดำเนินการใดของรัฐหรือที่รัฐจะอนุญาตใหผูใดดำเนินการ ถาการนั้นอาจมีผลกระทบ

ตอทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดลอม สุขภาพ อนามัย คุณภาพชีวิต หรือสวนไดเสียสำคัญอื่นใดของ

ประชาชนหรือชุมชนหรือสิ่งแวดลอมอยางรุนแรง รัฐตองดำเนินการใหมีการศึกษาและประเมินผลกระทบตอ

คุณภาพสิ่งแวดลอมและสุขภาพของประชาชนหรือชุมชน และจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสีย

และประชาชนและชุมชนท่ีเกี่ยวของกอน เพื่อนำมาประกอบการพิจารณาดำเนินการหรืออนุญาตตามที่

กฎหมายบัญญัติ 

บุคคลและชุมชนยอมมีสิทธิไดรับขอมูล คำชี้แจง และเหตุผลจากหนวยงานของรัฐกอนการดำเนินการ

หรืออนุญาตตามวรรคหนึ่ง 

ในการดำเนินการหรืออนุญาตตามวรรคหนึ่ง รัฐตองระมัดระวังใหเกิดผลกระทบตอประชาชนชุมชน 

สิ่งแวดลอม และความหลากหลายทางชีวภาพนอยที่สุด และตองดำเนินการใหมีการเยียวยาความเดือดรอนหรือ

เสียหายใหแกประชาชนหรือชุมชนที่ไดรับผลกระทบอยางเปนธรรมและโดยไมชักชา 

มาตรา 78 รัฐพึงสงเสริมใหประชาชนและชุมชนมีความรูความเขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศดานตาง ๆ 

การจัดทำบริการสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น การตรวจสอบการใชอำนาจรัฐการตอตานการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมตลอดทั้งการตัดสินใจทางการเมือง และการอ่ืนใดบรรดาที่อาจมีผลกระทบตอ

ประชาชนหรือชุมชน 

มาตรา 253 ในการดำเนินงาน ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สภาทองถิ่น และผูบริหารทองถิ่น

เปดเผยขอมูลและรายงานผลการดำเนินงานใหประชาชนทราบ รวมตลอดท้ังมีกลไกใหประชาชนในทองถิ่น 

มีสวนรวมดวย ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ 

2.2.2 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 7 การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน หมายถึง การปฏิบัติราชการที่มี

เปาหมายเพ่ือใหเกิดความผาสุกและความเปนอยูที่ดีของประชาชน ความสงบและปลอดภัยของสังคมสวนรวม 

ตลอดจนประโยชนสูงสุดของประเทศ 
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มาตรา 8 ในการบริหารราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน สวนราชการจะตองดำเนินการ โดยถือวา

ประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบริการจากรัฐ และจะตองมีแนวทางการบริหารราชการดงัตอไปนี้ 

(1) การกำหนดภารกิจของรัฐและสวนราชการตองเปนไปตามวัตถุประสงค ตามมาตรา 7 และ

สอดคลองกับนโยบายของรัฐและนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอสภา 

(2) การปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไปโดยซ่ือสัตยสุจริต สามารถตรวจสอบได และมุงให

เกิดประโยชนสุขแกประชาชนทั้งในระดับประเทศและทองถิ่น 

(3) กอนเริ่มดำเนินการ สวนราชการตองจัดใหมีการวิเคราะหผลดีและผลเสียใหครบถวนในทุกดาน 

กำหนดขั้นตอนการดำเนินการที่โปรงใส มีกลไกตรวจสอบการดำเนินการในแตละขั้นตอน ในกรณีที่ภารกิจใด

จะมีผลกระทบตอประชาชน สวนราชการตองดำเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทำความ

เขาใจเพ่ือใหประชาชนไดตระหนักถึงประโยชนท่ีสวนรวมจะไดรบัจากภารกิจนั้น 

(4) ใหเปนหนาที่ของราชการที่จะตองคอยรับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวม

และประชาชนผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงหรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชา เพ่ือใหมีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการ

ใหเหมาะสม 

(5) ในกรณีเกิดปญหาและอุปสรรคจากการดำเนินการ ใหสวนราชการดำเนินการแกไขปญหาและ

อุปสรรคนั้นโดยเร็ว ในกรณีที่ปญหาและอุปสรรคนั้นเกิดขึ้นจากสวนราชการอื่น หรือระเบียบขอบังคับที่ออก

โดยสวนราชการอื่น ใหสวนราชการแจงใหสวนราชการที่เกี่ยวของทราบเพ่ือดำเนินการแกไขปรับปรุงโดยเร็ว

ตอไป 

2.2.3 พระราชบัญญัติทรัพยากรน้ำ พ.ศ. 2561 

หมวด 4 การจัดสรรน้ำและการใชน้ำ  

มาตรา 41 การใชทรัพยากรน้ำสาธารณะ แบงเปน 3 ประเภท คือ 

(1) การใชน้ำประเภทท่ี 1 ไดแก การใชทรัพยากรน้ำสาธารณะเพ่ือการดำรงชีพ การอุปโภคบริโภค 

ในครัวเรือน การเกษตรหรือการเลี้ยงสัตวเพื่อยังชีพ การอุตสาหกรรมในครัวเรือน การรักษาระบบนิเวศ จารีต

ประเพณี การบรรเทาสาธารณะภัย การคมนาคม และการใชน้ำในปริมาณเล็กนอย 

(2) การใชน้ำประเภทที่ 2 ไดแก การใชทรัพยากรน้ำสาธารณะเพ่ือการอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียว การผลิตพลังงานไฟฟา การประปาและกิจการอื่น 

(3) การใชน้ำประเภทท่ี 3 ไดแก การใชทรัพยากรน้ำสาธารณะเพื่อกิจการขนาดใหญที่ใชน้ำปริมาณมาก 

หรืออาจกอใหเกิดผลกระทบขามลุมน้ำ หรือครอบคลุมพื้นที่อยางกวางขวาง 

ลักษณะหรือรายละเอียดการใชน้ำแตละประเภทตาม (1) (2) และ (3) ใหเปนไปตามที่กำหนดใน

กฎกระทรวงที่ออกโดยนายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของ กนช. 

การออกกฎกระทรวงตามวรรคสอง จะตองจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนกอน 
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หมวด 6 การอนุรักษและการพัฒนาทรัพยากรน้ำสาธารณะ 

มาตรา 78 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยความเห็นชอบของ 

กนช. มีอำนาจออกกฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑและวิธีการเพื่อการอนุรักษและการพัฒนาทรัพยากรน้ำ

สาธารณะ ในเรื่องหนึ่งเรื่องใดดังตอไปนี้ได 

(1) กำหนดการใชประโยชนทรัพยากรน้ำสาธารณะหรือทรัพยากรธรรมชาติที่เก่ียวของ 

(2) กำหนดหามการกระทำใด ๆ ที่มีผลเปนการเสื่อมสภาพแหลงน้ำหรือเสื่อมประโยชนตอการใชน้ำ 

หรือทำใหเกิดภาวะมลพิษแกแหลงน้ำ หรือระบบนิเวศแหลงน้ำ หรือทำใหน้ำมีสภาพเปนพิษจนนาจะเปน

อันตรายตอแหลงน้ำ หรือระบบนิเวศแหลงนำ้ หรือสุขภาพของบุคคล 

(3) กำหนดใหผูใชน้ำซึ่งมีที่ดินติดตอหรือใกลเคียงกับทรัพยากรน้ำสาธารณะ จัดใหมีสิ่งกอสรางติดตั้ง

อุปกรณหรือเครื่องมือ หรือใชกรรมวิธีใดตามที่กำหนด เพื่อตรวจสอบแหลงท่ีกอใหเกิดอันตรายหรือความ

เสียหายแกคุณภาพน้ำ 

(4) กำหนดหลักเกณฑในการดำเนินการกับสิ่งกอสรางหรือกิจกรรมที่ไดดำเนินการภายในเขตพ้ืนที่ 

ที่กำหนดกอนที่จะมีการออกกฎกระทรวง โดยจะกำหนดใหสามารถดำเนินการตอไปไดภายใตเงื่อนไขที่กำหนด 

หรือใหระงับการดำเนินกิจกรรม หรือรื้อถอนสิ่งกอสรางท่ีสงผลกระทบตอทรัพยากรน้ำสาธารณะโดยไดรับ

คาชดเชยตามความเหมาะสม 

(5) กำหนดมาตรการคุมครองอ่ืน ๆ ตามที่เห็นสมควรและเหมาะสมแกสภาพของพ้ืนที่นั้น 

กฎกระทรวงตามวรรคหน่ึงจะกำหนดใหใชบังคับเปนการทั่วไปหรือใชบังคับในทองท่ีใดทองที่หนึ่งและ

จะกำหนดขอยกเวนการใชบังคับทั้งหมดหรือบางสวนสำหรับกิจกรรมบางประเภทหรือบางพื้นที่ก็ได 

หมวด 8 ความรับผิดทางแพงในกรณีที่ทำใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรน้ำสาธารณะ 

มาตรา 83 ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอกระทำโดยผิดกฎหมายทำใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากร

น้ำสาธารณะหรือใชทรัพยากรน้ำสาธารณะโดยไมมีสิทธิตามกฎหมาย ผูนั้นกระทำละเมิดตองรับผิดชดใช 

คาสินไหมทดแทนตอรัฐเพ่ือการนั้น 

ถาความเสียหายตอทรัพยากรน้ำสาธารณะเกิดจากวัตถุหรือสิ่งอื่นใดที่อาจทำใหเกิดอันตรายหรือเปนพิษ 

ผูครอบครองหรือควบคุมวัตถุหรือสิ่งอ่ืนใดนั้นตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น แมมิไดเกิดขึ้น 

โดยจงใจหรือประมาทเลินเลอก็ตาม เวนแตจะพิสูจนไดวาความเสียหายนั้น เกิดจากเหตุสุดวิสัย หรือเปนการ

กระทำตามคำสั่งของพนักงานเจาหนาที ่

คาสินไหมทดแทนตามมาตรานี้หมายรวมถึง 

(1) คาดำเนินงานตาง ๆ ของรัฐในการประเมินความเสียหายและประเมินคาใชจายในการเยียวยา

ผลกระทบตอทรัพยากรน้ำสาธารณะ สิ่งแวดลอม ระบบนิเวศ และสุขภาพของบุคคล  

(2) คาใชจายที่รัฐไดจายไปในการกำจัด เคลื่อนยายสิ่งที่กอใหเกิดความเสียหายหรือกระทำใหสิ่งนั้น

หมดสภาพความเปนอันตรายหรือความเปนพิษ ตลอดจนการนำอาของนั้นมาเก็บ กัก หรือรักษาไว 

(3) คาใชจายที่รัฐไดจายไปในการทำใหทรัพยากรน้ำสาธารณะกลับคืนสูสภาพเดิม 
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(4) คาใชจายที่รัฐไดจายไปในการชวยเหลือเยียวยาบุคคลหรือทรัพยสินของบุคคลอื่นเนื่องในความ

เสียหายนั้น 

(5) คาใชจายตาง ๆ ที่รัฐไดจายไปในการดำเนินการใด ๆ เพ่ือใหไดรับคาสินไหมทดแทนตามกฎหมาย 

เชน คาใชจายที่รัฐจายเปนคาทำงานของเจาหนาที่ของรัฐ คาใชจายในการรวบรวมพยานหลักฐานและการ

ดำเนินคดีในศาล และคาธรรมเนยีมศาล 

(6) มูลคาของทรัพยากรน้ำสาธารณะที่ตองเสียหายหรอืถูกใชไปโดยไมมีสิทธิตามกฎหมาย 

(7) คาเสียหายที่เกิดจากการใชงบประมาณของรัฐหรือจากแหลงเงินทุนอื่น เพ่ือใชในการบำบัดฟนฟู

และบูรณะความเสียหายของทรพัยากรน้ำสาธารณะใหกลับคืนสูสภาพเดิม 

(8) คาเสียโอกาสในการนำงบประมาณหรือเงินทุนที่ใชตาม (7) ไปลงทุนในโครงการอ่ืนของรัฐเพื่อ

สังคมโดยรวม 

(9) คาเสียหายตอเนื่องอ่ืน ๆ อันพึงจะเกิดในอนาคต 

ใหกรมทรัพยากรน้ำหรือหนวยงานของรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งเปนผูรับผิดชอบ

ควบคุมดูแลและบำรุงรักษาทรัพยากรน้ำสาธารณะ แลวแตกรณี เปนตัวแทนของรัฐในการฟองคดีเพ่ือเรียกรอง

คาสินไหมทดแทนความเสียหายตอทรัพยากรน้ำสาธารณะตามมาตรานี้ โดยใหพนักงานอัยการมีหนาที่และ

อำนาจดำเนินคดีในศาลตามท่ีกรมทรัพยากรน้ำหรือหนวยงานรฐัหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินดังกลาวมีคำขอ 

มาตรา 84 ในกรณีที่ผูกอใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรน้ำสาธารณะไดกระทำตามคำสั่งที่ออก

ตามมาตรา 79 วรรคสอง และมีผลเปนการขจัดหรือบรรเทาความเสียหาย และทำใหทรัพยากรน้ำสาธารณะ

กลับคืนสูสภาพเดิมหรือใกลเคียงกับสภาพเดิม หรือเหมาะสมจะใชประโยชน ใหมีผลเปนการลดจำนวน 

คาสินไหมทดแทนตามสวนที่ไดกระทำ 

2.2.4 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 

 ขอ 3 ใหยกเลิกระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟงความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธี 

ประชาพิจารณ พ.ศ. 2539 

2.2.5 แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

ดานท่ี 5 การสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยวางระบบบริหารจัดการน้ำ

อยางบูรณาการใหมีประสิทธิภาพใน ๒๕ ลุมน้ำ ทั้งดานอุปสงคและอุปทาน เนนการปรับระบบการบริหาร

จัดการอุทกภัยอยางบูรณาการ ใหมีแหลงกักเก็บน้ำตนทุนและแหลงชะลอน้ำที่เพียงพอเพ่ิมขีดความสามารถ 

ในการเก็บกักน้ำและเพิ่มประสิทธิภาพการระบายน้ำ และการผันน้ำ โดยขุดลอกรองน้ำและแหลงน้ำ 

เพื่อแกปญหาอุทกภัย ภัยแลง ควบคูกับแผนงานกำหนดพื้นที่รับน้ำนอง และการพัฒนาคลังขอมูล ระบบ

พยากรณและการเตือนภัย และแผนงานเผชิญเหตุเฉพาะพื้นท่ี ตลอดจนการปรับปรุงองคกรและกฎหมาย 

รวมท้ังการสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการน้ำ 
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2.2.6 แผนปฏิรูปประเทศ 

ขอยอย 1.4 เปาหมาย ขอ (4) มีระบบบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดลอมที่มี

ประสิทธิภาพ บนพ้ืนฐานการมีสวนรวมของทุกภาคสวนตามแนวทางประชารัฐ เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ สรางความ

เปนธรรม สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ กฎหมายที่เก่ียวของ และขอตกลงระหวางประเทศที่ประเทศไทยเปน

ภาคีสมาชิก โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศ 
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ความเชื่อมโยงการวางแผนหลักการอนุรักษ ฟนฟู และพัฒนาแหลงน้ำทุกขนาด 

โดยกระบวนการมีสวนรวม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

ขอยอย 1.4 เปาหมาย ขอ (4) มีระบบบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ที่มีประสิทธิภาพ บนพื้นฐานการมีสวนรวมของทุกภาคสวนตามแนวทางประชารัฐฯ 

พระราชบัญญัติทรัพยากรน้ำ พ.ศ. 2561 

หมวด 4 การจัดสรรน้ำและการใชน้ำ มาตรา 41 ผูใชน้ำประเภทที ่1  

หมวด 6 การอนุรกัษและการพัฒนาทรพัยากรน้ำสาธารณะ  

          มาตรา 78 การกำหนดหลักเกณฑและวิธีการเพื่อการอนุรักษและการพัฒนาทรพัยากรน้ำ 

          สาธารณะ 

หมวด 8 มาตรา 83 และ 84 ความรับผิดทางแพงในกรณทีี่ทำใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรนำ้ 

          สาธารณะ 

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน/เผยแพร ประชาสัมพันธ 

ดานท่ี 5 การสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยวางระบบบริหารจัดการน้ำ

อยางบูรณาการใหมีประสิทธภิาพใน ๒๕ ลุมน้ำ 

แผนปฏิรูปประเทศ 

การวางแผนหลักการอนรุักษ ฟนฟู และพัฒนาแหลงน้ำทุกขนาด

โดยกระบวนการมีสวนรวม 

โครงการอนุรักษ ฟนฟ ูและพัฒนาแหลงน้ำ 

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 
ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี 
วาดวยการรับฟงความคิดเห็น 

ของประชาชน พ.ศ. 2548 
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2.3 บทบาทหนวยงานของรัฐ 

หนวยงานของรัฐไดแก ราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค ราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนใด

ของรัฐและรัฐวิสาหกิจมีบทบาทสำคัญดังน้ี 

1) จะตองใชดุลพินิจวาโครงการของรัฐนั้นมีผลกระทบกวางขวาง/รุนแรง และมีความจำเปนหรือไม

จำเปนวาโครงการของรัฐนั้นจะตองรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือไม 

2) จะตองเผยแพรขอมูลโครงการของรับในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐเห็นวาจะตองรับฟงความเห็นของ

ประชาชน เชน กอนการสรางถนน หรือกอนสรางฝายน้ำลน อางเก็บน้ำ หนวยงานนั้นจะตองมีการเผยแพร

ขอมูลและดำเนินการรับฟงความคิดเห็น โดยมุงใหประชาชนมีความเขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับโครงการ และ

รวบรวมความคิดเห็นของประชาชนรวมทั้งความเดือดรอน หรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนแกประชาชน 

3) กรณีตองรับฟงความคิดเห็นของประชาชนสิ่งที่หนวยงานของรัฐตองทำมีดังนี้ 

(1) ประกาศรายละเอียดของการรับฟง ไดแก วิธีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ระยะเวลา 

สถานที่ และรายละเอียดอื่น ๆ ที่เพียงพอแกประชาชน 

(2) สรุปผลการรับฟง 

(3) ประกาศมาตรการปองกัน แกไข หรือเยียวยา 

4) ตองรับอุทธรณของผูมีสวนไดสวนเสีย กรณีที่ผูมีสวนไดสวนเสียไดยื่นอุทธรณ  

2.4 บทบาทและสิทธิของประชาชน 

กอนการดำเนินโครงการของรัฐ ประชาชนมีบทบาทที่สำคัญตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวย

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 คือ 

1. ประชาชนมีสิทธิรับรูขอมูลโครงการ โดยสามารถดูขอมูลดังกลาวจากระบบเครือขายสารสนเทศ

ของสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี http://www.publicconsultation.opm.go.th หรือสถานที่  

ที่ปดประกาศของหนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบโครงการน้ัน หรือสถานที่ท่ีจะดำเนินโครงการ เม่ือรับรูโครงการ

ของรัฐแลวตองทำความเขาใจใหถูกตองเกี่ยวกับขอมูลโครงการของรัฐ 

2. กอนการดำเนินโครงการของรัฐ ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นและนำเสนอความเดือดรอน

หรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนจาการทำโครงการของรัฐ 

3. กรณีโครงการของรัฐไมมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ผูมีสวนไดสวนเสียอันหมายถึง 

ผูซึ่งอาจไดรับความเดือดรอนหรือความเสยีหายโดยตรงจากการดำเนินการของรัฐ สามารถรองขอตอผูมีอำนาจ

สั่งใหรับฟงความคิดเห็นของประชาชนดังน้ี  

3.1 โครงการราชการสวนกลาง รองตอรัฐมนตรเีจาสังกัด 

3.2 โครงการราชการสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน รองตอผูวาราชการจังหวัด 

3.3 โครงการราชการกรุงเทพมหานคร รองตอผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
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3.4 ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย มีสิทธิที่จะฟองรองศาลปกครองใน กรณี 

- หนวยงานของรฐัไมเผยแพรขอมูลโครงการของรัฐ ถือวาไมปฏิบัตติามระเบียบ 

- กรณีมีการเผยแพรขอมูลโครงการของรัฐและโครงการดังกลาวมีผลกระทบรุนแรงแตไมรับฟง

ความคดิเห็นของประชาชน ถือวาไมปฏิบัติตามระเบียบ 

3.5 หลังจากการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนแลว ประชาชนมีสิทธิรับรูการประกาศสรุปผล

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชนไดในระบบเครือขายสารสนเทศที่สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีจัด

ใหมีขึ้น http://www.publicconsultation.opm.go.th หรือสถานท่ีปดประกาศของหนวยงานและสถานท่ี

ดำเนินโครงการ 

2.5 หลักเกณฑในการเขาถงึสิทธิในการมีสวนรวมของประชาชน 

กรมทรัพยากรน้ำ ไดจำแนกระยะในการเขาถึงสิทธิในการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนงาน 

การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ ออกเปน 4 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การกำหนดโครงการ (Identification, Investigation and Selection Phase) หมายถึง 

กระบวนการท่ีประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการพิจารณากำหนดโครงการของกรมทรัพยากรน้ำ 

การศึกษาเบื้องตน การศึกษาความเหมาะสม การศกึษาผลกระทบท่ีมีตอสิ่งแวดลอม 

ระยะที่ 2 กอนดำเนินการกอสราง (Pre-Construction Phase) หมายถึง กระบวนการที่ใหประชาชน 

เขามามีสวนรวมดานการสำรวจภูมิประเทศ สำรวจปถพีและธรณีวิทยา ออกแบบทางวิศวกรรม และจัดหา

ที่ดนิเพ่ือกอสราง 

ระยะที่ 3 ระหวางดำเนินการกอสราง (Construction Phase) หมายถึง การสงเสริมใหประชาชน ผูมี

สวนไดสวนเสียในการดำเนินโครงการของกรมทรัพยากรน้ำ เขามามีสวนรวมในกระบวนงานกอสราง ตั้งแต

ระยะเตรยีมการกอสราง ระยะดำเนนิการกอสราง จนการดำเนินโครงการกอสรางแลวเสร็จ เพ่ือใหทราบความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะจากประชาชน เปนการปองกันปญหาความขัดแยงของประชาชนในพ้ืนที่ และ

ดำเนินการสงมอบโครงการโดยมปีระชาชนในพื้นที่เขามามีสวนรวม 

ระยะที่ 4 หลังดำเนินการกอสราง (Operation and Maintenance Phase) หมายถึง การสงเสริม 

ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ และการบำรุงรักษาโครงการของ 

กรมทรัพยากรน้ำที่ไดดำเนินการเสร็จสิ้นแลว ผานกระบวนการจัดต้ังกลุมผูใชน้ำ เขารวมเปนเครือขายการ

บริหารจัดการทรัพยากรน้ำ โดยกรมทรัพยากรน้ำดำเนินการเสริมสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นกับเครือขาย 

การกระจายองคความรู และสงตอแนวคิดการพัฒนาประเทศโดยการมีสวนรวมของประชาชน แบบประชารัฐ

รวมใจ สูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม 
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บทที่ 3 

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ 

รับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 

3.1 หนาท่ีและวิธีการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐในการเผยแพรขอมูลและ 

รับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

“โครงการของรัฐ” (ตามระเบียบฯ ขอ 4)  

กรณีหนวยงานของรัฐจะตองปฏิบัติตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยการรับฟงความคิดเห็น

ของประชาชน พ.ศ. 2548 จะตองเปนการดำเนินการ “โครงการของรัฐ” ดังนี้ 

1) เปนการดำเนินการของหนวยงานของรัฐ หมายถึง เปนโครงการที่ดำเนินการโดยกรมทรัพยากรน้ำ 

หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือ หนวยงานของรัฐอ่ืน ๆ 

2) เปนโครงการเก่ียวกับการพัฒนาเศรษฐกิจหรือสังคม เชน การสรางเข่ือน สรางถนน สรางอางเก็บน้ำ 

เปนตน 

3) หนวยงานของรัฐเปนผูกำกับการเอง  หรือใหสัมปทาน หรืออนุญาตใหบุคคลอื่นทำ เชน บริษัท ก. 

ไดรบัสัมปทานการกอสรางประปาจากกรมทรัพยากรน้ำ ซึ่งเปนเจาของโครงการ เปนตน 

4) เกิดผลกระทบอยางกวางขวางตอคุณภาพสิ่งแวดลอม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิต หรือสวนไดสวนเสีย

เก่ียวกับชุมชนทองถิ่น 

3.1.1 กอนเริ่มโครงการของรัฐ 

กอนเริ่มโครงการของรัฐ คือ ตั้งแตคิดริเริ่มโครงการ หนวยงานของรัฐจะตองเผยแพรขอมูลใหกับ

ประชาชนทราบและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีก็ได เชน การสำรวจความ

คิดเห็นหรือการปรึกษาหารือคนในชุมชน เปนตน (ตามระเบียบฯ ขอ 5 วรรคแรก) 

3.1.2 ขอมูลเกี่ยวกับโครงการของรัฐท่ีหนวยงานของรัฐตองเผยแพรแกประชาชน อยางนอย

จะตองประกอบไปดวย (ตามระเบียบฯ ขอ 7) ดังตอไปนี้ 

1) เหตุผลความจำเปน และวัตถุประสงคของโครงการ (ระบุ รายละเอยีดของโครงการของรัฐ) 

2) สาระสำคัญของโครงการ (ระบุ ลักษณะรายละเอียดของโครงการ) 

3) ผูดำเนินการ (ระบุ ผูรับผิดชอบ หนวยงานหรือบุคคลที่หนวยงานมอบหมายใหรับผิดชอบ) 

4) สถานที่ที่จะดำเนินการ (ระบุ สถานที่ท่ีจะดำเนินโครงการของรัฐ) 

5) ข้ันตอนและระยะเวลาดำเนินการ (ระบุ ขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการของโครงการ

กอสราง/โครงการปรับปรุง ฟนฟ ูฯลฯ) 

6) ผลผลิตและผลลัพธของโครงการ (ระบุ ผลผลิตและผลลัพธของโครงการที่จะดำเนินการ

กอสราง/โครงการปรับปรุง ฟนฟ ูฯลฯ) 
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7) ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นแกประชาชน รวมทั้งมาตรการปองกัน แกไข หรือเยียวยา 

8) ประมาณการคาใชจายและท่ีมาของเงิน (ระบุ งบประมาณโครงการของรัฐ และที่มาของ

งบประมาณ เชน งบประมาณป ........................จากงบลงทุนคาท่ีดินและส่ิงกอสราง กรมทรัพยากรน้ำ 

จำนวน.........................บาท) 

3.1.3 โครงการของรัฐที่จะตองเผยแพรขอมูลดังนี้ 

โครงการของรัฐ ที่ จะตองเผยแพรขอมูลใหประชาชนทราบนั้นจะตองเปน โครงการท่ี เปน 

การดำเนินการโดยหนวยงานของรัฐ เปนการพัฒนาเศรษฐกิจหรือสังคมโดยท่ีหนวยงานของรัฐอาจเปน

ผูดำเนินการเอง หรือใหสัมปทาน หรืออนุญาตใหบุคคลอ่ืนทำ เชน การสรางถนน การสรางเขื่อน การกอสราง

ฝายน้ำลน อางเก็บน้ำและระบบสงน้ำเปนตน และโครงการนั้นจะตองเปนโครงการที่มีผลกระทบอยาง

กวางขวางตอคุณภาพสิ่งแวดลอม สุขอนามัย วิถีชีวิต หรือสวนไดสวนเสียกับชุมชนทองถ่ิน 

3.1.4 วัตถุประสงคของการเผยแพรขอมูลในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

1) เพ่ือใหประชาชนทราบและรับรูขอมูลโครงการของรัฐ 

2) เพ่ือใหประชาชนเขาใจโครงการของรัฐ 

3) เพ่ือใหประชาชนมีความกระตือรือรนที่จะเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นของตนเกี่ยวกับ

โครงการของรัฐ 

3.1.5 วิธีการเผยแพรขอมูลของรัฐแกประชาชน 

1) ใหหนวยงานของรัฐประกาศเผยแพรขอมูลโครงการของรัฐแกประชาชนในระบบเครือขายสารสนเทศ 

ที่สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีจัดใหมีข้ึนไดท่ี http://www.publicconsultation.opm.go.th โดยหนวยงาน

ของรัฐสามารถนำเขาขอมูลในระบบดังกลาวไดดวยตนเอง โดยใชชื่อผูใชงาน (User name) และรหัสผาน 

(Password) ของหนวยงาน เพื่อประชาชนสามารถเขาไปดขูอมูลโครงการดังกลาวได 

2) ในการเผยแพรดวยวิธีอ่ืน ๆ ใหเปนดุลพินิจของหนวยงานของรัฐที่จะกำหนดวิธีเผยแพร ซึ่งควรจะ

เปนวิธีการที่เพียงพอที่จะใหประชาชนไดรับทราบและมีความเขาใจที่ถูกตอง เชน ปดประกาศที่ทำการ

ผูใหญบาน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท่ีวาการอำเภอ สถานที่ท่ีจะกอสรางหรือดำเนินการโครงการนั้น ๆ หรือ

แจกแผนพับตาง ๆ ซึ่งการเผยแพรจะตองเปนท่ีเพียงพอที่คนในชุมชนหรือประชาชนจะเขาใจและทราบขอมูล 

เปนตน 

3.1.6 กรณีที่หนวยงานของรัฐจะตองดำเนินการในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

ในกรณีที่หนวยงานของรัฐจะตองดำเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน มีดังนี้ 

1) กรณีโครงการของรัฐท่ีมีผลกระทบอยางกวางขวางแตไมรุนแรง (ตามระเบียบฯ ขอ 5 วรรคแรก) 

หมายถึง โครงการที่เกิดผลกระทบอยางกวางขวางตอคุณภาพสิ่งแวดลอม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิตหรือสวนได

สวนเสียเก่ียวกับชุมชนทองถ่ิน เชน โครงการสรางคันกั้นน้ำ โครงการกอสรางระบบบำบัดน้ำเสียรวม 

- หนวยงานของรัฐท่ีเปนผูรับผิดชอบโครงการพิจารณาแลว เห็นควรใหมีการรับฟงความคิดเห็น

ของประชาชน 
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- ผูมีอำนาจสั่งการใหหนวยงานของรับรับฟงความคิดเห็นของประชาชนกอนเริ่มดำเนินการ

โครงการตามผูมีสวนไดสวนเสียรองขอ 

2) กรณีโครงการของรัฐที่มีผลกระทบอยางรนุแรง (ตามระเบียบฯ ขอ 5 วรรคสอง) หมายถึง โครงการ

ที่เกิดผลกระทบทันทีอยางกวางขวางและตอเนื่อง รวมทั้งกระทบตอวิถีการดำเนินชีวิตปกติของประชาชน 

ในพ้ืนท่ี 

- ตองมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนกอนเริ่มดำเนินโครงการเสมอ 

3.1.7 วัตถุประสงคของการรับฟงความคิดเห็น 

วัตถุประสงคในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนมี 2 ประการ คือ 

1) เพ่ือใหประชาชนมีความรูความเขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับโครงการของรัฐ 

2) เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการนั้น รวมท้ังความเดือดรอนหรือความ

เสียหายที่เกิดข้ึน 

3.1.8 วิธีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน (ตามระเบียบ ขอ 9) 

หนวยงานของรัฐจะใชวิธีการอยางหนึ่งหรือหลายอยาง ดังตอไปนี้ 

1) การสำรวจความคิดเห็น ซึ่งอาจทำโดย 

(1) การสัมภาษณรายบุคคล 

(2) การเปดใหแสดงความคิดเห็น 

- ทางไปรษณีย 

- ทางโทรศพัท 

- ทางโทรสาร 

- ระบบเครือขายสารสนเทศ 

- ทางอ่ืน ๆ 

(3 ) การ เป ด โอกาส ให ป ระชาช นมารับ ข อมู ล  และแสดงความคิ ด เห็ นต อหน วยงาน 

ของรัฐที่รับผิดชอบโครงการ 

(4) การสนทนากลุมยอย 

2) การประชุมปรึกษาหารือ ซึ่งอาจทำโดย 

(1) การประชาพิจารณ 

(2) การอภิปรายสาธารณะ 

(3) การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 

(4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

(5) การประชุมระดับตัวแทนของกลุมบุคคลที่เก่ียวของหรือมีสวนไดสวนเสีย 

3.1.9 การประกาศใหประชาชนทราบถึงวิธีการรับฟงความคิดเห็น 

1) กำหนดใหหนวยงานของรัฐตองประกาศใหประชาชนทราบถึง (ตามระเบียบฯ ขอ 11 วรรคหนึ่ง) 
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(1) วิธีการรบัฟงความคิดเห็น 

(2) ระยะเวลา 

(3) สถานท่ี 

(4) รายละเอียดอ่ืนที่เพียงพอแกการท่ีประชาชนจะเขาใจและสามารถแสดงความคิดเห็นได 

2) ตองปดประกาศไวอยางเปดเผย ณ สถานที่ปดประกาศของหนวยงานของรัฐ (องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ที่วาการอำเภอ) และสถานที่ท่ีจะดำเนินการโครงการเปนเวลาไมนอยกวา 15 วัน กอนเริ่มดำเนินการ

รับฟงความคดิเห็นของประชาชน (ตามระเบียบฯ ขอ 11 วรรคสอง) 

3) ประกาศในระบบเครือขายสารสนเทศที่สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี จัดใหขึ้นที่  

http://www.publicconsultation.opm.go.th โดยหนวยงานของรัฐสามารถนำเขาขอมูลในระบบ

ดังกลาวไดดวยตนเอง โดยใชชื่อผูใชงาน (User name) และรหัสผาน (Password) ของหนวยงาน (สรุปตอง

ประกาศอยางนอย 3 สถานท่ี 

3.1.10 การดำเนินการเมื่อรับฟงความคิดเห็นแลว 

เมื่อดำเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนแลว จะตองดำเนินการ ดังน้ี 

1) หนวยงานของรัฐจัดทำสรุปผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน (รายละเอียดแบบรายงานฯ 

ภาคผนวก) 

2) ประกาศไวอยางเปดเผย ณ สถานที่ปดประกาศของหนวยงานของรัฐและสถานที่ที่จะดำเนิน

โครงการ 

3 ) ป ระกาศ ใน เครือข ายสารส น เท ศที่ ส ำนั กงาน ป ลั ดส ำนั กน ายกรั ฐมน ตรีจั ด ให ข้ึน ท่ี  

http://www.publicconsultation.opm.go.th และใหประชาชนทราบภายใน 15 วัน นับแตวันเสร็จสิ้น

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

3.1.11 ผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

ถาผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนปรากฏวา กรณีโครงการใดอาจกอใหเกิดผลกระทบตอ

ประชาชนมากกวาขอมูลท่ีเผยแพรแกประชาชนใหดำเนินการดังน้ี 

1) หากดำเนินการตอไปจะเกิดผลกระทบมากมายและไมจำเปน ตองยกเลิกโครงการ 

2) หากความจำเปนตองดำเนินโครงการนั้นตอไป หนวยงานของรัฐตองดำเนินการดังนี้ (ตามระเบียบฯ 

ขอ 13) 

ก) กำหนดมาตรการปองกัน แกไข หรือเยียวยาความเดือดรอนหรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้น

เพิ่มข้ึนตามความเหมาะสมกอนเริ่มดำเนินโครงการ 

ข) ประกาศไวอยางเปดเผย ณ สถานที่ปดประกาศของหนวยงานของรัฐ และสถานที่ที่จะดำเนิน

โครงการ 

ค) และประกาศในเครือขายสารสนเทศที่สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีจัดใหขึ้นที่  

http://www.publicconsultation.opm.go.th ใหประชาชนทราบ 
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กระบวนการวางแผนหลักการอนุรักษ  ฟ นฟู  และพัฒนาแหลงน้ำทุกขนาด 

โดยกระบวนการมีสวนรวม 

ผูรับผิดชอบ หนวยงานในพื้นที่ (โครงการในการดำเนินการของกรมทรัพยากรน้ำ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริ่มตน 

ศึกษาสภาพปญหา โดยกระบวนการมีสวนรวม

ของประชาชน 

หนวยงานในพื้นท่ี 

จบ 

เลือกตั้ง ประเภท รูปแบบโครงการ 

การมีสวนรวมของประชาชนโดยการรับฟง 

ความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบ 

สำนักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2548 
รายงานผลการรบัฟงความคดิเห็น

ผาน website ปดประกาศให

ประชาชนทราบในที่เปดเผย 

รายงานตามแบบฟอรมสงให สสป. 

สสป. รายงานตามแบบฟอรมสงให

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดลอม 

การวิเคราะหความเหมาะสมเบื้องตน 

เสนอโครงการตอคณะกรรมการลุมน้ำ/กรมทรัพยากรน้ำ 

หนวยงานสนับสนุน 

ความเหมาะสม 

ไมใชสิ่งกอสราง 
ใชสิ่งกอสราง 

ไมม ี

ทบทวน 
ศักยภาพในการอนุรักษ ฟนฟู และพัฒนาแหลงน้ำ 

บริหารจัดการ วิธีการแกไข 
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บทที่ 4 

ภาคผนวก แนวทางการรายงานผลการดำเนินการ 

4.1 แบบรายงานโครงการของรัฐ 

ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548  

ช่ือหนวยงาน กรมทรัพยากรน้ำ 

1. ชือ่โครงการ (ระบุชื่อโครงการกอสราง เชน โครงการอนุรักษ ฟนฟู แหลงน้ำ.......) 

 1.1 ชื่อภาษาไทย 

 1.2 ชื่อภาษาอังกฤษ 

2. วัตถุประสงคของโครงการ (ของโครงการกอสราง) 

3. สาระสำคัญ (รายละเอียดโครงการพอสังเขป) 

4. ผูดำเนินการ (เจาของโครงการ.......สำนักงานทรัพยากรน้ำภาค.......) 

5. เจาหนาที่บันทึกโครงการ (ผูบันทึกโครงการลงเว็บไซด) 

 5.1 ชื่อ – สกุล 

 5.2 ตำแหนง 

 5.3 หนวยงานยอย 

 5.4 โทรศพัท 

 5.5 E – mail 

6. สถานที่จะดำเนินโครงการ 

 6.1 เฉพาะจังหวัด/ทั่วประเทศ 

 6.2 จังหวัด..............อำเภอ.............ตำบล............ 

7. ขั้นตอนดำเนนิงาน (กระบวนการในการกอสราง หรือปรับปรุง ฟนฟู ฯลฯ) 

8. ระยะเวลาดำเนินการ 

 8.1 เริ่มตนโครงการ......../......../........ 

 8.2 สิ้นสุดโครงการ......../......../......... 

9. ผลผลิต 

10.ผลลพัธ 

11.ผลกระทบ 

 11.1 ตอประชาชนในพ้ืนที่ 

 11.2 ตอประชาชนทั่วไป 
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12.มาตรการปองกันผลกระทบ 

 12.1 ตอประชาชนในพ้ืนที่ 

 12.2 ตอประชาชนทั่วไป 

13. ประมาณการคาใชจาย 

 13.1 จำนวนเงิน................บาท (งบประมาณกอสราง/ปรับปรุง ฟนฟู ฯลฯ) 

 13.2 ที่มาของเงนิ (เชน กรมทรัพยากรน้ำ งบลงทุน............) 

14. สอบถามขอมูลไดที่ 

 14.1 ชื่อ – สกุล (ผูรับผดิชอบโครงการที่สามารถใหรายละเอียดโครงการได) 

 14.2 ตำแหนง 

 14.3 หนวยงานยอย 

 14.4 โทรศพัท 

 14.5 E – mail 

15. การรับฟงความคดิเห็นของประชาชน 

 15.1 รับฟงความคิดเห็นแลวเม่ือวันท่ี....................... 

15.1.1 วิธีการ 

15.1.2 วันที่เริ่มตน 

15.1.3 วันที่สิ้นสุด 

15.1.4 สถานท่ี 

15.1.5 รายละเอียดอ่ืนๆ 

16. สรปุผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 
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4.2 ตัวอยางแบบสอบถามการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

แบบสอบถามการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

ในพื้นที่โครงการ........................................................................... 

วันที่................................................................ 

ณ………………………………………………………………………. 

------------------------------------------ 
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดำเนินโครงการกอสราง ปรับปรุงและฟนฟูแหลงน้ำ รวมทั้ง  

การมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ีดำเนินโครงการฯ สำนักงานทรัพยากรน้ำภาค...........กรมทรัพยากรน้ำ  

จึงขอความรวมมือทานในการตอบแบบสอบถาม 

โดยขีดเครื่องหมาย ลงในชอง  ตามความเปนจริง 

1. การเผยแพรขอมูล 

       เห็นดวย     ไมเห็นดวย 

1.1 เหตุผลความจำเปนและวัตถุประสงคของโครงการ                         

1.2 สาระสำคัญของโครงการ                            

1.3 ผูดำเนินการ                             

1.4 สถานที่ที่จะดำเนินการ                            

1.5 ขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการ                           

1.6 ผลผลิตและผลลพัธของโครงการ                           

1.7 ผลกระทบ/มาตรการปองกัน                           

1.8 งบประมาณ                             

2. การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

ผลกระทบ 

   ไมมี    มี  (   ที่ดิน    สิ่งปลูกสราง) 

   อื่น ๆ โปรดระบุ............................................................................. 

การดำเนินโครงการ 

     เห็นดวย     ไมเห็นดวย 

3. ขอเสนอแนะ 

........................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

ลงชื่อ.............................................................. 

(......................................................................) 
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4.3 ตัวอยางแบบรายงานการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 
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4.4 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 

หนา้ ๒๕ 

เล่ม ๑๒๒ ตอนพิเศษ ๕๕ ง   ราชกิจจานุเบกษา  ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๔๘ 
 

ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี 
วา่ดว้ยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 

โดยทีเป็นการสมควรกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

เพอืให้เกิดประโยชนแ์ก่หน่วยงานของรัฐและประชาชน รวมตลอดทงัเป็นแนวทางในการใหป้ระชาชน 

มีส่วนร่วมในการดาํเนินการโครงการของรัฐอยา่งกวา้งขวาง 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา ๑๑ (๘) แห่งพระราชบญัญตัิระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 

พ.ศ. ๒๕๓๔ นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี จึงวางระเบียบไว ้ดงัต่อไปนี 

ขอ้ ๑ ระเบียบนีเรียกวา่ “ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการรับฟังความคิดเห็นของ 

ประชาชน พ.ศ. ๒๕๔๘” 
ขอ้ ๒ ระเบียบนีให้ใชบ้งัคบัเมือพน้กาํหนดหกสิบวนันบัแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เป็นตน้ไป 

ขอ้ ๓ ใหย้กเลิกระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธี 

ประชาพิจารณ ์พ.ศ. ๒๕๓๙ 

ขอ้ ๔ ในระเบียบนี 

“โครงการของรัฐ” หมายความว่า การดาํเนินโครงการของหน่วยงานของรัฐอนัเป็นการพฒันา 

เศรษฐกิจหรือสังคม ไมว่า่จะเป็นการดาํเนินการโดยหน่วยงานของรัฐหรือโดยวิธีการใหสั้มปทานหรือ 

อนุญาตให้บุคคลอืนทาํ ทงันี บรรดาทีมีผลกระทบอย่างกวา้งขวางต่อคุณภาพสิงแวดลอ้ม สุขภาพ 

อนามยั วิถีชีวติ หรือส่วนไดเ้สียเกียวกบัชุมชนทอ้งถิน 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความวา่ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนทอ้งถิน 

หน่วยงานอืนใดของรัฐ และรัฐวสิาหกิจ 

“ผูมี้ส่วนไดเ้สีย” หมายความวา่ ผูซึ้งอาจไดร้ับความเดือดร้อนหรือความเสียหายโดยตรงจาก 

การดาํเนินงานตามโครงการของรัฐ 

“รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีว่าการกระทรวง และให้หมายรวมถึงนายกรัฐมนตรี 

ในฐานะทีเป็นผูบ้งัคบับญัชาของสาํนกันายกรัฐมนตรีและส่วนราชการทีมีฐานะเป็นกรมซึงไม่สงักดั 

สาํนกันายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง 
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หนา้ ๒๖ 

เล่ม ๑๒๒ ตอนพิเศษ ๕๕ ง   ราชกิจจานุเบกษา   ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๔๘ 
 

 
ขอ้ ๕ ก่อนเริมดาํเนินการโครงการของรัฐ หน่วยงานของรัฐทีเป็นผูรั้บผิดชอบโครงการ 

ตอ้งจดัใหมี้การเผยแพร่ขอ้มูลตามขอ้ ๗ ให้ประชาชนทราบ และจะรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

โดยวธีิใดวิธีหนึงหรือหลายวิธีตามขอ้ ๙ ดว้ยก็ได ้

หน่วยงานของรัฐทีเป็นผูรั้บผิดชอบโครงการของรัฐทีมีผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อประชาชน 

เป็นส่วนรวมตอ้งจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีใดวิธีหนึงหรือหลายวิธีตามขอ้ ๙ 

ก่อนเริมดาํเนินการ 

ขอ้ ๖ ในกรณีทีหน่วยงานของรัฐมิไดจ้ดัใหม้ีการรบัฟังความคิดเห็นของประชาชนก่อนเริม 

ดาํเนินการโครงการของรัฐตามขอ้ ๕ วรรคหนึง เมือผูมี้ส่วนไดเ้สียร้องขอ รัฐมนตรีสาํหรับราชการ 

ส่วนกลาง ผูว้า่ราชการจงัหวดัสาํหรับราชการส่วนภูมิภาคหรือราชการส่วนทอ้งถิน หรือผูว้า่ราชการ 

กรุงเทพมหานครสาํหรับราชการของกรุงเทพมหานคร จะสงัหน่วยงานของรัฐใหรั้บฟังความคิดเห็น 

ของประชาชนก่อนก็ได ้ในกรณีเช่นนนัให้หน่วยงานของรัฐดาํเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

โดยเร็ว 

ขอ้ ๗ ขอ้มูลเกียวกบัโครงการของรัฐทีหน่วยงานของรัฐตอ้งเผยแพร่แก่ประชาชนอยา่งนอ้ย 

ตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลดงัต่อไปนี 

(๑) เหตุผลความจาํเป็น และวตัถุประสงคข์องโครงการ 

(๒) สาระสาํคญัของโครงการ 

(๓) ผูด้าํเนินการ 

(๔) สถานทีทีจะดาํเนินการ 

(๕) ขนัตอนและระยะเวลาดาํเนินการ 

(๖) ผลผลิตและผลลพัธข์องโครงการ 

(๗) ผลกระทบทีอาจเกิดขึนแก่ประชาชนทีอยู่อาศยัหรือประกอบอาชีพอยู่ในสถานทีทีจะ 

ดาํเนินโครงการและพืนทีใกลเ้คียง และประชาชนทวัไป รวมทงัมาตรการป้องกนั แกไ้ข หรือเยยีวยา 

ความเดือดร้อนหรือความเสียหายทีอาจเกิดขึนจากผลกระทบดงักล่าว 

(๘) ประมาณการค่าใชจ่้าย ในกรณีทีหน่วยงานของรัฐจะเป็นผูด้าํเนินโครงการของรัฐเอง 

ให้ระบุทีมาของเงินทีจะนาํมาใชจ่้ายในการดาํเนินโครงการนนัดว้ย 

ให้หน่วยงานของรัฐประกาศขอ้มูลทีตอ้งเผยแพร่แก่ประชาชนตามวรรคหนึงในระบบ 

เครือข่ายสารสนเทศทีสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีจดัใหม้ีขึนตามระเบียบนีดว้ย 
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ขอ้ ๘ ในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน หน่วยงานของรัฐตอ้งมุง่ให้ประชาชนมีความ 

เขา้ใจทีถูกตอ้งเกียวกบัโครงการของรัฐ และรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนทีมีต่อโครงการนนั 

รวมตลอดทงัความเดือดร้อนหรือความเสียหายทีอาจเกิดขึนแก่ประชาชนดว้ย 

หน่วยงานของรัฐจะรับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปพร้อมกับการเผยแพร่ข้อมูล 

แก่ประชาชนก็ได ้

ขอ้ ๙ การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามขอ้ ๘ อาจใชวิ้ธีการอยา่งหนึงหรือหลายอยา่ง 

ดงัต่อไปนี 

(๑) การสาํรวจความคิดเห็น ซึงอาจทาํโดยวิธีดงัต่อไปนี 

(ก) การสัมภาษณ์รายบคุคล 

(ข) การเปิดให้แสดงความคิดเห็นทางไปรษณีย ์ทางโทรศพัท์หรือโทรสาร ทางระบบ 

เครือข่ายสารสนเทศ หรือทางอืนใด 

(ค) การเปิดโอกาสให้ประชาชนมารับขอ้มูลและแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานของรัฐ 

ทีรับผิดชอบโครงการ 

(ง) การสนทนากลุ่มยอ่ย 

(๒) การประชุมปรึกษาหารือ ซึงอาจทาํไดโ้ดยวิธีดงัต่อไปนี 

(ก) การประชาพิจารณ์ 

(ข) การอภิปรายสาธารณะ 

(ค) การแลกเปลียนขอ้มูลขา่วสาร 

(ง) การประชุมเชิงปฏิบติัการ 

(จ) การประชุมระดบัตวัแทนของกลุ่มบุคคลทีเกียวขอ้งหรือมีส่วนไดเ้สีย 

(๓) วิธีอืนทีสาํนักงานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีกาํหนด 

ขอ้ ๑๐ ในกรณีทีหน่วยงานของรัฐเห็นว่าการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีอืน 

นอกจากทีกาํหนดไวใ้นขอ้ ๙ จะทาํให้การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนบรรลุวตัถุประสงคต์ามขอ้ ๘ 

หน่วยงานของรัฐจะรับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีนนัก็ได ้แต่เมือดาํเนินการแลว้ ให้แจง้ 

สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีทราบดว้ย 

ขอ้ ๑๑ ในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน หน่วยงานของรัฐตอ้งประกาศให้ประชาชน 

ทราบถึงวิธีการรับฟังความคิดเห็น ระยะเวลา สถานที ตลอดจนรายละเอียดอืนทีเพียงพอแก่การที 

ประชาชนจะเขา้ใจและสามารถแสดงความคิดเห็นได ้
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ประกาศตามวรรคหนึง ให้ปิดไวโ้ดยเปิดเผย ณ สถานทีปิดประกาศของหน่วยงานของรัฐ 

และสถานทีทีจะดาํเนินโครงการของรัฐนนัเป็นเวลาไม่น้อยกว่าสิบห้าวนัก่อนเริมดาํเนินการรับฟัง 

ความคิดเห็นของประชาชน และให้ประกาศในระบบเครือข่ายสารสนเทศทีสาํนักงานปลดัสาํนัก 

นายกรัฐมนตรีจดัให้มีขึนตามระเบียบนีด้วย 

ขอ้ ๑๒ เมือดาํเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนแลว้ ให้หน่วยงานของรัฐจดัทาํ 

สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และประกาศให้ประชาชนทราบภายในสิบหา้วนันบัแต่ 

วนัทีเสร็จสินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

ให้นาํความในขอ้ ๑๑ วรรคสอง มาใชบ้งัคบัแก่การประกาศตามขอ้นีโดยอนุโลม 

ขอ้ ๑๓ เมือรับฟังความคิดเห็นของประชาชนแล้วปรากฏว่าการดาํเนินโครงการของรัฐ 

โครงการใดอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อประชาชนมากกวา่ขอ้มูลทีเผยแพร่แก่ประชาชนตามขอ้ ๗ (๗) 

ถา้ยงัมีความจาํเป็นตอ้งดาํเนินโครงการดงักล่าวต่อไป หน่วยงานของรัฐตอ้งกาํหนดมาตรการป้องกนั 

แก้ไข หรือเยียวยาความเดือดร้อนหรือความเสียหายทีอาจเกิดขึนจากผลกระทบดังกล่าวเพิมขึน 

ตามความเหมาะสมก่อนเริมดาํเนินการโครงการของรัฐนนัและประกาศใหป้ระชาชนทราบ 

ให้นาํความในขอ้ ๑๑ วรรคสอง มาใชบ้งัคบัแก่การประกาศตามขอ้นีโดยอนุโลม 

ขอ้ ๑๔ ระเบียบนีไม่ใชบ้งัคบัแก่ 

(๑) โครงการของรัฐทีกฎหมายบญัญติัวิธีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน หรือผูม้ีส่วน 

ไดเ้สียไวเ้ป็นการเฉพาะ 

(๒) โครงการของรัฐทีเริมดาํเนินการไปแลว้ก่อนวนัทีระเบียบนีมีผลใชบ้งัคบั 

ข้อ ๑๕ ให้สาํนักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรีมีหน้าทีกาํกับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน 

ช่วยเหลือ และแนะนาํหน่วยงานของรัฐในการดาํเนินการตามระเบียบนี รวมทงัให้มีหนา้ทดีงัต่อไปนี 

(๑) จดัทาํและเผยแพร่แนวทางการเผยแพร่ขอ้มูลและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

ให้หน่วยงานของรัฐทราบ โดยจะจดัให้มีการสัมมนาหรือฝึกอบรมเป็นครังคราวดว้ยก็ได ้

(๒) ศึกษาหรือวิจยัเพอืประโยชน์ในการปรับปรุงและพฒันาวิธีการใหข้อ้มูลและการรับฟัง 

ความคิดเห็นของประชาชน 

(๓) จดัทาํและพฒันาฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์และระบบเครือข่ายสารสนเทศเพือประโยชน์ 

ในการประกาศ รวบรวม และให้บริการขอ้มูลทีเผยแพร่แก่ประชาชนและขอ้มูลเกียวกบัการรับฟัง 

ความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบนี 
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ในการปฏิบตัิหน้าทีตามวรรคหนึง สาํนักงานปลดัสาํนักนายกรัฐมนตรีจะเชิญผูม้ีความรู้

ความเชียวชาญเกียวกบัการให้ขอ้มลูและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนมาใหข้อ้มลู ความคิดเห็น 

หรือขอ้เสนอแนะดว้ยก็ได ้

ขอ้ ๑๖ ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามระเบียบนี 

ประกาศ ณ วนัที ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘ 

  พนัตาํรวจโท ทกัษิณ ชินวตัร 

นายกรัฐมนตรี 
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