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การใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการประมวลผลแบบประเมินคณุภาพระบบประปาหมู่บ้าน 
1. การเข้าใชง้านโปรแกรม :  

เลือกไฟล์โปรแกรม Microsoft Excel ที่จะใช้ในการประมวลผลแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมูบ้่าน ให้ตรง
กับแบบประเมนิคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านที่กรอกข้อมลูแล้ว ดังน้ี 

        

1.1         แบบประเมินคณุภาพระบบประปาหมู่บา้น (ใช้แหล่งน้ําผวิดิน).xls 
 

1.2         แบบประเมินคณุภาพระบบประปาหมู่บา้น (ใช้แหล่งน้ําบาดาล).xls 
 

โดยโปรแกรม Microsoft Excel ประมวลผลแบบประเมนิคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านจะมีองค์ประกอบและ
รายละเอียดเหมือนในเอกสารแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านทั้งหมด   
 

2. หน้าจอหลกั : เมื่อผู้ใช้งานเปิดโปรแกรม หน้าจอหลักจะแสดงหน้า ส่วนที่ 1 (ข้อมูลทั่วไป) เป็นหน้าแรก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 หน้าจอหลัก 
 

  ไฟล์โปรแกรมจะประกอบไปด้วย 10 หน้า (10 sheet) ตามแถบด้านล่างโปรแกรม ดังน้ี 
2.1 ส่วนที่ 1 (ข้อมูลทั่วไป) : ผู้ใช้กรอกข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของระบบประปาหมู่บ้านที่ต้องการประเมิน 

ประกอบด้วย ที่ต้ัง ประชากร อัตราการผลิต พิกัด แหล่งนํ้า ผู้บริหารระบบฯ พ้ืนที่ให้บริการ รายรับ-รายจ่าย การใช้
ประโยชน์จากผลกําไร เป็นต้น 

2.2 ส่วนที่ 2 (คําตอบ) : ผู้ใช้กรอกคําตอบจากแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านที่กรอกข้อมูลไว้
แล้ว เพ่ือให้โปรแกรมประมวลผลการประเมิน แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านแหล่งนํ้าดิบ ด้านระบบประปา 
ด้านการควบคุมการผลิตและบํารุงรักษาระบบประปา ด้านปริมาณ แรงดันนํ้าและคุณภาพนํ้าประปา และด้านการ
บริหารกิจการระบบประปา 

2.3 ส่วนที่ 3 (ข้อคิดเห็น เสนอแนะ) : ผู้ใช้กรอกข้อคิดเห็น อุปสรรคปัญหา หรือข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่
ต้องการบันทึกเพ่ิมเติมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบประปาเช่น ต้องการงบประมาณเพ่ิมเติม ต้องการการฝึกอบรมผู้ดูแล
ระบบประปา หรือต้องการปรับปรุงระบบประปา เป็นต้น 

2.4 ANS : หน้าแสดงผลการประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน ประกอบด้วย ตารางแสดงคะแนนและ
ระดับผลการประเมินที่ได้ในแต่ละด้านและผลรวมทั้ง 5 ด้าน ตารางเกณฑ์คะแนนที่ใช้ในการแบ่งระดับคุณภาพระบบ
ประปาหมู่บ้าน และกราฟแสดงผลการประเมินที่ได้ในแต่ละด้านและผลรวมทั้ง 5 ด้าน 
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2.5 ด้านแหล่งน้ําดิบ : หน้าแสดงข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านแหล่งนํ้าดิบที่ควรปรับปรุงของระบบ

ประปาหมู่บ้าน 
2.6 ด้านระบบประปา : หน้าแสดงข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านระบบประปาที่ควรปรับปรุงของระบบ

ประปาหมู่บ้าน 
2.7 ด้านการควบคุมการผลิตและการบํารุงรักษาระบบประปา : หน้าแสดงข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะใน

ด้านควบคุมการผลิตและบํารุงรักษาระบบประปาที่ควรปรับปรุงของระบบประปาหมู่บ้าน 
2.8 ด้านปริมาณ แรงดันและคุณภาพน้ําประปา : หน้าแสดงข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในปริมาณ แรงดันนํ้า

และคุณภาพนํ้าประปาที่ควรปรับปรุงของระบบประปาหมู่บ้าน 
2.9 ด้านการบริหารกิจการระบบประปา : หน้าแสดงข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านการบริหารกิจการ

ระบบประปาที่ควรปรับปรุงของระบบประปาหมู่บ้าน 
2.10 รวมทั้ง 5 ด้าน : หน้าแสดงข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในภาพรวมทั้ง 5 ด้านที่ควรปรับปรุงของระบบ

ประปาหมู่บ้าน 
 

3. การกรอกขอ้มูลแบบประเมินคณุภาพระบบประปาหมู่บา้น  
   3.1 หน้าแรก : ส่วนที ่1  )ข้อมูลทั่วไป(   
 
 

          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2 หน้าจอส่วนท่ี 1 (ข้อมูลท่ัวไป) 
 
 

  3.1.1 ผู้ใช้กรอกข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของระบบประปาหมู่บ้านที่ต้องการประเมิน โดยมีวิธีการกรอกข้อมูล 2 
แบบ ดังน้ี 
 1) พิมพ์ลงในช่องว่าง ข้อมูลทั่วไป เช่น ช่ือหมู่บ้าน ที่ต้ัง อัตราการผลิต ความจุแหล่งนํ้าดิบ รายรับ-รายจ่าย 
ฯลฯ จะมีช่องว่างให้ผู้ใช้พิมพ์กรอกข้อมูล 
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รูปท่ี 3 การกรอกข้อมูลโดยการพิมพ์ในหน้าจอส่วนท่ี 1 (ข้อมูลท่ัวไป) 

 

 ผู้ใช้คลิกที่ช่องว่างที่เว้นไว้สําหรับกรอกข้อมูล จากน้ันพิมพ์ข้อมูลลงไปให้ตรงกับข้อมูลในเอกสารแบบประเมิน
คุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน 
 
 2) เลือก checklist ข้อมูลทั่วไปบางส่วนจะเป็น checklist ให้ผู้ใช้เลือกว่า มีหรือไม่มี เช่น ชนิดของแหล่งนํ้า 
แหล่งนํ้าผิวดินเป็นของหน่วยงานใด ผู้บริหารกิจการระบบประปา การใช้ประโยชน์ผลกําไร เป็นต้น ให้ผู้ใช้ปฏิบัติ ดังน้ี  
 

 
 
 
 

 

รูปท่ี 4(1) การกรอกข้อมูลแบบ checklist ในหน้าจอส่วนท่ี 1 (ข้อมูลท่ัวไป) 
 

 

 2.1) ผู้ใช้คลิกช่องว่าง             หน้าข้อมลูที่ต้องการเลือก จะปรากฏแถบลูกศรให้เลอืกตัวเลือก            ดัง
รูปที่ 4(1) 
 
 
 
 

 

 
รูปท่ี 4(2) การกรอกข้อมูลแบบ checklist ในหน้าจอส่วนท่ี 1 (ข้อมูลท่ัวไป) 

 
 2.2) ผู้ใช้คลิก        เลือก  เพ่ือเลือกข้อมูลตัวเลือกที่ต้องการ ดังรูปที่ 4(2)          
   
 

 ***เมื่อผู้ใช้กรอกข้อมูลทั่วไปครบถ้วนแล้วให้กด save file ทุกคร้ังก่อนเริ่มขั้นตอนต่อไป 
 
 

คลิกแล้วพิมพ์ข้อมูล

คลิกช่องท่ีจะเลือก 

คลิก เลือก  
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    3.2 หนา้ ส่วน 2 (ตําตอบ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 5 หน้าจอส่วน 2 (คําตอบ) 
 

 หน้า ส่วน 2 (คําตอบ) ประกอบด้วยคําถาม ช่องตัวเลือกคําตอบแถบสีฟ้า (       ) และช่องว่างสําหรับเพ่ิมเติม
รายละเอียดในคําตอบในบางข้อ ดังรูปที่ 5 
 

3.2.1 ผู้ใช้กรอกคําตอบจากเอกสารแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านที่ทําการประเมินแล้ว โดยมี
วิธีการกรอกข้อมูล ดังน้ี 

 
 
 
 
 
  
 

 
รูปที่ 6 การกรอกคําตอบในหน้าจอส่วน 2 (คําตอบ)  

 
 3.2.2 ผูใ้ช้คลกิช่องว่าง              หลังคําถามข้อที่ต้องการตอบ จะปรากฏแถบลูกศรให้เลือกตัวเลือก       
จากน้ันผู้ใช้เลอืกตัวเลือกที่ต้องการตอบ ดังรูปที่ 6  
 

3.2.3 ส่วน 2 (คําตอบ) ประกอบด้วย คําถาม – คําตอบ มี 5 ด้านหลัก ดังน้ี     
1) ด้านแหล่งนํ้าดิบ  
2) ด้านระบบประปา  

กรณีแบบประเมินฯ ใช้แหล่งนํ้าบาดาล : หากระบบประปาเป็น ระบบสูบจ่ายตรงจากบ่อนํ้าบาดาลหรือ ระบบสูบ 
จ่ายตรงมีถังนํ้าใส ผู้ใช้ต้องเลือกประเภทระบบประปาบาดาลก่อนทําแบบประเมินฯ เน่ืองจากมีผลต่อการคิด 
คะแนน และให้ตอบคําถามตามข้อที่กําหนด ดังรูปที่ 7 
 

รายละเอียด

ตัวเลือกคําตอบคําถาม 

คลิกช่องคําตอบ แล้วคลิก  
เลือกตัวเลอืกที่ต้องการ
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 รูปที่ 7 การเลือกประเภทระบบประปาใช้แหล่งนํ้าบาดาลในหน้าจอส่วน 2 (คําตอบ) ด้านระบบประปา 

 
3) ด้านการควบคุมการผลิตและบํารุงรักษาระบบประปา  

กรณีแบบประเมินฯ ใช้แหล่งนํ้าบาดาล : หากระบบประปาเป็น ระบบสูบจ่ายตรงจากบ่อนํ้าบาดาลหรือ ระบบสูบ 
จ่ายตรงมีถังนํ้าใส ผู้ใช้ต้องเลือกประเภทระบบประปาบาดาลก่อนทําแบบประเมินฯ เน่ืองจากมีผลต่อการคิด 
คะแนน และให้ตอบคําถามตามข้อที่กําหนด ดังรูปที่ 8 
 

 
 

 รูปที่ 8 การเลือกประเภทระบบประปาใช้แหล่งนํ้าบาดาลในหน้าจอส่วน 2 (คําตอบ) ด้านการควบคุม 
 

4) ด้านปริมาณ แรงดันนํ้าและคุณภาพนํ้าประปา  
5) ด้านการบริหารกิจการระบบประปา  
***เมื่อผู้ใช้กรอกข้อมูลทั่วไปครบถ้วนทั้ง 5 ด้านแล้วให้กด save file ทกุคร้ังก่อนเริ่มขั้นตอนต่อไป  
 
 
 
 

คลิก  เลือก 

คลิก  เลือก 
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รูปที่ 9 การดูผลการประเมนิเมื่อกรอกคําตอบเสร็จ  

 
3.2.4 เมื่อผู้ใช้ทําแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านเสร็จแล้ว สามารถเลื่อนลงมาด้านล่างสุดของหน้า 

ส่วน2 (คําตอบ) และคลิกเพ่ือดูผลการประเมิน ดังรูปที่ 9 
 

    3.3 หนา้ ส่วนที่ 3 (ข้อคดิเหน็ เสนอแนะ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 10 หน้าจอส่วนที่ 3 (ขอ้คิดเห็น เสนอแนะ) 
 

 3.3.1 ผู้ใช้คลิกที่ช่องว่างที่เว้นไว้สําหรับกรอกข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติม จากน้ันพิมพ์ข้อมูลลงไป
ให้ตรงกับข้อมูลในเอกสารแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านโดยเป็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบประปา เช่น 
ต้องการงบประมาณเพ่ิมเติม ต้องการการฝึกอบรมผู้ดูแลระบบประปา หรือต้องการปรับปรุงระบบประปา เป็นต้น ดังรูปที่ 10 
 
 
 
 
 
 

คลิกแล้วพิมพ์ข้อมูล

คลิกเพ่ือดูผลการประเมิน
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4. วิธดีูผลการประเมินมาตรฐานระบบประปาหมู่บา้น 
    4.1 หนา้ ANS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                  รปูที่ 11 หน้าจอ ANS 

 
 

  หน้า ANS ประกอบด้วย ตารางแสดงคะแนนและระดับผลการประเมินที่ได้ในแต่ละด้านและผลรวมทั้ง 5 ด้าน 
ตารางเกณฑ์คะแนนที่ใช้ในการแบ่งระดับคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน และกราฟแสดงผลการประเมินที่ได้ในแต่ละด้าน
และผลรวมทั้ง 5 ด้าน ดังรูปที่ 11 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 12 ตารางแสดงคะแนนและระดับผลการประเมินท่ีได้ในแต่ละด้านและผลรวมท้ัง 5 ด้าน 
 

 4.1.1 ผู้ใช้สามารถดูคะแนนและระดับผลการประเมินที่ได้ในแต่ละด้านและผลรวมทั้ง 5 ด้าน ได้จากตาราง
แสดงคะแนนและระดับผลการประเมินที่ได้ในแต่ละด้านและผลรวมทั้ง 5 ด้าน และสามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ที่ควรปรับปรุงของระบบประปาหมู่บ้านในแต่ละด้านได้โดยคลิกที่ ระดับผลการประเมินด้านที่ต้องการทราบ : ดีมาก ดี 
พอใช้ ปรับปรุง หรือปรับปรุงเร่งด่วน โดย pointer ดังรูปที่ 12 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนและระดับผลการประเมินที่

ตารางเกณฑ์
กราฟแสดงผลการประเมินที่

คลิกเพ่ือดูข้อคิดเหน็หรือ
ข้อเสนอแนะแต่ละด้าน
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    4.2 หนา้ ด้านแหลง่น้าํดบิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 13 หน้าด้านแหล่งน้ําดิบ 
 

 4.2.1 ผู้ใช้สามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านแหล่งนํ้าดิบที่ควรปรับปรุงของระบบประปาหมู่บ้านซึ่ง
ประมวลผลจากคําตอบของแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้านได้จากหน้าด้านแหล่งดิบ ดังรูปที่ 13 
 
    4.3 หนา้ ด้านระบบประปา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 14 หน้า ด้านระบบประปา 
 

 4.3.1 ในหน้า ด้านระบบประปา ผู้ใช้สามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านระบบประปาที่ควรปรับปรุง
ของระบบประปาหมู่บ้านซึ่งประมวลผลจากคําตอบของแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน ดังรูปที่ 14 
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     4.4 หนา้ ด้านการควบคุมการผลติ และบาํรุงรกัษาระบบประปา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 15 หน้า ด้านการควบคุมการผลิต และบํารุงรักษาระบบประปา 
 

 4.4.1 ในหน้า ด้านการควบคุมฯ ผู้ใช้สามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านการควบคุมที่ควรปรับปรุง
ของระบบประปาหมู่บ้านซึ่งประมวลผลจากคําตอบของแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน ดังรูปที่ 15 
 

     4.5 หนา้ ด้านปริมาณ แรงดนัและคณุภาพน้าํประปา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 16 หน้า ด้านปริมาณ แรงดันและคุณภาพน้ําประปา 
 

 4.5.1 ในหน้า ด้านปริมาณฯ ผู้ใช้สามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านนํ้าประปาที่ควรปรับปรุงของ
ระบบประปาหมู่บ้านซึ่งประมวลผลจากคําตอบของแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน ดังรูปที่ 16 
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    4.6 หนา้ ด้านบริหารกิจการระบบประปา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 17 หน้า ด้านบริหารกิจการระบบประปา 
 

 4.6.1 ในหน้า ด้านบริหารฯ ผู้ใช้สามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในด้านบริหารที่ควรปรับปรุงของระบบ
ประปาหมู่บ้านซึ่งประมวลผลจากคําตอบของแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน ดังรูปที่ 17 
 
     4.7 หนา้ รวมทั้ง 5 ด้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 18 หน้า รวมท้ัง 5 ด้าน 
 

 4.7.1 ในหน้า รวมท้ัง 5 ด้าน ผู้ใช้สามารถดูข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะทั้งหมดใน 5 ด้านหลักที่ควรปรับปรุง
ของระบบประปาหมู่บ้านซึ่งประมวลผลจากคําตอบของแบบประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน ดังรูปที่ 18 
 
5. การบันทึกไฟล์ ( save ) แบบประเมินมาตรฐานระบบประปาหมู่บ้าน  

ผู้ใช้ทําการบันทึกไฟล์ Microsoft Excel ของระบบประปาหมู่บ้านที่ประเมินแต่ละแห่ง (1 แห่ง ต่อ 1 ไฟล์) 
โดยระบุช่ือไฟล์ ประเภทระบบประปาหมู่บ้าน (ผิวดินหรือบาดาล) หมู่ที่  ช่ือหมู่บ้าน ตําบล อําเภอ และจังหวัด  เช่น 
ระบบประปาผิวดิน บ้านอยู่เย็น หมู่ที่ 2 ตําบลวังตะเพียน อําเภอเมือง จังหวัดเลย เพ่ือเป็นข้อมูลในการนําไปใช้
ประโยชน์ต่อไป 


